Cienovni sustav elektronickih komunikacijskih
usluga VIPneta d.o.o.

I. Uvod

U skladu s ¢l.42. Zakona o elektroni¢kim komunikacijama, objav-
ljuiemo Cienovni sustav koji obuhvaéa sve cijene Vipme i Tomato
usluga koje vrijede od 15.10.2009., dok sve navedene cijene
usluga za Vip pretplatnike vrijede od 1.11.2009.

A. Iskazivanie cijena

Ukoliko nije drugagije naznaéeno:

® za govorne pozive cijene su iskazane u kunama po minuti (kn/
min)

® za slanje SMS i MMS poruka cijene su iskazane u kunama po
poruci

® za uspostavu poziva cijene su iskazane u kunama po uspostav-
lienom pozivu

® za podatkovne farife cijene su iskazane u kunama po megabaitu
(kn/MB)

® mjesecne naknade su iskazane u kunama (kn)

Sve cijene ukljuéuju PDV, ukoliko nije drugagije naznaceno.

Cijene su iskazane kao decimalni brojevi zaokruZeni na dvije
decimale. Zaokruzivanije se radi po sliede¢em principu: ako je
tre¢a decimala broja veca ili jednaka broju 5, druga decimala
broja se zaokruzuje na vidu vrijednost.

Poslovnim korisnicima se u posebnim slu¢ajevima mogu odobriti
dodatni popusti na mjeseénu naknadu za pojedine tarifne modele
ili tarifne opcije na osnovu koli¢ine aktivnih priklju¢aka, koristenih
usluga, koligine i strukture potro$nje korisnika i troskova Vipneta,
posebnih potreba korisnika, postojanja partnerskih odnosa i drugih
posebnih okolnosti.

Posebne ponude koje se pripremaju za javne natjecaje i pozivne
natjeaje sukladno trazenim zahtjevima naruéitelja nisu dijelom
ovog cjenika.

Naknada za svaku pokretnu radijsku postaju u javnoj pokretnoj
komunikacijskoj mrezi druge i tre¢e generacije u pretplatnickom
sustavu plaéanja u svim pretplatnickim tarifnim modelima naplaéuje
se kao mjesena naknada od 10,00 kn.

B. Tarifna razdoblja

e T1 - svaki dan 0 - 24 sata

e T2 - svaki radni dan 7- 19 sati

e T3 - svaki radni dan od 19 - 7 sati, te subotom, nedjeljom i
blagdanom 0 - 24 sata

® T4 - ponedieljak - petak O - 24 sata

e T5 - subota, nedjelja i blagdani O - 24 sata

C. Obragunske jedinice

Obraéunska jedinica za govorne pozive unutar Hrvatske iznosi 60
sekundi za prvu minutu poziva, a nakon prve minute obraéunska
jedinica je 1 sekunda (60/1). Obragunska jedinica za prijenos
podataka unutar Hrvatske 10 kB, osim ako drugadije nije navedeno
uz pojedini farifni model, opciju ili uslugu.

Obragunska jedinica za govorne pozive u roamingu je 60 sekundi
za odlazne i dolazne pozive (govorne, fax i GSM podatkovne
pozive); obradunska jedinica za prijenos podataka u roamingu je
10 kB; osim ako drugagije nije navedeno uz pojedini tarifni model,
opciju ili uslugu.

Obraéun se uvijek zaokruzuje na veéi broj. Traje li poziv 54
sekunde, zaokruzit ée se na 60 sekundi kod prve minute poziva.
Traje li poziv npr. 1 minutu i 7 sekundi, toéno toliko ée biti
naplaéeno.

D. Pozivi i slanje poruke prema medunarodnim destinacijama

1. Govorni pozivi prema medunarodnim destinacijama

Ukoliko drugacije nije navedeno uz pojedini tarifni model ili opciju,
medunarodni pozivi naplaéuju se prema ovom cjeniku prema
medunarodnim destinacijama:

ZONA'1 T2! T3!

BiH? 3,07 2,69
EUROPA | 4,54 4,04
EUROPA Il 5,56 5,05
SVIET I 6,94 6,19
SVUET Il 11,12 9,98
SVUET Il 15,40 13,77
SVIET IV 18,56 16,66
INMARSAT 7576 68,19

Obracunska jedinica za medunarodne pozive je 60/1 sekunda - prva obracunska jedinica
poziva iznosi 60 sekundi, a svaka sliedeéa je 1 sekunda.

! Popis zemalja po zonama:

EUROPA | (susjedne i najée3ce pozivane zemlje)

Austrija, Ceska Republika, Njema¢ka, Madarska, Italija, San Marino, Slovacka, Slovenija,
Vatikan, Srbija i Crna Gora, Kosovo

EUROPA I

Albanija, Andora, Belgija, Bugarska, Danska, Finska, Francuska, Makedonija, Gréka, Island,
Irska, Lihten3tajn, Luksemburg, Malta, Monako, Nizozemska, Norveska, Poljska, Portugal,
Rumuniska, Spanijolska, Svedska, Svicarska, Turska, Velika Britanija

SVIETI )

Aljaska, Alzir, Australija, Bjelorusija, Kanada, Cile, Estonija, Gibraltar, Havaiji-SAD, Latvija,
Litva, Moldavija, Portoriko, Sveta Lucija, Tajland, Tunis, Turks i Caicos, Ukrajina, SAD,
Djevi€ansko Otogje-SAD

SVIETII

Angila, Argentina, Bahrein, Barbados, Benin, Butan, Bolivija, Brazil, Brunej, Burkina Faso,
Cipar, Djevié¢ansko ofocje UK, Dominika, Ekvador, El Salvador, Filipini, Francuska Gvajana,
Gambija, Gana, Grenland, Gvadalupa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indija, Iran, Izrael,
Juznoafricka Republika, Juzna Koreja Katar, Kazahstan, Kina, Kirgizija, Kolumbija, Kostarika,
Kuba, Kuvait, Lesoto, Libija, Makao, Malavi, Maroko, Meksiko, Mikronezija, Montserat,
Nikaragva, Nigerija, Oman, Ovgji otoci, Palau, Palestina, Panama, Paragvaj, Reunion,
Ruska Federacija, Sjeverna Koreja, Sveti Pierre i Miquelon, Saudijska Arabija, Singapur, Sveti
Vincent i Grenadini, Svazi, Sirija, Tajvan, Tanzanija, Thuraya, Trinidad i Tobago, Ujedinjeni
Arapski Emirati, Uganda, Urugvaj, Venecuela, Zambija

SVIET Il

Angola, Antigva i Barbuda, Armenija, Belize, Burundi, , Diego Garcia, Dzibuti, Ekvatorska
Gvineja, Fidzi, Gabon, Gruzija, Grenada, Gvajana, Indonezija, Irak, Japan, Jemen, Jordan,
Kambodza, Kamerun, Kiribati, Kongo, Mali, Martinik, Mauritanija, Mozambik, Namibija,
Nova Kaledonija, Novi Zeland, Obala Bjelokosti, Peru, Ruanda, Senegal, Sejseli, Sijera
Leone, Sri Lanka, Sudan, Togo, Turkmenistan, Uzbekistan, Vijetnam, Zapadna Samoa

SVIET IV

Afganistan, Americka Samoa, Aruba, Ascension, Australski Antarkticki Teritorij, Bahama,
Banglades, Bermudski otoci, Bocvana, Cajmanski ofoci, Cent. Africka Republika, Cad, Cooko-
vo oto&je, Dominikanska Republika, Egipat, Eritreja, Etiopija, Falklandsko otoje, Francuska
Polinezija, Guam, Gvatemala, Gvineja, Gvineja Bisau, Jamajka, Kenija, Kits i Nevis, Komori,
Kongo Dem. Rep., Laos, Libanon, Liberija, Madagaskar, Malezija, Maldivi, Majotte, Marijan-
sko oto&je, Marsalovo otogje, Mauricijus, Mongolija, Mianma, Nauru, Nepal, Nizozemski
antili, Niger, Nive, Norfolk, Pakistan, Papua Nova Gvineja, Prijateljsko otocje, Sveti Kristofer,
Sveta Helena, San Tome i Prinsipe, Solomon oto&je, Somalija, Surinam, Tadzikistan, Tonga,
Tokelausko otogje, Tuvalu, Vanuatu, Wallis i Futuna, Zelenortski ofoci, Zimbabve

INMARSAT

2 U Homebox, Homebox Call, Officebox, Officebox Call&Fax te Vipme Homebox i Vipme
Homebox Call modelima destinacija BiH je dio tarifne zone EUROPA I.

2 Zona BiH ne ukljuuje pozive prema brojevima: +387 1x, +387 2x, +387 49 1x, +387
49 2x, +387 49 3x, +387 49 4x, +387 49 8x, +387 49 9x, +387 5x, +387 65x, +387
66 5x, +387 66 6x, +387 66 8x, +387 66 9x, +387 78x veé se pozivi prema tim bro-
jevima napla¢uju po cijenama za tarifnu zonu Europa |.

2. Slanje SMS poruka prema medunarodnim destinacijama
Slanje SMS poruka iz Vip mreze prema medunarodnim

destinacijama naplaéuje se 0,8%kn.

II. Cjenovni sustav govornih usluga u pokretnoj mreZi

A. Cjenik usluga u govornim tarifnim modelima bez mjesecne
naknade (prepaid)

za tarifnu zonu Europa.
2b) Usluga slanja SMS poruka prema medunarodnim odredistima
za Tomato korisnike

Tarifno razdoblie Cijena
1. Vipme tarifni modeli i opcije SMS prema medunarodnim n 050
Tarifni modeli odredifima !
- - . q Vipme  Vipme Vipme Vipme i
Cgf:ﬁmu;luga u Vipme tarifnim raggglo'e‘ tarifa Za farita Svi farifa tarifa 2C) Tomato promocije
P | dvoje moji__Laganini® _ Vikend Tomato web shop promotivna ponuda bonova (04.05.-
T1 1,20 0,80 0,91 -
o 31.12.2009.)
Pozivi unutar Vip mreze T4 - - 1,20 Lo .. . . I
5 - - 060 Tomato korisnik koji u promotivnom razdoblju nadoplati racun
m 2,50 2,50 0,91 . bonom od 50 kuna ili 100 kuna, primit ¢e dodatne kune na svoj
Pozivi prema fiksnim i drugim 4 260 . liededi nadin:
mobilnim mreZzama u Hrvatskoj : . . 2 racun na sljedeci nacin:
15 - - 1,30 Tomato bon kojim Dodatne kune Ukupan iznos koji
Tl 0,39 0,91 0,60 korisnik ognovi radun na (r)ofun korisn(i)k prima
. . PR R N _ N n 10 kn n
Pozivi prema Friends? broju 'IT'g - : : - 00 kn 0k 130 kn
Tl 0,47 0,20 0,47 - Promocija se odnosi iskljucivo na bonove kupliene na Tomato web shopu
SMS poruka prema Vip mrezi T4 - - - 0,47 www.tomato.com.hr/webshop.
15 - - - 0,23 B. Cjenik usluga u govornim tarifnim modelima za pretplatnike
SMS porvka prema ostalim Tl 047 047 0,47 - 1. Tarifni modeli i opcije za privatne korisnike - pretplatnike
mobilnim mrezama T4 : 0,47 Tarifni modeli®
L . ; : o2 Model Model Model E E s
odel Model Mode , Easy+ asy mart f
MMS T 199 199 199 199 %" M35 'oao Easyer Do Lo%, e Family
Prijenos podataka (za 100 kB) T 5,96 5,96 5,96 5,96 Minimalna
mjeseéna 50,00 100,00 200,00 91,00 50,00 50,00
Vipme opcije potrodnja
= — - o Miesena - - - - 0,00° 0,00
WYiere e Opcug Opcija V|p6 Opcija S7MS Vipme tjedni naknada . .
Vip O Friends O kn 0 Vip SMS paket® TT 000 000 000 N N R N 055
Mieseéna naknada 60,00 30,00 20,00 - Pozivi prema Vip/ 14—~ - - - - - 061 -
Tiedna naknada - - - 9,00 friends broju® 5 N - - - - N 0’46
N L0 ’ -
E’f'f’w g‘;:g“"ek oV n N n n N [T 120 1,00 1,00 091 091 1,00 - 1,10
llene poruke unutar Vip 0,00 0,00 POZI:/_I prema Vip T4 N N N N N N 122
mreze mrezi .
Cijena poziva unutar Vip mreze | 0,00 - - - - - - - - - 0,92 -
Céjenu poziva prema 0.00 . R Pozivi prema T1 2,40 2,20 1,50 0,91 0,91 1,00 - 2,20
g o}:lzrcnﬁl(n friends b_roiuv 7 ‘ ostalim mrezama| T2 - - - - - - 3,17
fi:éiuenucklil:ggze U mjesecnu 300 mjeseéno 100 tiedno : Hrvatskoj T3 B . . . . B 1,46
Minute uklju¢ene u mjeseénu ozivi unutar
naknady 1000 750 ) B Family tarife'® B ) ) - - - 0,00
ZaVi f e Vio O 1 Vio Friends Okn ob ko fedinica e 60 sekundi. Vi MMS 199 199 199 199 1,99 1,99 1,99 1,99
a Vipme tarifne opcije Vip O i Vip Friends Okn obragunska jedinica je 60 sekundi. Vipme SMS Vi
tarife mogu se kombinirati sa postojecim Vipme opcijama (Vipme opcija Vip O, Vipme opcija mreiiprema P 034 034 034 040 040 0,40 024 0,34
Vip friends O kn i Vipme opcija SMS 0) prema pravilima za koristenje predmetnih opcija. SMS prema
! Tarfino razdoblie definirano je u poglavljy Uvod. ostalim mrezama 039 039 039 040 040 040 0,24 0,39
2 Korisnik moZe izabrati samo jedan Friends broj iz bilo koje mreze u Hrvatskoj. u Hrvatskoj
% Za aktivaciju Vipme Laganini tarife potrebno je postati novi Vipme korisnik ili kao postojeci Prijenos
obnoviti svoj racun sa iznosom od 100 kn. podataka 596 596 596 596 596 596 596 5,96
4 Vipme opcije mogu aktivirati korisnici svih Vipme tarifnih modela. Vipme opcije Vip O, Vi (kn/100kB)
pme opcije mog P pme opciie Vip O, Vip
Friends Okn te SMS O su opcije unutar postojecih Vipme tarifnih modela; svi ostali pozivi, SMS B
poruke i usluge koji nisu pokriveni opcijama naplaéuju se prema Vipme tarifnom modelu u OPC||e
kojem se korisnik nalazi. Nakon iskoridtavanja minuta/SMS poruka ukljuéenih u naknadu, : Ostale SMS . "
zapocinje naplata poziva/SMS poruke prema standardnom cjeniku tarife korisnika. Opcije? Vip 01° Flkslga mobilne  SMS 0! SMS 0 0 sve Vg el
3 Vipme opciju Vip O mogu aktivirati svi novi i postojeci Vipme korisnici, osim korisnika opcija 0 0'° P mreze bitelj
Zgéi};rjiends Okn koji za koristenje Opcije Vip O moraju prethodno deaktivirati navedenu Q/;iﬁ:ilr:]o 50,00 100,00 150,00 50,00 30,00 50,00 91,00
¢ Vipme opciju Vip friends Okn mogu aktivirati svi novi i postoje¢i Vipme korisnici, osim Cijena SMS . B B 000 000 000
korisnika Vipme opcije Vip 0. Vipme korisnici koji su aktivirali Vipme opciju Vip friends O kn porvke ‘ ‘ ’
do 30.8.2006. godine placaju mjesecnu naknadu u iznosu od 25 kn. Za pozive pokrivene C||etna poziva 0.00
Opcijom Vip 0 i Vip Friends O kn naplaéuje se naknada za uspostavu poziva 0,29n. ggiﬂ'grupe ) ) ) ) ) '
7 Vipme opciju SMS O Vip mogu aktivirati svi novi i postojeci Vipme korisnici. Besplatne Cii el -
- - : A ! o jena poziva
poruke Vipme opcije SMS O Vip ne mogu se iskoristiti za slanje poruke prema brojevima sa vnutar Vip mreze| 11 900 - - - -
dodatnom vrijednoséu, Vip parking i Vip parking garage destinacijama, Vip infoblic, Vip Cijena poziva
music SMS, mPRIEVOZ, plaéanje ratuna SMS porukom. prema ostfalim 13 0.00
8 Vipme tiedni SMS paketi dostupni su za aktivaciju svim Vipme korisnicima, te se moze mobilnim ) ! )
kombinirati sa postojec¢im opcijama za Vipme korisnike Vip O i Vip friends O kn, no nije je mrezama
mogucée kombinirati sa postoje¢om mjesecnom opcijom SMS O Vip. Cijena poziva
Neiskoristene poruke ili/i minute ne mogu se prenositi u slijede¢i mjesec/tiedan. prema fiksnim |73 - 0,00 - - -
X . mrezama
Ta) Vipme promocije 500 250
Registracija Vipme korisnika i Vipme bonus Poruke ukljugene (Ps[/‘m“ (U‘:fj?m (Psfv“'i:"
Vipnet moze po registraciji Vipme korisnika na korisnikov prepaid :Q'Ef;jﬁ”“ : : © mrefama  Vip mrefama
racun jednokratno doznagiti iznos sukladno trenutno vazecim uvjeti- le’c;’:fkre) mreze) H‘:c:t';]kre)
ma Vipme registracije, a po ukljugenju Vipme korisnika u Vipme Minute ukfjugene
bonus program na korisnikov prepaid racun visekratno doznacavati  » TlEscen 1000500 400 : : : 300

iznose sukladne trenutno vazeéim uvjetima koridtenja Vipme bonus
programa. Detalji o trenutno dostupnim pogodnostima mogu se
saznati putem Sluzbe za korisnike ili na

www.vipnet.hr.

2. Tomato tarifni modeli i opcije

Tarifno razdoblje Tomato farifa’

Pozivi prema nacionalnim pokretnim 7 0,45
mrezama
Pozivi prema nacionalnim nepokretnim 1 0,45
mrezama
SMS unutar Hrvatske T1 0,25

U Tomato tarifi obradunska jedinica iznosi 60 sekundi. Naknada za uspostavu poziva iznosi
0,25 kn.

Tomato farifa je dostupna je za akfivaciju svim postojeéim Tomato korisnicima.

Prelaskom na Tomato tarifu, postojedi korisnici gube pravo na koristenje Tomato plus tarife.
2a) Usluge poziva prema medunarodnim odredistima za Tomato

korisnike

ZONA' Tarifno razdoblje Cijena
Bosna i Hercegovina? T 1,50
EUROPA T1 3,00
SVUET I T1 4,00
SVUET Il T1 7,00
INMARSAT T1 50,00

Obragunska jedinica za medunarodne pozive iznosi 60 sekundi.

Naknada za uspostavu poziva od 0,25 kn napladuje se za sve pozive prema medunarodnim
odredistima.

! Popis zemalja po zonama:

EUROPA i

Albanija, Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Ceka Republika, Danska, Finska, Francuska,
Greka, Irska, Island, ltalija, Lihtenstajn, Luksemburg, Madarska, Makedonija, Malta, Monako,
Nizozemska, Norveska, Njemacka, Poljska, Portugal, Rumunjska, San Marino, Slovacka,
Slovenija, Srbija i Crna Gora, Kosovo, Spanjolska, Svedska, Svicarska, Turska, Vatikan,
Velika Britanija

SVUET |

Alzir, Aljaska, Angila, Argentina, Australija, Bahrein, Barbados, Benin, Bjelorusija, Bolivija,
Brazil, Brunej, Burkina Faso, Butan, Cipar, Cile, Djevi¢ansko oto&je-UK, Djevi¢ansko Otoje-
SAD, Dominikana, Ekvador, El Salvador, Estonija, Filipini, Francuska Gvajana, Gambija,
Gana, Gibraltar, Grenland, Gvadalupa, Haiti, Havaji-SAD, Honduras, Hong Kong, Indija,
Iran, Izrael, Juzna Koreja, Katar, Juznoafricka Republika, Kanada, Kazahstan, Kina, Kirgizija,
Kolumbija, Kostarika, Kuba, Kuvait, Latvija, Lesoto, Libija, Litva, Makao, Malavi, Maroko,
Meksiko, Mikronezija, Moldavija, Montserat, Nigerija, Nikaragva, Oman, Ovéji ofoci, Palau,
Palestina, Panama, Paragvai, Portoriko, Reunion, Ruska Federacija, SAD, Saudijska Arabija,
Singapur, Sirija, Sjeverna Koreja, Svazi, Sveta Lucija, Sveti Pierre i Miquelon, Sveti Vincent

i Grenadini, Tajland, Tajvan, Tanzanija, Thuraya, Trinidad i Tobago, Tunis, Turks i Caicos,
Uganda, Ujedinjeni Arapski Emirati, Ukrajina, Urugvaj, Venecuela, Zambija

SVIETII

Afganistan, Americka Samoa, Angola, Antigva i Barbuda, Armenija, Aruba, Ascension,
Australski Antarkticki Teritorij, Bahama, Banglades, Belize, Bermudski ofoci, Bocvana,
Burundi, Cajmanski otoci, Cent. Africka Republika, Cookovo otogje, Cad, Diego Garcia,
Dominikanska Republika, Dzibuti, Egipat, Ekvatorska Gvineja, Eritreja, Etiopija, Falklandsko
ofogje, Fidzi, Francuska Polinezija, Gabon, Grenada, Gruzija, Guam, Gvajana, Gvatemala,
Gvineja, Gvineja Bisau, Indonezija, Irak, Jamajka, Japan, Jemen, Jordan, Kambodza,
Kamerun, Kenija, Kiribati, Kits i Nevis, Komori, Kongo, Kongo Dem. Rep., Laos, Libanon,
Liberija, Madagaskar, Majotte, Maldivi, Malezija, Mali, Marijansko oto&je, Mar3alovo otoje,
Martinik, Mauricijus, Mauritanija, Mianma, Mongolija, Mozambik, Namibija, Nauru, Nepal,
Niger, Niue, Nizozemski antili, Norfolk, Nova Kaledonija, Novi Zeland, Obala Bjelokosti,
Pakistan, Papua Nova Gvineja, Peru, Prijateljsko oto&je, Ruanda, San Tome i Prinsipe,

Sejieli, Senegal, Sijera Leone, Solomon otogje, Somalija, Sudan, Surinam, Sveta Helena,
Sveti Kristofer, Sri Lanka, Tadzikistan, Togo, Tokelausko oto&je, Tonga, Turkmenistan, Tuvaly,
Uzbekistan, Vanuatu, Vijetnam, Wallis i Futuna, Zapadna Samoa, Zelenortski otoci, Zimbabve
2 Zona BiH ne ukljuéuje pozive prema brojevima +387 1x, +387 2x, +387 49 1x, +387 49
2x, +387 49 3x, +387 49 4x, +387 49 8x, +387 49 9x, +387 5x, +387 65x, +387 66
5x, +387 66 6x, +387 66 8x, +387 66 9x, +387 78x; vet se oni naplacuju po cijenama

Korisniku Komplet farifa nije moguée koristiti uslugu Vip friends broj te tarifne opcije: Opciju
Fiksna O, Opciju Ostale mobilne O i podatkovne servise. Korisnici Komplet 600 tarife uz sve
gore navedeno takoder ne mogu koristiti tarifne opcije: Opciju O i Opciju SMS 0.

! Iznos Minimalne mjesegne potrosnje tarifa moZe se koristiti za pozive prema svim fiksnim i
mobilnim mrezama u Hrvatskoj i na slanje SMS i MMS poruka. Moguénost koridtenja istog je
isklju¢ena za plaéanje naknada za usluge kao $to su uporaba radijske frekvencije, mjesecna
naknada za odabranu opciju, medunarodni pozivi, roaming, posebne SMS i MMS usluge,
pozivi prema Vip Navigatoru (091 77 99), Vip imeniku (091 77 44), TMobile imeniku, Tour-
ist info broju (091 77 66), brojevima sa posebnom naplatom, usluge s dodanom vrijednoséu,
videotelefonija, prijenos podataka, Vip faks, te preusmjeravanije poziva na brojeve koji nisu iz
Vip mreze. Neiskoristeni iznos minimalne mjesecne pofro3nje ne moze se prenijeti u sliedeci
mijesec.

Ukoliko korisnik tarifa unutar obracunskog razdoblja potrosi nizi iznos od iznosa minimalne
miesecne potrosnje, na mjesecnom racunu ée mu biti naplaéen puni iznos minimalne mjesecne
potro3nie, kao i iznos za koristenje ostalih proizvoda i usluga koji nisu obuhvaceni minimal-
nom mjesecnom potrosnjom.

2 U tarifama Easy+ i Easy+ promo nisu dostupne usluge Vip friends i Vodafone Eurocall.

3 Tarifa Easy+ promo ima redovan iznos mjeseéne naknade 50 kn, uz automatsku promociju
100% popusta na iznos mieseéne naknade koja vrijedi sve dok korisnik koristi Easy+ promo
tarifu. Tarifa Easy+ promo dostupna je za aktivaciju za Vipme korisnike koji prelaze na
pretplatni¢ku ponudu u promotivnom razdoblju od 18.7. do 15.10.2009. Obragunska
jedinica u tarifi Easy+promo za pozive unutar Hrvatske je 60 sekundi.

4 Smart HSGN tarifa namijenjena je iskljucivo fizickim osobama, &lanovima udruge Hrvatski
savez gluhih i nagluhih osoba.

5 Korisnik moZe izabrati jedan Vip friends broj unutar Vip mreze, osim brojeva: 091 7xxx
(xxx), te brojeva za Vip faks i Prijenos podataka. Korisnik Family tarife moze odabrati do dva
Vip friends broja unutar Vip mreze prema kojima ostvaruje povoljnije cijene poziva.

¢ Opcije mogu aktivirati korisnici pretplatnickih tarifa Model 25/50/100/200, Easy+,
Easy+ promo, Easy Start, Start O, Plus O, Extra O, Smart S, Smart M, Smart L, Smart xcite.Vip
Nakon iskoridtavanja minuta/SMS poruka ukljuéenih u naknadu, zapoéinje naplata poziva/
SMS poruke prema standardnom cjeniku tarife korisnika. U ostalim sluéajevima cijena minute
razgovora obra¢unava se po standardnom cjeniku tarife korisnika. SMS poruka poslana za
ukljugenje/isklju¢enije/administraciju Vip opcija za pretplatnike naplacuje se sukladno cijeni
slanja SMS poruke v tarifnom modelu kojeg korisnik koristi.

7 Svaki &lan grupe (najvise 5 lanova) moze potrositi 300 besplatnih minuta razgovora s
osfalim Elanovima grupe u jednom obragunskom razdoblju (fekuéem mijesecu za Vipme koris-
nike). Nakon iskoritavanja besplatnih minuta, pozivi prema &lanovima grupe napladéuju se po
standardnim cijenama tarife korisnika. Svi pozivi izvan grupe napladuju se po standardnim
cijenama farife korisnika.

8 Privatni korisnici - pretplatnici mogu aktivirati i Komplet tarife, koje su navedene nize u
cjeniku za poslovne korisnike.

? U sluéaiju raskida pretplatnickog odnosa prije isteka razdoblja obveznog trajanja Ugovora
pretplatnik je duzan platiti iznos od 50 kn mjeseéno za preostalo ugovoreno razdoblje.

19 Za pozive unutar Family tarife, te unutar opcija Vip O, Fiksna O i Ostale mobilne O
obracunava se naknada za upostavu poziva 0,29 kn te se primjenjuje obracunska jedinica
60 sekundi.

12 Obragunska jedinica u tarifi Easy Start za pozive unutar Hrvatske je 60 sekundi. U farifi
Easy Start nisu dostupne usluge Vip friends i Vodafone Eurocall. Tarifa Easy Start dostupna je
za aktivaciju u promotivnom razdoblju od 16.6. do 15.10.2009.

13 Easy Start tarifa ima automatsku promociju “6 mjeseci/obracunskih razdoblja bez mini-
malne mjesecne potro$nje” za nove korisnike koji je aktiviraju u promotivnom razdoblju.

Opcije Europa

Ukljuéene besplatne  Popust na cijenu

Naziv opcije Mijeseéna pretplata minute poziva
Opcija Europa 30 30,00 15 10%
Opcija Europa 60 60,00 30 20%
Opcija Europa 90 90,00 60 30%

Opcije Europa odnose se na pozive prema zemljama koje se nalaze u zoni Europa |, Europa
I, te zona BIH. Popust se primjenijuje nakon iskoristenih besplatnih minuta na standardnu
cijenu poziva prema foj europskoj zemlji. Opcije Europe dostupne su za akfivaciju korisnicima
privatnih pretplatnickih tarifa: Model 25/50/100/200, Start O, Plus O, Extra O, Easy, Easy

+, Easy+ promo, Easy Start, Smart xcite/S,/M,/L, Smart partner, Smart HSGN, Family tarifa

i UMTS 1000.



Ta) Promocije za Vip privatne pretplatnike
Ponuda za produljenje pretplatickog ugovora i plaéanije raduna

trajnim nalogom

Postojeci Vip pretplatnici na pojedinim tarifama koji zadovoljavaju uvjete koristenja

ponuda za produlienje prefplatni¢kog ugovora imaju pravo na kupnju mobilnih uredaja po
promotivnim cijenama ili dodatno koristenje pojedinih usluga bez naknade. Detalji o trenutno
dostupnim pogodnostima mogu se saznati putem Sluzbe za korisnike ili na www.vipnet.hr.
Vip prefplatnici koji zadovoljavaju uvjete koristenja pogodnosti frajnog naloga imaju pravo na
dodatno koristenje pojedinih usluga bez naknade.

Vipme Broadband ponuda za nove Vip pretplatnike i za pretplat-
nike koji produljuju ugovor

Svi Vip pretplatnici koji potpisu novi ugovor ili produlie postojeéi u trajanju od 24 mijeseca
ostvaruju posebnu pogodnost pri kupovini Vipme Broadband USB stick paketa. Cijena Vipme
Broadband USB stick paketa za te korisnike je 91 kn do 31.12.2009.

2. Tarifni modeli i opcije za poslovne korisnike

Komplet tarifni modelil

SMS (po poruci) ‘ 0,48 0,48 0,48 0,48 0,48

MMS (po poruci) ‘ 1,99 1,99 1,99 1,99 1,99

"Tarifni modeli ukljuéuju jednu od opcija:

® Vip friends opcija se ukljuéuje korisniku s aktiviranom jednom pretplatnickom linijom i
omoguéuje pozive po O kn/min prema odabranom Vip friends broju

® VPN opcija ukljuéuje se korisnicima s aktivirane dvije ili vide pretplatnickih linija i
omogucuje razgovore po O kn/min unutar VPN mreze. Osim toga, korisnik tarife Business
100 (s ukljugenom VPN opcijom) moze ukljuciti i jedan Vip friends broj, te na taj nacin uz
besplatne pozive unutar tvrtke ostvariti i besplatne pozive prema odabranom broju izvan VPN
mreze. Korisnik tarife Business 200 (s ukljugenom VPN opcijom) moze ukljuiti dva Vip friends
broja, pri éemu se za koritenje drugog Vip friends broja napla¢uje mjeseéna naknada u
iznosu od 30 kn

2 Cijeli iznos mjesecne potroinje moze se u potpunosti potrositi za pozive prema svim fiksnim i
mobilnim mreZama unutar Hrvatske, a neiskoristeni iznos prenosi se u sliedeéi mjesec.

3 U Business Flat tarif za pozive unutar Hrvatske naplacuje se naknada za uspostavu poziva
sukladno vazeéem cjeniku. Naknada za uspostavu poziva neée se napladivati za pozive
unutar VPN mreZe. Po isteku 1.000 minuta razgovora unutar Vip mreZe, tijgkom jednog
obragunskog razdoblja, cijena poziva obragunava 0,90 kn/minuti, a po isteku 500 minuta
razgovora prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske, tijekom jednog obragunskog razdoblja,

Komplet Komplet cijena poziva obraéunava se 0,90 kn/minuti. Takoder, po isteku 400 minuta razgovora
600 2/2 400° Komplet 200° Komplef 1007 prema drugim mobilnim mrezama unutar Hrvatske, tijekom jednog obragunskog razdoblja,
Miesecna naknada 600,00 400,00 200,00 100,00 cijena poziva obraéunava se 0,90 kn/minuti. Naknada za uspostavu poziva naplaéuje se
— 0,29 kn.
P tar VPN 0,00 0,00 0,00 0,00 .
ozivi unuiar “ e ! o knady: ’ ' ‘ 4 Multismart i Vodafone Eurocall nisu dostupni u tarifnom modelu Business Easy. Ostali
; : Ukliuceno u miesecnu naknadu: proizvodi i usluge naplaéuju se prema vazeéem cjeniku za Smart S tarifni model.
Ukupno minuta prema svim 2400 400 180 60 Obragunska jedinica za pozive unutar Hrvatske je 60 sekundi za prvu minutu razgovora, a
mrezama unutar Hrvatske: nakon toga pozivi se obracunavaju po sekundi.
- pozivi unutar Vip mreZe 1500 240 108 36
- pozivi prema ostalim 400 120 54 18 Tarifni model Obrt
mobilnim mrezama
- pozivi prema fiksnim 500 40 18 6 Tarifa Obrt Tarifa Obrt
mrezama . *
SMS poruke 500 300 150 50 Miesezna noknada 50,00
MMS poruke 100 50 10 5 Minute ukljugene u mjese¢nu naknadu 25
Prijenos podataka - Mobile 10240 3072 1024 512 Pozivi unutar Vip mreze 1,00 kn/min
Broadband (MB) Pozivi fiksni . Hrvatskol 100 kn/mi
i — — Standardna  Standardna ozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj ,00 kn/min
MultiSIM Ukljuéen Uklju¢en - > — ; o " - -
cijena cijena Pozivi prema drugim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 1,00 kn/min
BlackBerry Sve uklju¢eno Bloc'\l:\gerry My BlackBerry My BlackBerry Pozivi prema Vip friends broju 0,00 kn/min
Cijene poziva, poruka i usluga izvan mjeseéne naknade: ‘ SMS (po poruci) 0,48
- pozivi unutar Vip mreze 0,90 1,00 1,20 1,60 MMS (po poruci) 1,99
- pozivi prema ostalim 090 100 120 160
mobilnim mreZama ! ! ! ! * minute ukljuéene u mjeseénu naknadu tro3e se na pozive unutar Vip mreZe.
- pozivi prema fiksnim 090 1.00 120 160 Za sve pozive (osim za pozive prema Vip friends broju) napladuje se naknada za uspostavu
mrezama ! ! ! ! poziva u iznosu od 0,29 kn. Za koristenije Vip friends broja naplacuje se mjese¢na naknada
SMS poruke unutar Hrvatske 0,48 0,48 0,48 0,48 u iznosu od 30 kn.
MMS poruke 1,99 1,99 1,99 1,99 o i
Prijenos podataka (kn/M8) 0,90 1,00 1,20 1,60 Tarifni model Business Start

! Komplet tarifne modele mogu aktivirati i privatni pretplatnici.

Business Start

2Naknada za uspostavu poziva obracunava se za pozive ukljuéene u mjesecnu naknadu i Mieseéna naknada 50,00

iznosi 0,29 kn Minute ukljuéene u mjese¢nu naknadu* 50

3 Obraéunska jedinica je 60/30 sekundi. Prva obracunska jedinica poziva iznosi 60 sekundi, Pozivi unutar Vip mreze 1,00 kn/min

a svoka sljedeca je 30 sekundi. Pozivi prema fiksnim mreZama u Hrvatskoj 1,00 kn/min

Tarifni modeli VPN Gold i VPN Premium Pozivi prema drugim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 1,00 kn/min

Tarifni model VPN Gold VPN Premium SMS (po poruci) 0,48

Mijeseéna naknada 108,58 145,18 MMS (po poruci) 1,99

Minute ukljuéene u naknadu 0 30

[prema Vip i fiksnoj mrezi) * *Minute ukljuéene u mjesenu naknadu frose se na pozive unutar Vip mreze. Obragunska

iA"'/\\ASS‘pO poruci] (]) ég (]) ég jedinica je 60 sekundi.Tarifni model Business Start dostupan je za aktivaciju u periodu 05.05.-
(po poruci] kn/mi kn/eni 15.09.2009. Uz tarifni model Business Start moguée je aktivirati slijedece tarifne opcije:

Pozivi izmedu mobilnih VPN r(; (;n(;n (n) (;n(;n Opcija Vip 0, Opcija SMS 0 Vip, Opcija SMS 0 sve mreze i Opcije Europa.

korisnika** 4 4

Eozivi prelma Vip korisnicima 073 055 Smart VPN, Smart VPN+ i VPN 50 tarifni modeli

oji nisu &lanovi YPN-a 4 ! .

Pozivi prema ostalim mobil 192 10 Tarifni model Smart VPN Smart VPN+ VPN 50*

nim mrezama ‘ ' Mijeseéna naknada 146,40 195,20 50,00

Pozivi prema fiksnim 0,73 0,55 SMS poruka (po poruci) 0,48 0,48 0,48

mrezama -

Pozivi prema Vip sekretarici 0,00 0,00 MMS (po poruci) 1,99 1,99 1,99
\gip friends broj (max. 1 1 kn/min kn/min kn/min
rojeval Pozivi izmedu mobilnih VPN korisnik 0,00 0,00 0,00

Pozivi prema Vip friends broju 0,37 0,28 Pz;;:; Izrr::laUVTPok;:Lnicimo k(j:»r‘lisrr]lliss ‘ ‘ -
Pppust na cijenu medunarod- 25% 50% élanovip\/PN-u I 0,98 1,10 2,00
nih poziva Pozivi prema fiksnoj mrezi 1,34 1,10 2,00
* Minute se ne odnose na pozive prema Vip friends broju, niti na pozive prema specijalnim Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama 1,34 1,10 2,00
brojevima u fiksnoj mrezi - - -

P ' . . Vip friends broj (max. brojeva) 1 2 1

Uspostava poziva u VPN mrezi se ne naplacuje. — — -
*** Moguce je odabrati 5 od 44 ponudenih zemalja prema kojima e se primijeniti navedeni Pozivi prema Vip friends broju 0,49 0,55 1,00

popust na cijenu medunarodnih poziva: Albanija, Austrija, Bosna i Hercegovina (odnosi se na
destinacije unutar BiH na koje se ne primjenjuje cijena nacionalnih poziva unutar RH), Belgija,
Bugarska, Danska, Ceska, Finska, Francuska, Greka, Hong Kong, Irska, ltalija, Kanada,

Kina, Lihtenstajn, Luksemburg, Madarska, Makedonija, Monako, Nizozemska, Njemagka,
Norveska, Poliska, Portugal, Rumuniska, Rusija, SAD, Slovacka, Slovenija, Srbija i Crna
Gora, Spanjolska, Svedska, Svicarska, Turska, Ukraijina, Vatikan, Velika Britanija, Bjelorusija,
Indija, Iran, Irak, Litva i Uzbekistan. Popusti se ne primjenjuju na privatni dio racuna.

Poslovne tarife O

Poslovne farife O Poslovna tarifa 100 Poslovna tarifa 200 Poslovna tarifa 300

Miesegna naknada 100,00 200,00 300,00
Minute ukliuc;:(ene u 100 200 300
mieseénu naknadu

Ukljugene minute

trode se prema Vip mreza Vip + fiksne mreze Unutar Hrvatske
destinacijama

Pozivi unutar VPN

mreZe ili prema Vip 0,00 0,00 0,00
friends broju*

Pozivi unutar VIP 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min
mreze

Pozivi prema

fiksnim mrezama 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min
uRH

Pozivi prema

drugim mobilnim 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min
mrezama u RH

E:f::;;{fima Vip 0,00 kn/min 0,00 kn/min 0,00 kn/min
SMS (kn/poruci) 0,48 0,48 0,48
MMS (kn/poruci) 1,99 1,99 1,99
GSM prijenos

podataka unutar 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min
RH**

Vip fax 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min

* Ovisno o broju pretplatnickih linija, ukljuuje se jedna od opcija: pozivanie svih brojeva
ukljiuéenih u mobilnu mrezu vase tvrtke ili pozivanje Vip friends broja.

Poslovni korisnici Poslovne tarife O koji imaju jednu pretplatnicku liniju (ukljugenu Vip friends
opciju) mogu ukljuciti dodatni Vip friends broj. Naknada za koristenje dodatnog Vip friends
broja iznosi 30 kn.

Poslovni korisnici Poslovne tarife O koji imaju minimalno dvije pretplatnicke linije (ukljuéena
VPN opcija) takoder mogu ukljuéiti i Vip friends broj. Korisnici Poslovne tarife 100 mogu
ukljuéiti jedan Vip friends broj, dok korisnici Poslovne tarife 200 mogu ukljuéiti dva Vip friends
broja. Pritom se za koristenje drugog Vip friends broja u Poslovnoj tarifi 200 obragunava
mieseéna naknada u iznosu od 30 kn.

Korisnici Poslovne tarife 300 koji imaju ukljugenu VPN opciju mogu ukljuéiti 3 Vip friends
broja, pri éemu se za koristenje tre¢eg Vip friends broja obracunava mjese¢na naknada u
iznosu od 30 kn.

** Cijene prijenosa podataka unutar Hrvatske odnose se na pozive unutar Vip mreze, prema
drugim mobilnim mreZzama i pristupnim brojevima drugih pruZatelja internet usluga, Vip online
te GSM prijenos podataka. Neiskoristene minute mogu se prenijeti na sliede¢i mjesec.

Business tarifni modeli

Business farife Business Business Business Business Business
tarifa 502 tarifa 1002 tarifa 2002 Flat? Easy*

Minimalna | 5000 100,00 200,00 91,00

mjesena potrosnja

Mijeseéna naknada - - 400,00

Pozivi unutar VPN

mreze ili prema Vip 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

friends broju’

Pozivi unutar Vip 2,00 1,50 1,00 0,00 091

mreze ! ! ! ! !

Pozivi prema 2,00 1,50 1,00 0,00 0,91

fiksnim mrezama

Pozivi prema

drugim mobilnim 2,00 1,50 1,00 0,00 0,91

mrezama

VPN Opcije (samo uz tarifne modele VPN Gold i VPN Premimum)

VPN Opcije VPNs%pciia VPN é%pciio VPN ‘%pciio
Mijeseéna naknada ‘ 14,64 29,28 43,92

Broj minuta ukljugenih u mjeseénu naknadu ‘ 30 60 90
Ukljuéene minute mogu se iskoristiti za pozive prema: ‘
Vip mrezi* + + +
fiksnim mrezama u RH** + + +
ostalim mobilnim mrezama v RH + +
medunarodne pozive*** +

* Pozivi prema Vip mrezi ne ukljuéuju pozive prema Vip friends broju, Vip online, Vip fax
usluzi i Vip prijenosu podataka.

** Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj ne uklju€uju pozive prema posebnim
brojevima (ukljuéujuéi i pozive sa specijalnom naplatom).

*** Pozivi prema medunarodnim destinacijama ukljuuju pozive prema mobilnim i fixnim
destinacijama sliedecih EUROPA | i EUROPA Il (ali ne ukljuéuju pozive na specijalne brojeve
tih zemalja):

Minute ukljugene u VPN Opciju trose se kronoloskim redoslijedom, dakle kao prve potrosene
minute u mjesecu (obracunskom razdoblju) ali nakon minuta ukljugenih u mjese¢nu naknadu
(kod npr. kod tarifnog modela VPN Premium). Ovisno o odabranoj VPN Opciji minute se
mogu koristiti prema Vip mreZi, fiksnim i mobilnim mrezama u Hrvatskoj, te medunarodnim
destinacijama prema zonama Europa 1 i Europa 2 (prema gore prilozenoj tablici).
Nepotrosene minute ne prenose se u sliede¢i mjesec.

VPN opcije dostupne su za aktivaciju samo korisnicima tarifnih modela VPN Gold i VPN
Premium.

Opcije Europa

Ukljugene besplatne

Naziv opcije Miesegna pretplata minute Popust na cijenu poziva
Opcija Europa 30 30,00 15 10%
Opcija Europa 60 60,00 30 20%
Opcija Europa 90 90,00 60 30%

Opcije Europa odnose se na pozive prema zemljama koje se nalaze u zoni Europa i, Europa
Il te zona BIH. Popust se primjenjuje nakon iskoristenih besplatnih minuta na standardnu
cijenu poziva prema toj europskoj zemlji.

Opcije Europe dostupne su za aktivaciju korisnicima svih tarifnih modela za poslovne
korisnike osim s VPN Gold, VPN, Premium, VPN 50, VPN, VPN+, Smart VPN, Smart VPN+)
te svih privatnih tarifa na kojima se nalaze poslovni korisnici. Obragunska jedinica opcije je
1 sekunda.

Opcija Vip 0

Opcija Cijena minute razgovora Mieseéna naknada za korijtenje opcije

Vip O 0,00* 50,00

Korisnicima Opcije Vip O obracunava se naknada u iznosu 0 0,29 kn za uspostavu svakog
poziva prema Vip mrezZi, osim kod tarifnih modela VPN Gold, VPN Premium, VPN 50, VPN
i VPN+ gdje se ta naknada ne napla¢uje. Obracunska jedinica unutar Opcije Vip 0 je 60
sekundi.

Korisniku Opcije Vip O se po isteku 1000 minuta razgovora prema Vip mreZi tijekom jednog
obracunskog razdoblja cijena poziva pocinje obragunavati prema standardnom cjeniku
tarifnog modela koju koristi. Pozivi prema brojevima unutar VPN mreZe ne racunaju se kao
pozivi prema Vip mreZi i nisu ograniéeni navedenim limitom.

Opcija Vip 0 dostupna je za aktivaciju korisnicima tarifnih modela VPN Gold, VPN premium,
Smart VPN, Smart VPN +, VPN 50, VPN, VPN +, UMTS 1000, tarifa Obrt, Business Easy,
Poslovne tarife O (100, 200 i 300) i Business tarifa (50,100, 200).

Ocpcija Fiksna O

Korisniku Opcije Fiksna O se po isteku 500 minuta razgovora, tijekom jednog obragunskog
razdoblja, prema fiksnim mrezama cijena poziva pocinje obragunavati prema standardnom
cjeniku tarife koju koristi.
Opcija Fiksna O dostupna je za akfivaciju korisnicima tarifnih modela Poslovne tarife O (100,
200, 300), Smart VPN, Smart VPN +, UMTS 1000, tarifa Obrt.
Opcija Ostale mobilne O

Opcija

Cijena minute razgovora  Mjeseéna naknada za koridtenje opcije

Ostale mobilne 0 | 0,00* 150,00

* Korisnicima Opcije Ostale mobilne O obragunava se naknada za uspostavu poziva u
iznosu od 0,29 kn.

Naznaéena cijena minute razgovora za korisnike Opcije Fiksna O i opcije Ostale mobilne
0 vrijedi iskljugivo u vremenu od 19 do 07 sati radnim danom, te vikendom i blagdanom.
U ostalim sluajevima cijena minute razgovora obraéunava se po standardnom cjeniku
korisnikove tarife.

Korisniku Opcije Ostale mobilne O se po isteku 400 minuta razgovora, tijekom jed-

nog obracunskog razdoblja, prema drugim mobilnim mreZama cijena poziva pocinje
obragunavati prema standardnom cieniku tarife koju koristi.

Opcija Ostale mobilne O dostupna je za aktivaciju korisnicima tarifnih modela Poslovne tarife
0 (100, 200 i 300), Smart VPN, Smart VPN +, UMTS 1000, tarifni modlel Obrt

Opcija Druge mreze 100

Ukljuéene minute

Minute ukljucene u koriste se za pozive

" Mijese&na naknada za
Opcija

opciju prema koristenje opcije
Ostalim mobilnim i
Druge mreze 100 100 fiksnim mrezama u 100,00
Hrvatskoj

Korisniku opcije Druge mreze 100 se nakon 100 minuta razgovora, tfijekom jednog
obracunskog razdoblja, pozivi prema ostalim mobilnim mrezama u Hrvtaskoj pocinju
obragunavati po standardnom cjeniku tarife koju koristi.

Opcija Druge mreze 100 dostupna je za akfivaciju korisnicima slijedecih tarifnih modela:
Business 50, 100, 200. Obracunska jedinica opcije je 1 sekunda.

Opcija SMS 0 Vip

Opcija Cijena SMS poruke  Mijeseéna naknada za koristenje opcije

SMS 0 Vip 0,00* 30,00

* Korisniku Opcije SMS O Vip se nakon poslanih 450 SMS-ova unutar Vip mreze tijekom jed-
nog obracunskog razdoblja, cijena SMS poruka poginje obracunavati prema standardnom
cjeniku farife koju koristi.

Opcija SMS 0 Vip dostupna je za aktivaciju korisnicima tarifnih modela: VPN Gold, VPN
Premium, Smart VPN, Smart VPN +, VPN 50, VPN, VPN +, UMTS 1000, tarifa Obrt, Busi-
ness Easy, Business Flat, Poslovne farife O (100, 200 i 300), Business tarife (50,100 i 200),
Business Start, Komplet (100,200,400).
Opcija SMS O sve mreze

Cijena SMS poruke

Opcija Miesegna naknada za koridtenje opcije

SMS 0 Vip \ 0,00* 50,00

*Korisniku Opcije SMS O sve mreze se nakon poslanih 250 SMS-ova tijekom jednog
obragunskog razdoblja, cijena SMS poruka poginje obraéunavati prema standardnom
cjeniku tarife koju koristi.

Opcija SMS 0 dostupna je za aktivaciju korisnicima tarifnih modela VPN Gold, VPN Pre-
mium, Smart VPN, Smart VPN +, VPN 50, VPN, VPN +, UMTS 1000, farifa Obrt, Business
Easy, Business Flat, Poslovne tarife O (100, 200 i 300) i Business tarifni modle (50,100 i
200), Business Start, Komplet (100,200,400).

2a) Promocije za poslovne korisnike

1. Promocija “PROBAJ i ODLUCI”

Vip poslovni pretplatnici koji aktiviraju Vip mobilni internet ili
Officebox tarifni model imaju pravo na pogodnost: 15 dana
probnog perioda bez naplate trodkova otkaza pretplatickog
odnosa u slu&aju povrata uredaja unutar navedenog razdoblja te
mijesecne naknade.

C. Roaming - govorni pozivi i poruke (SMS i MMS)

1. Vipme korisnici

1a) Cijena telekomunikacijskih usluga u roamingu za Vipme
korisnike bez ugovora

Cijene u mrezama Vodafone partnera

Odlazni pozivi prema ; Slanje

Zemlja v kojoj se B B el Dolazni Sslmée MMS

korisnik nalazi Hrvatskoj  Europi ol pozivi el poruka
BiH 591 11,91 21,91 4,91 2,91 591
Europa' 10,91 16,91 21,91 6,91 4,91 6,91
Ostale zemlje 18,91 21,91 21,91 11,91 4,91 8,91

Cijene u ostalim mrezama

el w el <o Odlazni pozivi prema : Dolazni  Slanje Slanje
korisnik nalazi H RoBE i Ostalim 0zivi SMS MMS

rvatskoj  Europi S o P poruka  poruka
BiH 8,91 14,91 24,91 4,91 2,91 5,91
Europa' 13,91 19,91 24,91 6,91 4,91 6,91
Ostale zemlje 21,91 24,91 24,91 11,91 4,91 8,91

! Srbija i Crna Gora se nalaze u Vodafone World zoni “Ostale zemlje” radi visokih troskova
medunarodnih poziva iz tih zemalja.

Cijena odlaznih poziva unutar posje¢ene zemlje jednaka je cijeni poziva prema Hrvatskoj.
1b) Cijena telekomunikacijskih usluga u roamingu za Vipme korisnike s ugovorom

Cijene svih telekomunikacijskih usluga za korisnike Vipme roaminga s ugovorom jednake su
cijenama koje se primjenjuju za Vip pretplatnike.

1¢) Cijena za obnovu Vipme raguna bonovima stranih operatora

Iznos pridodan Vipme raéunu, odgovarat ée kunskoj protuvrijednosti kuplienog bona uman-
jenoj za 15kn administrativnih troskova. Iznimka su bonovi talijanskog operatora Vodafone
Omnitel kod kojeg ta naknada moze biti veéa, a ovisi o vrijednosti bona.

2. Vip prefplatnici
2a) Vodafone World
Cijene u mrezama Vodafone partnera

Odlazni pozivi prema

- . Slanje
Vodafone World zona u Hrvutskq . Dolazni Slc;\xée MMS
kojoj se korisnik nalazi i unutar Europi Ostgllm pozivi ’ poruka
posjecene zemljama peka
zemlje
BiH 3,91 591 19,91 2,91 1,91 4,91
Europa' 8,91 10,91 19,91 4,91 3,91 591
Ostale zemlje! 16,91 17,91 19,91 9,91 3,91 7,91
Cijene u ostalim mrezama
Odlazni pozivi prema
Vodafone World zona u Hrvatskoj Dolazni Slanje  Slanje
kojoj se korisnik nalazi iunutar g L Ostalim — poziyi SME MMkS
posjecene P zemljama (el [pee]
zemlje
BiH 6,91 8,91 22,91 2,91 1,91 4,91
Europa! 11,91 13,91 22,91 4,91 3,91 591
Ostale zemlje' 19,91 20,91 22,91 9,91 3,91 7,91

! Rusija, Srbija, Crna Gora i Kosovo se nalaze u Vodafone World zoni “Ostale zemlje” radi
visokih troskova medunarodnih poziva iz tih zemalja.

Vodafone World tarifa primjenjuje se i na sve pozive korisnika Vodafone Eurocall tarife u
onim zemljama gdje nema Vodafone Eurocall partnera. Vodafone World tarifa se takoder
primjeniuje i na pozive iz zemalja gdje postoji Vodafone Eurocall partner prema zemljama
izvan Vodafone Eurocall zone.

Pozivi prema satelitskim mrezama Globalstar, Thuraya i Inmarsat naplaéuju se 91,00 kn po
minuti poziva iz Vodafone mreza i odabranih Vodafone World partnera, odnosno 94,00 kn
po minuti poziva iz ostalih mreza.

2b) Vodafone Eurocall

X Iz ostalih mreza u zemljama
Iz mreze Vodafone Eurocall I

Vodafone Eurocall zone

partnera (kn/min) c
o o ; oy g " (kn/min)
Opcija Cijena minute razgovora Mieseéna naknada za koristenje opcije Pozivi u bilo koju zemlju U
Fiksna O 0,00* 100,00 Vodafone Eurocall zoni 8,48 1,59
Nacionalni pozivi 8,48 11,59
* Korisnicima Opcije Fiksna O obracunava se naknada za uspostavu poziva u iznosu od P qc,lénq':l pOZkIVI 848 1150
0,29 kn. OZ!V{ u rvuts‘u . , ,
Naznacena cijena minute razgovora za korisnike Opcije Fiksna O vrijedi isklju&ivo u vremenu Efuzzlﬁli ;;(r]er;;il/rl\?k:ekretcncl ! 8,48 11,59
od 19 do 07 sati radnim danom, te vikendom i blagdanom. U ostalim sluéajevima cijena Preusmjeravanje poziva unutar 848 1 59
minute razgovora obraunava se po standardnom cjeniku korisnikove tarife. Vodafone Eurocall zone ! !



Pozivi koji nisu obuhvaéeni Vodafone Eurocall tarifom: |
Pozivi u zemlju izvan
Vodafone Eurocall zone
Pozivi na brojeve s posebnom
vrijednoséu
Primanje poziva u roamingu
Slanje SMS i MMS poruka u

roamingu

Obragun se vr3i prema vazecem Vodafone World cjeniku
za Vip pretplatnike

Aktivacija Vodafone Eurocall-a se ne napladuje.

Vodafone Eurocall tarifni model mogu aktivirati korisnici Poslovnih tarifa, korisnici VPN tarifa,
kao i korisnici tarifnih modela: Smart M, Smart L, Smart profi, Smart partner, Partner O, UMTS
1000, Extra O, Model 200, Obrt, Business Flat, Business Start, Platinum, Platinum VPN,
Komplet 100, Komplet 100 VPN, Komplet 200, Komplet 200 VPN, Komplet 400, Komplet
400 VPN, Komplet 600, Komplet 600 VPN, Business Start i VPN Business Start.

Eurocall Platinum

Eurocall Platinum usluga ima dvije cijene, ovisno o tome pozivate li
iz mreze Eurocall partnera ili iz ostalih mreza u 28 zemalja Eurocall
zone:

Pozivi iz ostalih mreza
Eurocall zone

Pozivi iz mreze
Eurocall partnera

Pozivi u bilo koju zemlju Eurocall zone

Pozivi unutar posjecene zemlje
Pozivi u Hrvatsku 4,91
Pozivi Vip sekretarici i Sluzbi za korisnike

11,59

Preusmijeravanije poziva unutar Eurocall zone
Miesegna naknada

50,00

Korisnici sliede¢ih tarifnih modela mogu zatraziti ukljugenje usluge Eurocall Platinum: korisnici
Poslovnih tarifa, korisnici VPN tarifa, kao i korisnici tarifnih modela: Smart M, Smart L, Smart
profi, Smart partner, Partner O, UMTS 1000, Extra O, Model 200, Obrt, Business Flat, Model
25, Model 50, Model 100, Platinum, Platinum VPN, Komplet 100, Komplet 100 VPN, Kom-
plet 200, Komplet 200 VPN, Komplet 400, Komplet 400 VPN, Komplet 600, Komplet 600
VPN, Business Start i VPN Business Start.

Sliedeée vrste poziva nisu obuhvaéene uslugom Eurocall Platinum i naplaéuju se prema stand-
ardnom Vodafone World cjeniku: Pozivi u zemlju izvan Eurocall zone; Pozivi na brojeve s
posebnom vrijedno3éu; Primanje poziva u roamingu; Slanje SMS i MMS poruka u roamingu.

2d) Eurocall International

Mali paket  Srednji paket Veliki paket
Miese¢na naknada ‘ 233,02 599,02 1.209,02
Minute razgovora ukljuéene u paket | 50 150 350

Eurocall International tarifa dostupna je poslovnim korisnicima

koji imaju sjediste u RH i svoje poslovnice u sliede¢im zemljama:
Austrija, Slovenija, Srbija, Makedonija, Bugarska, Lihtenstajn i
Bjelorusija. Minute ukljugene u cijenu trode se na pozive iz Voda-
fone Eurocall zone prema brojevima u Vip mrezi i prema brojevima
u mrezama Vodafone Eurocall partnera. Pozivi prema fiksnim
mrezama, mrezama drugih mobilnih operatora u RH kao i mrezama
koje nisu Vodafone partneri te svi prethodno navedeni pozivi nakon
potrosenih minuta ukljuenih u paket naplaéuju se po jedinstvenoj ci-
jeni od 7,31 kn/min. Primljeni pozivi kao i svi drugi odlazni pozivi
napladuju se po Vodafone World cjeniku.

3. Usluge satelitske telefonije

3a) Cijena za usluge satelitske telefonije koristenjem Thuraya satelit-
ske mreze

Thuraya satelitska telefonija Cijena

Pozivi prema Hrvatskoj 12,84

Pozivi prema zoni A 12,84

Pozivi prema zoni B 51,36

Cijena primanja poziva ‘Vri[eme ey 10,74

‘\/riieme “B” 9,64

Slanje SMS poruka 4,28

Fax, prijenos podataka (Asyn. 300 - 9600 bps, NT): 17,63
“Direct dial up” povezivanje na internet (pozivanjem kratkog

broja 1722): 13.35

Vrijeme “A” od ponedielika do petka, od 7 do 19 sati. Vrijeme “B” od ponedijelika do petka,
od 19 do 7 sati, te subotom, nedijeljom i blagdanim.

NAPOMENA: navedene cijene ovise o teajnoj listi na dan obracuna, a vrijeme primanja
poziva se uzima po hrvatskom vremenu.

3b) Cijena za usluge satelitske telefonije koristenjem Globalstar

satelitske mreze

Odlazni pozivi iz: Prema
Zoni 1 Zoni 2 Zoni 3 S(Il)treliﬁiir:]c
iz:: ; 16,31 27,18 ﬁ
Zone 3 27,18 !

Dolazni pozivi primljeni u: Zoni 1: 15,87 kn; Zoni 2: 21,02 kn; Zoni 3: 26,24 kn. Slanje
SMS poruka iz: Zone 1: 2,17 kn; ostalih zona: 3,80 kn.

Uspostava poziva naplacuje se 2,09 Kn.

Fax, prijenos podataka (Asynchronous 300 - 9600 bps, NT): cijena kao za glasovne pozive
NAPOMENA: navedene cijene ovise o tecajnoj listi na dan obraguna.

Il. Cjenovni sustav podatkovnih usluga u pokretnoj mrezi

A. Vip gprs start

Svi Vip korisnici - Vipme, privatni i poslovni pretplatnici, izvorno
imaju aktiviran osnovni podatkovni servis Vip gprs start. Cijena pri-
jenosa podataka preko Vip gprs start usluge iznosi 5,96 kn/100kB.
B. Podatkovni tarifni modeli bez mjesecne naknade - Vipme

Tarifni modeli:

Vipme Broadband  Vipme CARNet
Cijena prijenosa 1 MB podataka ‘ 1,00 0,50
Slanje SMS poruke \ 0,47 0,47

Tarifne opcije:
Opcija 75MB  Opcija 200MB  Opcija 500MB

Cijena 50,00 100,00 200,00
Koli¢ina podataka ukljuéenih u opciju

(MlB) za Vipdme Eroofl and llflorisnike 75 200 500
Koli¢ina podataka ukljuéenih u opciju

(MB) za Vipme CARNet korisnike 150 400 1.000

Nakon potrosnie cijele kolicine podataka ukljuéenih u kuplienu Opciju, za daljnji promet
vrijedi cijena za prijenos podataka iz Vipme podatkovnog tarifnog modela. Kupnija svake
Opcije naplacuje se jednokratno s Vipme Broadband raguna.

Svaka kupliena opcija vrijedi 30 dana. Ukoliko se ne potrosi sva kolicina podataka ukljuéenih
u opciju unutar tih 30 dana oni se mogu nakadno iskoristiti ukoliko prije isteka tog razdoblja
kupite novu Opciju. U tom sluéaju preostali MB bit ée pribrojeni novokuplienim MB, a svi se
mogu iskoristiti u sliede¢ih 30 dana.

C. Podatkovni tarifni modeli za pretplatnike - privatne i
poslovne korisnike

’ Vip mobilni Vip mobilni Vip mobilni
Podatkovna tarifa internet 1GB internet 5GB internet 10GB
Mijesecna naknada 99,00 199,00 299,00
MI?(ukI uéeni u mjese¢nu 1024 5120 10240
naknadu
Cijena dodatno prenesenih
podataka (kn/MB) 0,29 0.29 0,29
SMS 0,40 0,40 0,40
CSD unutar Vip mreze 0,98 0,98 0,98
CSD prema drugim mrezama u 1,34 1,34 1,34
Hrvatskoj
Vip online 0,98 0,98 0,98
GSM prijenos podataka 0,49 0,49 0,49
Vip faks 1,34 1,34 1,34

Megabaiti (MB) ukljuéeni u mjese&nu naknadu mogu se iskoristiti za podatkovni promet unutar
Vip mreze. Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.
Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.

Mobile CARNet korisnicima namijenjene su posebne 50% nize cijene mjesecne naknade za
sve Mobile Broadband tarifne modele.

Vip mobilni internet tarife dostupne su za aktivaciju od 04.09.2009.g. Svim korisnicima koji

aktiviraju Vip mobilni internet podatkovne tarife dostupno je dodatnih 100 MB podatkovnog
prometa nakon 3to potrose podatkovni promet ukljuéen u odabranu tarifu. Ukoliko korisnik
potrosi do 100 MB dodatnog podatkovnog prometa, taj promet mu neée biti naplacen.
Ukoliko korisnik potrosi vise od 100 MB dodatnog podatkovnog prometa, sav dodatni promet
bit ¢e naplaéen po cjeniku odabrane tarife.

Podatkovne opcije Opcija 1GB* Opcija 1T0MB**
Mijeseéna naknada za koristenije opcije ‘ 50,00 6,10
MB ukljuéenih u opciju | 1024 10

*Opciju 1GB mogu aktivirati svi novi i postojeéi korisnicima koji imaju aktivan neki od Mobile
Broadband tarifnih modela (Mobile Broadband 128, Mobile Broadband 512, Mobile Broad-
band 1GB ili Mobile Broadband 3GB.

**QOpcija 10MB dostupna je samo uz Smart data tarifni model.

D. Mobile surf podatkovni paketi

Vip pretfplatnici (privatni i poslovni) Vipme korisnici

Naziv paketa Mobile  Mobile  Mobile  Mobile ~ Mobile  Mobile
P surf 50 surf 200 surf 500 surf 1000 surf 20 surf 100

Ci'gﬂc pakefa - 1500 30,00 60,00 90,00 1500 30,00

KOlICII(I'IG podataka ukljuéenih 50 200 500 1000 20 100

u paket (MB)

Cliena podatkovnog promela |1 05 080 060 050 61,03 61,03

izvan paketa (kn/MB)

SMS poruka poslana za ukljuéenje/iskljuenie opcija naplaéuje se sukladno cijeni slanja SMS
poruke u tarifnom modelu kojeg korisnik koristi.

E. Roaming - podatkovne usluge
1. Vipme korisnici - cijena podatkovnih usluga u roamingu

MreZe Vodafone partnera  Ostale mreze

Vipme Broadband korisnici (kn/100 kB) | 3,91 7,91

Vipme korisnici (kn/100 kB) \ 7,91 7,91

2. Vip pretplatnici - poslovni i privatni - cijena podatkovnih usluga u
roamingu
Roaming podatkovna tarifa

Mreze Vodafone partnera  Ostale mreze

Korisnici Mobile Broadband tarifnih modela
i servisa [kn/100kB) 291 6.91
Korisnici ostalih podatkovnih tarifnih modela
i servisa (kn/100kB) 591 7,91

BlackBerry roaming podatkovna tarifa

Cijena

| 5,91kn/100 kB

U mrezama Vodafone partnera

7,91 kn/100 kB

U ostalim mrezama ‘

Roaming podatkovni paketi

Roaming Roaming Roaming Roaming Roaming Roaming

data 5 data 10 data 25* data 50 data 100 data 250
Mijeseéna naknada 50,00 91,00 191,00 291,00 391,00 691,00
MB ukljuéeni u mjesegnu 5 10 25 50 100 250

naknadu

Cijena dodatno
prenesenih podataka

(kn/MB)

Prema standardnom cjeniku za podatkovne usluge u roamingu u
mrezama Vodafone partnera

Nakon potrosenog paketa, prijenos podataka se naplaéuje prema standardnoj cijeni za
podatkovne usluge u roamingu.

U mreZama koje nisu Vodafone partneri podatkovni promet se uvijek naplacuje prema stand-
ardnom cjeniku za podatkovne usluge u roamingu.

*Roaming data 25 podatkovni paket nije dostupan za nove aktivacije od 01.06.2009., a svi
postojedi korisnici ovog paketa mogu ga koristiti sve dok ne zatraze njegovu deakfivaciju.

Roaming podatkovni dnevni paket

Roaming data dnevni paket

Dnevna naknada ‘ 91,00

MB ukljuéeni u dnevnu naknadu ‘ 25

BlackBerry roaming podatkovni paketi: BlackBerry Corporate, Blac-
kBerry Office Roaming ili My BlackBerry Roaming

Cijena

Mijeseéna naknada ‘ 111,02

MB ukljuéeni u mjesenu naknadu ‘ Neograniéeno*

* Koristenje ove usluge podlijeze “fairuse” nagelu. “Fairuse” nagelo znagdi sliedece: broj
e-mail poruka kao i koli¢ina podataka prenesenih tijekom koristenja usluga BlackBerry
Corporate Roaming, BlackBerry Office Roaming ili My BlackBerry Roaming nacelno nije
ograniena. Vipnet zadrzava pravo upozoriti korisnika ukoliko korisnik u roamingu tijekom
jednog obragunskog razdoblja prenese vecu koli¢inu podataka od trostruke prosjene
mijesecne potrosnije.

IV. Dodatne usluge za korisnike pokretne mreze

A. Vip over IP!
Vip Vipme
pretplatnici  korisnici
Pozivi s ra¢unala na raéunalo 0,00 0,00
Slanje poruka s raéunala na raéunalo 0,00 0,00
Pozivi prema Vip mrezi 0,50 0,80
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 0,80 0,80
Pozivi prema fiksnim mreZama u Hrvatskoj 0,80 0,80

Pozivi prema medunarodnim odredistima EUROPA | i EUROPA II 1,50 1,50

Pozivi prema medunarodnim odredistima SVIJET I, SVIJET II,

SVIET Ill, SVUET IV 3,00 3,00
Slanje SMS poruka 0,25 0,25
! Obragunska jedinica je 60 sekundi.
B. Video poziv
Video pozivi (0-24h)
Pozivi unutar Hrvatske
Pozivi unutar Vip mreze ‘ 1,91 kn/min
Pozivi prema drugim mobilnim mreiamu‘ 3,91 kn/min
Medunarodni pozivi
Medunarodni pozivi ‘ 13,91 kn/min
Roaming pozivi
Odlazni pozivi iz svih mreza 13,91 kn/min

Prema Vodafone World cjeniku za Vip
pretplatnike

Dolazni pozivi

Preusmjeravanie video poziva naplacuje se prema navedenim cijenama.
Korisfenje video poziva u roamingu naplaéuje se prema standardnom roaming cjeniku.C.

Kosarka 5,99 0,3
Nogomet 5,99 0,3
Ostali 599 03
sportovi ! !
Sport Tenis 5,99 0,3
Autosport 5,99 0,3
Zimski 599 03
sportovi 4 ’
PSK 14,99 0,5
Sanjarica Besplatno
Humor Vicevi 2,99 4,99
v Besplatno
program
Lutrii 6/ 45 0,5
vire 7/39 05
Dnevni
horoskop (po 5,99 0,3
znaku)
Tiedni
Horoskop | horoskop (po 2,5
znaku)
Mijesecni
horoskop (po 2,5
znaku)
Vip music 5,99 0,3
Vip 599 03
movies
Vip imenik 0,5
Mobilni 191 299 9,99
emai
Java igre
jednostavne 1,99
Java igre u
Igre boii 17,99
Java igre u 2300
oji ’
Polifone
melodije; 9,99
Zvukovi
. |Halo melodija 3,99 5,91
Melodije Mp3 melodija 6,99
Realtone 25,99 13,99
Slike;
Animacije 9,99
Vip music
SMS* SMS 0,69
Teme Tema 13,99
Chat &
date** SMS 0,69
SMS:
Vrijeme, Moj 5,99
posao, Sport
SMS PSK 8,99
SMS: Vic,
Horoskop 5,99 02
SMS: Loto,
Teéaj 3.99 0.2
MMS 999 199
Horoskop
Vi MMS: Vip
A 'f bli music, 14,99
intoblic Vrijeme
Dievoik-u
dana, Luda
kamasutra,
Dionice, 14,99 1,99
Fondovi,
Sport,
Vrijeme,
Kuharica
MMS Kokteli 9,99
Soft: erotske
slike, 9,99
animacije
Soft: serije 1199
erotsfl;ih slilko '
oft: pm
Video 13,99
Soft: Video - 699
s#'emi;\q 4
Soft: Video -
dgwnA | 13,99
Soft: pm
Erofika Serija slika 13,99
Hard:
erotske slike, 9,99
animacije
Hard: serije 11.99
erotsl:jh sliLlo '
Hard: pm
Viéieo | 26,99
Hard: pm
Segic s(liikc 17,99
Hard: video -
streming 13,99
Hard: video - 26 99
down. '
Streaming:
Filmske
dnciavle, i}
Adrenalinski
Sportovi, 3,99
Glazbeni
. spotovi,
Video Humor, NG
Download:
Video &estitka 9.99
uzivo:
CNN, 390
Eurosport, ‘
M

* Vip music SMS: Naknada za primljeni sadrzaj s podacima o pjesmi
iznosi 0,69 kn. Slanje SMS poruke s upitom naplaéuje se kao redovni SMS
(cijena slanja SMS poruke ovisi o tarifnom modelu korisnika).

** Chat & date: Na Vodafone live! mobilnom portalu svaka poslana poruka naplaéuje se
0,69 kn (PDV ukljugen). Cijena koristenja GSM prijenosa podataka i GPRS usluge naplacuju
se ovisno o farifnom modelu korisnika. Primljene SMS poruke ne napladuju se.

*** Trajanje streaminga je 15 minuta.

E. Vodafone BlackBerry®
BlackBerry Corporate riedenje za poslovne korisnike

Usluga Mieseéna naknada
BlackBerry Corporate ‘ 191,00
BlackBerry Office

Usluga Miesegna naknada
BlackBerry Office ‘ od 161,00*

*Cijena BlackBerry Office mjesecne naknade ovisi o paketu Business e-mail usluge koji koris-

Vodafone Live! us|uge nik odabere, a moze iznositi 161,00 kn, 191,00 kn ili 241,00 kn.My Black erry
Modeli naplat Usluga Mijeseéna naknada
Glavna odell naplale — My BlackBerry | 91,00
kategorija Pofkategoriia Pretplata  Prefplata  Prefplata Pretplata Mjeseéna Jednokratna
9919 15 minuta 30 minuta 60 minuta 24 sata_pretplata  naknada lack ki pak « K
HArvatska 3,99 0, BlackBerry Corporate programski paket za vasu tvrtku
Svijet 3,99 0,2 Cijena BlackBerry Corporate programskog paketa ovisi o broju
Gospodarstvo 3,99 0,2 klivgenih li i1 o tiou BlackB
Crno-bijeli 300 02 ukljucenin licenci i o tipu BlackBerry servera.
svijet ! ! BlackBerry Corporate programski paket Cijena Naziv paketa
Vijesti Svijet 399 02 BlackBerry® Professional Software Express
komunikacija ! ! za Microsoft Exchange ili IBM Lotus Domino s BlackB
Zabava 5,99 0,3 ukljugenom 1 licencom, a za najvise 30 korisnika 0,00 kn Prof ac elrry
Lifesi}/le "l“’d“ 3,99 0,2 hHp://W\L«w.lb|ackberryAcom/select/professional/ rotessional server
Lifestyle express.shtm
zdrct\zllie 5,99 03 BlackBerry® Enterprise Server za Microsoft BlackBerry Ent.Srv
Zanimljivosti 3,99 0,2 Exchange s ukljugenih 20 licenci bez ograni¢enja na |24.352,96 kn 4.0-20 user for MS
Kopno 3,99 0,2 maksimalni broj BlackBerry korisnika (MM5281)
Vrii M 399 02 BlackBerry® Enterprise Server za IBM Lotus Domino s BlackBerry Ent.Srv
rijeme ore a d ukljugenih 20 licenci bez ograni¢enja na maksimalni |24.486,63 kn 4.0-20 user for IBM
Iduéa tri dana 3,99 0,2 broj BlackBerry korisnika (MM5281)
Mo 299 499
posao ' 359 o3 Dodatne licence
ecajna lista . T L . . . .
Financiie Preh',mnie : . Cijena dodatnih licenci ovisi o broju dodatnih korisnika te o tipu
Besplatno
valuta BlackBerry servera.




Dodatne licence Cijena Naziv licence
ggEnBcESzqudod(:gEishES korisnsika (dodatak na 2.691,00 kn B(fi? ggg %éé)fsl::sr)s
ili na xpress °) (MM6780)
Licence za dodatnih 10 korisnika (dodatak BES CA;E]S%SSGFS fror
na BES20 ili na BB Professional server ¢) 4391,00kn  _BES20L
(MM5282)
Licence za dodatnih 5 korisnika (dodatak na BES C»glé-gz%sers ffor
BES20 ili na BB Professional server ¢) 2.691,00kn  __BES20]
(MM5283)

! SBE - Small Business Edition

2 BES - BlackBerry Enterprise Server

3 CAL - Client Access Licence

“BlackBerry Professional Software Express - besplatni BB server s ukljugenom jednom licencom
http://www.blackberry.com/select/professional /express.shtml

5BES Express - besplatni BB server (stari) s ukljuéenom jednom licencom, a za najvise 15
korisnika (besplatni server koji je sada zamijenjen BB Professional Express serverom)
NAPOMENA:

Dodatne licence MM5282 i MM5283 koriste se za BES20 ili za BB Professional, dok se MM
6780 koristi za SBE server (mali server sa 5 ukljuéenih licenci) i za BES Express (do max 15
licenci).

Instalacija i integracija BlackBerry Enterprise Servera

Instalacija i integracija Cijena Komentar
Instalacija | integraciia Potrebno je osigurati preduvjete
BlackBerry Enterprise 6.100,00 kn kz? BES pcriergg_ dcékum%nt[mc
Servera oje Cefe dobiti od prodajnog
: preiskévmlko T
.. N Potrebno je dodijeliti tehnicku
Tehni¢ka podrika 0,00 kn konfaktosobu

D. Vip e-SMS usluga

Aktivacija Vip e-SMS usluge je besplatna, a za koristenje usluge ne
napladuje se mjese¢na naknada. Cijena jedne poslane Vip e-SMS
ili eMMS poruke jednaka je cijeni SMS, odnosno MMS poruke u
koridtenom pretplatnickom tarifnom modelu.

Vip e-SMS  promocija

Od 02.03.2009. korisnici mogu iskoristiti promotivnu ponudu - 100
besplatnih Vip e-SMS poruka. Besplatne poruke mogu se iskoristiti u
roku od 30 dana od aktivacije.

E. Business e-mail

BASIC ADVANCED
BASIC STANDARD PRO
Mijeseéna naknada/mailbox 9,91 39,91 73,70
Veli¢ina mailboxa 50 MB 200 MB 500 MB
éﬁcr eurén dodatna usluga: Public . . 500MB / 89,91
vip domena vlastita korisnikova domena

F. VPN budget
Usluga VPN budget dostupna je samo poslovnim korisnicima.

VPN budget Cijena
Naknada za ukljuéenje usluge 42,70
Mijeseéna naknada 0,00
Naknada za promjenu limita* 61,00

* Prva promijena je besplatna, svaka sliede¢a naplacuje se prema navedenom cjeniku.
Naknada za ukljuenje placa se za one pretplatnicke linije na koje se aktivira VPN budget
usluga.

Minimalni iznos troskova za pozive i dodatne usluge za pojedinog zaposlenika moze biti
0,00 kn, a maksimalni 1.000,00 kn. Taj iznos ne ukljuéuje troskove mjesecne naknade,
jednokratnih naknada i koristenja radijske frekvencije. Nakon prelaska postavljene granice
potro$nije, zaposlenik dobiva SMS obavijest o fome da ée svi troskovi do kraja mjeseca biti
obraéunati na njegovu privatnom racunu.

G. Partner VPN
Usluga Partner VPN dostupna je samo poslovnim korisnicima.

Partner VPN Cijena
Naknada za ukljuéenje usluge* 61,00
Mijesecna naknada* 48,80
Pozivi prema Partner brojevima 0,00 kn/min

* Mjesecna naknada i naknada za ukljuenie usluge plaéaiju se po broju pretplatnickih linija
ukljuenih u VPN mrezu.

H. VPN group

Usluga VPN group dostupna je samo poslovnim korisnicima.
VPN Group Cijene

Naknada za ukljuéenie usluge 0,00

Miese&na naknada 0,00

Medunarodni pozivi unutar VPN group* 3,90 kn/ min

Roaming pozivi unutar VPN group* 6,60 kn/min

* Medunarodni i roaming pozivi unutar VPN Group napladuju se prema navedenom cjeniku
iskljucivo ako se ostvaruju skra¢enim biranjem (npr. 89 202). Pozivi ostvareni biranjem punog
broja (npr. 0043 664 xxx xxxx za pozive prema va3oj tvrtki/podruznici u Austriji) naplaéuju
se prema standardnom VIP cjeniku za medunarodne i roaming pozive.

I. Multisim

Usluga Multisim dostupna je samo poslovnim korisnicima.
Multi SIM Cijena

Naknada za akfivaciju usluge ‘ 91,00

Miesecna naknada ‘ 50,00

Promocija Multisim

Aktivacijom MultiSIM usluge do 30.09.2009. korisniku se naknada
za ukljuéenije usluge nece naplatiti, a mjese¢na naklada za uslugu
¢e biti trajno umanjena za 50% i iznositi ¢e 25,00 kn.

J. Profi SMS

Paket A B C
Broj primatelja ‘ 1-10 11-25
Cijena Profi SMS paketa \ 1,46 3,17
Miese&na pretplata po Profi SMS AUTORIZIRANOJ OSOBI [

Aktivacija usluge iznosi 0,00 kn

Cijena SMS poruka poslanih putem Profi SMS usluge ne napladuje
se pojedinacno, nego kao jedan dogadaij, i to prema veli¢ini dis-
tribucijske liste na koju se grupna poruka 3alje

K. SOS kredit

Naknada za koristenje usluge SOS kredit napladuje se 1,49 kn.

L. Vip meni

SMS poruke poslane iz Vip meni aplikacije naplaéuju se sukladno
cijeni slanja SMS poruke u tarifi koju korisnik koristi.

M. MMS razglednica

Cijena usluge je 9,76 kn, bez obzira na to je li primatelj u Hrvat-
skoj ili izvan nje.

N. Vip parking

Cijene parkirnih karata, zone, radno vrijeme i vremenska
ograni&enja utvrdena su od strane gradskih poglavarstava pojedinih
gradova, a za naplatu su odgovorne gradske parking tvrtke. Usluga
SMS parking dostupna je i Tomato korisnicima. Cijena SMS poruke
za placanije usluge parkiranja za sve Vip i Tomato korisnike iznosi
0,69 kn.

O. Vip parking garage

Cijene parkirnih karata u garazi naplaéuju se prema vazeéem
cjeniku garaze, a za naplatu su odgovorne gradske parking tvrtke.
Usluga SMS parking - javne garaze dostupna je i Tomato korisnici-
ma. Cijena SMS poruke za plaéanje usluge parkiranja za sve Vip i
Tomato korisnike iznosi 0,69 kn.

P. mPRIJEVOZ

Cijene karata javnog gradskog prijevoza, zone, radno vrijeme i
vremenska ograni¢enja utvrdena su od strane davatelja usluga jav-
nog gradskog prijevoza. Usluga mPRIJEVOZ dostupna je i Tomato
korisnicima. Cijena SMS poruke za plaéanje usluge mPRIJEVOZ za
sve Vip i Tomato korisnike iznosi 0,69 kn.

Q. Plaéanje racuna SMS porukom

Usluga je besplatna; naplacuje se samo slanje SMS poruke suk-
ladno cijeni slanja SMS poruke u tarfinom modelu kojeg korisnik
koristi.

R. Provijera besplatnih minuta i trenutne potro3nje

Usluga je besplatna, napladuje se samo slanje SMS poruke po
cijeni od 0,40 kn po poruci.

S. Prijenos novca putem SMS poruke

Naknada za prijenos novea je 3% od iznosa, minimalno 10 kn ili
3% za transakcije veée od 300 kn.

T. Vip online

Tarifni modeli za dial-up pristup infernetu:

Informacije o fomato uslugama™®*** -

cijena za Vip korisnike

2,00

092 99 33

Informacije o tomato uslugama - cijena

za tomato korisnike 1,00 kn/poziv

Pristup uslugama s dodatnom vrijednosti 060, 064 i 069

Broj kn/min***

060 Txx xxx; 064 1xx xxx; 069 1xx xxx 2,32
060 2xx xxx; 064 2xx xxx; 069 2xx xxx 2,57
060 3xx xxx; 064 3xx xxx; 069 3xx xxx 2,92
060 4xx xxx; 064 4xx xxx; 069 4xx xxx 3,52
060 5xx xxx; 064 5xx xxx; 069 5xx xxx 4,70
060 6xx xxx; 064 6xx xxx; 069 b6xx xxx 8,28
kn/pozivu
060 7xx xxx; 064 7xx xxx; 069 7xx xxx ‘ 2,41
060 8xx xxx;064 8xx xxx; 069 8xx xxx ‘ 4,97

Pozivi prema destinacijama +385910xxxxxx - 3,66 kn/min

* Navedene sluzbe biraju se s pozivnim brojevima Zupanija.

** Navedena cijena primjenjuje se na pozive iz Vip mreze.

*** Cijene odreduje operator u &ijoj se mrezi nalazi usluga s dodanom vrijednosti.
*** Usluga dostupna za Vip pretplatnike.

Go Mini **** Usluga dostupna za Vipme korisnike.
Miese&na naknada - - C. Jednokratne naknade
7-19h 10,98 10,98 Opis usluge Naknada
19-7h 5,49 5,49 Broj po izboru 0,00
Nedjelja i blagdani obragunavaiu se po cijeni 19 - 7 h. Navedene cijene ukljuéuju i froskove Tajni broj 0,00
fiksne telefonske linije, a kompletan iznos se placa Vipnetu. Naknada za ukljuéenje SIM kartice za Vip pretplatnike 10,00
u. le online airlink Zamijena SIM kartice - Vip 50,00
Cienik pristupa internetu preko WLAN tehnologiie: Zamijena SIM kartice - Tomato 20,00
Vipme bonovi: Uklju€eno minuta pristupa infernetu preko Vip online airlinka Slanje Opomene po racunu 25,00
35 kn 30 Slanje SMS Opomene po raéunu 1,00
100 kn 90 Prijepis raduna 25,00
200 kn 240 Promjena Vip friends broja 24,40
Vip online korisnici: kn/sat pristupa internetu Promjena plateZno odgovorne osobe 99,00
Mini 36,60 Naknada za ponovno ukljuéenje odlaznih poziva 70,00
Co 50,00 Naknada za ponovno ukljuéenie Vip SIM kartice 70,00
V. Vip auto nadzor Promijena pretplatnickog broja 122,00
Usluga Vip auto nadzor omoguéava praéenje podataka o kretanju Otljucavanje mobilnog felefona S _ 488,00
Prijenos sadrzaja iz mobilnog telefona (imenik, slike, melodije) 25,00

korisnickih vozila kroz internet aplikaciju.

Usluga Mijeseéna naknada
Aktivacijska naknada 0 kn
Mijese&na naknada Vip auto nadzor 185,73 kn
Mijeseéna naknada Vip auto nadzor (uz 12 mijeseci 11193 kn
ugovornog vezivanja) 4
Mijeseéna naknada za Vip auto nadzor - Opcija Inozemstvo 111,93 kn

Prijenos podataka koji se ostvaruje koristenjem Usluge ne naplaéuje
se dodatno.

W. Privremeno iskljuéenje na zahtjev korisnika

Naknada za priviemeno iskljuéenje na zahtjev korisnika iznosi
37,00 kn mjese&no. Na zahtjev korisnika moguée je priviemeno
isklju¢enje Vip SIM kartice, ¢ime se omoguéuje mirovanije pret-
platni¢kog odnosa do najvise 3 mjeseci (90 dana) tijekom jedne
kalendarske godine. Iznimno Vipnet moze na zahtjev pretplatnika
odobriti privremeno isklju¢enje do najvise 270 dana godiinje. Za
vrijeme privremenog isklju€enja ne teku rokovi iz &lanka 14. Op¢ih
uvjeta poslovanija Pretplatnickog odnosa, odnosno tocke s Podacima
o posebnoj ponudi Zahtjeva za zasnivanije pretplatickog odnosa.
X. Vodié kroz usluge

Usluga je besplatna; napladuje se samo slanje SMS poruke suklad-
no cijeni slanja SMS poruke u tarifnom modelu kojeg korisnik koristi.
Y. Obnova Vipme raéuna - poklon bon

Napladuje se slanje SMS poruke sukladno cijeni slanja SMS poruke
u tarifnom modelu kojeg korisnik koristi.

Z. Moj Kroj tarifni savjetnik

Naplaéuje se slanje SMS poruke sukladno cijeni slanja SMS poruke
u tarifnom modelu kojeg korisnik koristi.

AA. Vip sekretarica

Za pozive upuéene prema Vip sekretarici naplaéuje se naknada za
uspostavu poziva od 0,2%9kn/poziv.

BB. mPIN usluge

Svaka SMS poruka poslana koristenjem mPIN usluga se naplaéuje
po cijeni SMS poruke iz korisnikove tarife.

mPIN usluge su: Prijenos novca putem SMS poruke; Pla¢anje raéuna
SMS porukom; Obnova Vipme raéuna.

Naplata se odnosi na slanje poruka na sliedeée kratke brojeve:
800, 801, 806 i 808.

V. Posebni pozivi i naknade za usluge

D. Promjena tarifnog modela
Promjene tarifnog modela unutar govornih tarifa za Vip privatne
pretplatnike
Tarifa

Komplet 600

Komplet 400

Komplet 200

Komplet 100/Model 200
Model 100/Easy+

Model 50/Family/Easy Start*

Tarifni razred

oMW [N|—

*Promijena tarife na Easy Start promotivnu tarifu moguéa je samo prilikom produljenja
ugovora.

Promjena tarife za jedan tarifni razred na nize naplaéuje se 99kn. Ukoliko korisnik napravi
promjenu za vide tarifnih razreda pla¢a naknadu od 99kn pomnozenu s brojem tarifnih
razreda promijenjenih na nize.

Naivisi tarifni model je 1, a najnizi 6.

Promjena tarife s tarifa nedostupnih za aktivaciju se ne naplaéuje. Promjena tarife na Smart
HSGN tarifu se ne napladuje.

Promijena tarife zatrazena u tekuéem obracunskom razdoblju, primjenjuje se od prvog dana
idu¢eg obragunskog razdoblja.

Promjene tarifnog modela unutar podatkovnih tarifa za privatne i
poslovne Vip prefplatnike

Tarifni razred* Tarifa
1 Vip mobilni internet 10GB/Mobile Broadband Flat
2 Vip mobilni internet 5GB/Mobile Broadband 3GB
3 Vip mobilni internet 1GB/Mobile Broadband 2GB
4 Mobile Broadband 1GB/Mobile Broadband 512
5 Mobile Broadband 128

Promjena tarife moguéa je samo na tarifu dostupnu za aktivaciju.

Promjena za jedan farifni razred na nize naplacuje se 99kn. Ukoliko korisnik napravi
promjenu za vide tarifnih razreda plaéa naknadu od 99kn pomnozenu s brojem tarifnih
razreda promijenjenih na nize.

*Naijvisi tarifni razred je 1, a najnizi 5. Promjena tarife zatraZena u tekuéem obradunskom
razdoblju, primjenjuje se od prvog dana iduéeg obragunskog razdoblja.

Promjena naplate farife primjenjuje se od 1.11.

Promjene tarifnog modela za korisnike poslovnih tarifa

Promjena tarife moguéa je samo na tarifu dostupnu za aktivaciju. .

Promjena za jedan farifni razred na nize naplacuje se 99kn. Ukoliko korisnik napravi
promienu za vie tarifnih razreda pla¢a naknadu od 99kn pomnozenu s brojem tarifnih
razreda promijenjenih na nize.

A. Besplatni pozivi Tarifni razred* Tarifa
Pozivi iz Vipnet pokretne mreze na sliedeée brojeve su besplatni ! Platinum/Komplet 600/UMTS 1000
Jedinstveni broj hitne sluzbe za zaititu i spasavanje 112 2 Business Flat/Komplet 400
Policija 92 3 Poslovna tarifa 300/Komplet 200/
V?"OQQSCi_ . _ 93 4 Business 200/Poslovna tarifa 200
Hitna medlcfmska pomoé 94 s VPN Gold/VPN Premiom
HAK pomo¢ na cesti 987 VPN/VPN+/Smart VPN+/Smart VPN
Nacionalna sredi3njica za uskladivanie traganja i spasavanja na moru 9155 6 Business 100/Komplet 100/Business Easy
Usluga 0800 - besplani telefon 0800 Poslovna tarifa 100
Vip brojevi za korisnike! 091 77 xx 7 Business 50/Business Start/Obrt/VPN50
Tomato sluzba za korisnike? 0929911 P . A . . . . .
Govorni automat - osnovne informacije o Tomato mobilnom operalors? 092 99 22 Naivisi tarifni razred je 1, a najnizi 7. Promjena tarife zatraZena u tekué¢em obracunskom

' Pozivi prema 091 77 xx besplatni su iz Vipnetove pokretne mreZe, osim poziva prema Vip
imeniku (091) 77 44 i Vip navigator broju [ 091) 77 99 koji se napla¢uju po cijeni koristenja
tih usluga. Pozivi prema 091 77 xx Tomato korisnicima se naplaéuju kao pozivi prema
nacionalnim pokretim mrezama.

2Pozivi prema 092 99 22 i 092 99 11 besplati su za Tomato korisnike. Pozivi prema

092 99 22092 99 11 Vip korisnicima se naplaéuju kao pozivi prema drugim mobilnim

mrezama.

B. Usluge s dodanom vrijedno3éu

Broj Usluga kn/poziv
95 Toéno vrijeme 2,20
970 Taksi 2,20
988 Obavijest o brojevima telefona 2,20
061 xx xx Pristup usluzi “Telefonsko glasovanje” 2,40
061 5x xx Pristup usluzi “Telefonsko glasovanije” 4,94
09177 66 Tourist info** 3,66
96 Telegram*** 2,20
Broj Usluga kn/min

981 Opée informacije* 3,29
9166 Izvjestaj o vremenu* 3,29
9841 Sportske informacije* 3,29

Vip imenik - pozivi iz Vip mreze 1,50
09177 44 Vip imenik - pozivi iz Tomato mreze 2,00
098 1588 T-Mobile imenik 2,00
091 77 99** Vip navigator** 3,66
9820 HEP informacije 1,83
768 Telefonska veza CROAPAK 1,83

Pozivi prema pretplatnicima s Vip = cijena poziva prema

062 e dinsivenim oristubnim broiem” fiksnim mrezama

jedinstvenim pristup! i Tomato = 1 83

razdoblju, primjenjuje se od prvog dana iduéeg obragunskog razdoblja.
Promjena naplate tarife primjenjuje se od 1.11.

U sluéaju kada je korisnik uzeo Business Flat tarifu sa 50% jeftinijom mj. naknadom kroz 12
mieseci isti ne smije mijenjati tarifni model za vrijeme trajanja CB-a, odnosno 24 mjeseca.
U sluéaju promijene tarifnog modela, takvom ¢e se korisniku naplatiti naknada u iznosu od
1000 kn.

Promjena naplate tarife primjenjuje se od 1.11.

Promjene tarifnog modela unutar govornih tarifa za Vipme korisnike
Nakon obnove Vipme raéuna korisnik ima pravo jedanput besplat-
no promijeniti Vipme tarifni model. Svaka slijedeéa promjena se

naplaéuje 48,80kn.

VI. Cjenovni sustav usluga u nepokretnoj mrezi: tarifni modeli i
opcije

A. Tarifni modeli u nepokretnoj mrezi bez mjesecne naknade
(prepaid)

Vipme Homebox i Vipme Homebox Call

Vipme Vipme
Homebox Cal' Homebox
Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 0,20 kn/min 0,20 kn/min
Pozivi prema Vip mobilnoj mrezi 1,50 kn/min 1,50 kn/min
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 2,00 kn/min 2,00 kn/min
Prijenos podataka (kn/MB) - 0,25 kn/MB

Obracunska jedinica za pozive unutar Hrvatske je 60 sekundi, a prijenosa podataka 1 MB.

B. Tarifni modeli u nepokretnoj mrezi za pretplatnike - privatne
korisnike
Homebox Call, Homebox +, Homeweb



Homebox + Homebox Call Homeweb Broj Usluga /min

Uredaj 9,99* 9,99* 9,99* 981 Opée informacije* 3,05
Naknada za ukljuéenje 0,00 0,00 0,00 92166 Izvjedtaj o vremenu* 3,05
Mijeseéna naknada 150 80 91 9841 Sportske informacije* 3,05
Pozivi unutar Hrvatske Pozivi prema pretplatnicima s “jedinstvenim

N — — o - 062 pristupnim brojem”** 0,28
Minute ukljuéene u mjeseénu naknadu 50 20
Pozivi prema f'lfsn”" mrezama Y Hrvatskoj 10,10 k”/mf” 010 k"/mf" Pristup uslugama s dodatnom vrijednosti 060, 061, 064, 069
Pozivi prema Vip mobilnoj mrezi 1,00 kn/min 1,00 kn/min . ;
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama v [ 54 kn/min 1,50 kn/min Broj Kn/min*
Hrvatskoj ’ ! 4 ! 060 Txx xxx; 064 1xx xxx; 069 1xx xxx 1,14
Pristup internetu - prijenos podataka 060 2xx xxx; 064 2xx xxx; 069 2xx xxx 1,38
Prj]en?s POd‘k"qu - promet ukljucen u 5 GB*** 1 GB*** 060 3xx xxx; 064 3xx xxx; 069 3xx xxx 1,71
-jesecnu Naxnady 060 4xx xxx; 064 4xx xxx; 069 4xx xxx 2,29
Cijena prijenosa podataka po dodatnom MB 0,01 0,20 060 5xx 00 064 5xx xxx: 069 5 xox 3.43
Obracunska jedinica poziva je 15 sekundi, prijenosa podataka 1 MB na Homebox tarifi; 060 &xx xxx; 064 6xx xxx; 069 bxx xxx 6,88
odnosno 100 kB na Homeweb tarifi. Broj Kn/poziv*
Cijena uredaja od 9,99 kn, vrijedi za aktivaciju novog Homebox ili Homebox Call ili 060 7xx xxx; 064 7xx xxx; 064 7xx xxx 1,23
Homeweb ugovora uz trajanje preplatnickog odnosa od 24 mijeseca i potpisivanie trajnog 060 8xx x0xx; 064 8xx x00¢; 064 Bxx xxx 3,69
naloga. 061 xxx xxx 0,92 kn/pozi
ach . . . T . - , poziv

Cijena poziva od 0,10 kn/min prema nacionalnim fiksnim mrezama definirana Home- 061 550 00x 3.69 kn/poziv

box+ odnosno Homebox Call tarifnim modelom vrijedi za prvih 1000 minuta razgovora,
tijekom jednog obragunskog razdoblja. Pozivi prema nacionalnim fiksnim mrezama izvan
prvih 1000 minuta razgovara biti ée obragunati prema cijeni poziva prema drugim mobilnim
mrezama. Besplatne minute ukljugene u mjesecnu naknadu ne mogu se koristiti za pozive
prema Vip imenik broju, Vip navigator broju, Tourist info broju, medunarodne pozive, pozive
prema specijalnim i besplatnim brojevima, te Vip online.

*** Nakon 3to se potrosit sav promet ukljuéen u mjesecnu naknadu, daljnji prijenos podataka

** Opcijom “Biram Okn” ostvaruju se besplatni pozivi izmedu fiksnih telefona i mobilnih VPN
korisnika tvrtke.

Dodatna mjeseéna naknada za opciju “Biram Okn!” se naplaéuje kao dodatak na mjesecnu
naknadu za svaki VPN mobilni prefplatnieki broj.

U usluzi Fiksni i mobilni VPN se odobravaju posebni popusti na
mjeseénu naknadu za pristup mrezi, aktivacijsku naknadu, naknadu
za opciju Biram Okn!, pozive prema medunarodnim destinacijama,
na pozive prema nacionalnim nepokretnim mrezama te paketi
besplatnih minuta prema medunarodnim destinacijama u ovisnosti
o kona&nom tehnolodkom rjedenju za pojedinog korisnika te o broju
prikljuaka.

Cijene poziva za mobilne VPN korisnike usluge Fiksni i mobilni VPN
Cijena (kn/min)

Cijene poziva za mobilne VPN korisnike Vrijeme poziva

Pozivi s VPN mobilnih telefona prema fiksnom

VPN-u s aktiviranom opcijom ”BFi)rom Okn!” 0-24 0,00
Pozivi s VPN mobilnih telefona prema fiksnom 0-24 0.55
VPN-u bez aktivirane opcije “Biram Okn!” B 4
Dodatna mjeseéna naknada za opciju “Biram 1230
Okn!"* (kn/mobilna pretplatnika linija) - ’

I. Cjenovni sustav cjelovitih poslovnih riesenja (pokretna i nepokret-
na mreza)

A. Kompletna komunikacija
Centrex

Opcija Biram Okn! primjenjuje se na sliedeée tarifne modele: Fiksni VPN - Tarifni model, Fiksni
VPN_small, Centrex - Tarifni model.

Besplatni broj 0800

Pozivi unutar Hrvatske

placat ¢ete prema cijeni dodatno prenesenih podataka tarifnog modela. Pozivi unufar Hrvatske Noknod Tarifni model OBO%Tqurifnli( model
C. Tarifni modeli i opcije u nepokretnoj mrezi za pretplatike - Tarifni model Cenirex - Tarifni model Enu.?k rad fjena (ko)
| korisnik Mieseéna naknada za pristup mrezi ovisi o tehnoloskom rjesenju* Aktivacijska naknada 369,00
poslovne korisnike Vrijeme poziva Cijena (kn/min] Mijese&na naknada za pristup mrezi 246,00
Officebox, Officebox Call&Fax, Officebox + tarifni modeli Vrijeme A 023 Izvoridte poziva: Cijena (kn/min)
Officebox Office Call&Fax  Officebox + Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske Vrijeme B 0,12 Pozivi iz nepokretnih mreZa unutar Hrvatske ‘ 0,23
Pozivi Vi binot mre3i 0.24 098 Pozivi iz mobilnih mreza unutar Hrvatske ‘ 0,98
Cijena uredaja 9,99* 9,99* 9,99* POZ{V! prema d'P mobi "g!l"?"ez' _ 092 - .
ozivi prema drugim mobilnim mrezama , & iedinica j i ).
Naknada za ukl]uéen[e 0,00* 0,00* 0,00* 095_ _0%8 099) 9- - — — 0-24 1,23 xrirs‘?fgiﬂ;;s%ll);?r::iug:ﬁrolgggIzgcir]o‘zli:ust: :ai(zeslfrlw?gggusﬁ na aktivacijsku i mjesecnu
Miese&na naknada (kn) 150,00 80,00 150,00 POZ{V{ prema V|C‘5'{f!m VPN mob!|n!m kor!sn!c!mc 0-24 0,55 naknadu za pristup mreZi, ovisno o konaénom tehnoloskom rjesenju za pojedinog korisnika te
b Pozivi prema vlushthlVfL\l mobilnim korisnicima 0-24 0.00 o broju prikljuéaka.
ozivi s opcijom “Biram Okn!” 4
Ukljuéene besplatne minute 50 20 50 Ezam%?ggr fiksnog VPN-a [pozivi izmedy 0-24 0,00 Jedinstveni bI'O| 062
poziva Tarifni model 062 - Tarifni model
. o X Vrijeme A - radnim danom 07.00 - 19.00. Naknade Cijena (kn)
mf;‘sg?mc fiksnim mrezama u 0,10 ** 0,10 ** 0,10 ** Vrijeme B - radnim danom 19.00 - 07.00, subotom, nedjeljom i blagdanima. Aktivaciiska naknada 215 00
Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda. Miosed Knad o < 246IOO
Pozivi prema Vip mobilnoj mrezi 1,00 1,00 1,00 * Cijena mjeseéne naknade ovisi o postojecoj korisnickoj infrastrukturi i kona&nom |esecna naknada za prisiup mrezl .
Pozivi prema ostalim mobilnim tehnoloéilfom l|:ie§eniu za Boiedinog korisnika. . . 0 . 0 U usluzi Jedinstveni broj 062 odobravaiju se posebni popusti na aktivacijsku i mjeseénu
mreiorﬁc u Hrvatskoj 150 1,50 1,50 l:;rbon’i)fgc:v":tk:”om Okn!" osivaruju se besplatni pozivi izmedu fiksnih telefona i mobilnih VPN naknadu za pristup mrelii, ovisno o konluénoi tehnol(F:Esz)m riesenju za :)oiediml)g korisnika te
Prijenos podataka Dodatna mjeseéna naknada za opciju “Biram Okn!” napladuje se kao dodatak na mjeseénu EI:.)rou{lfnkhuc?:kq, bnim broievi kviru Cielovitih
- . naknadu za svaki VPN mobilni pretplatnicki broj. |enik poziva prema posebnim brojevima u okviru C|eloviii
P"i(’“eg“k'l”ce” v miesecnu 2GB (2048 MB) - 5GB (5120 MB) U usluzi Centrex odobravaiu se posebni popusti na mjeseénu naknadu za pristup mrezi, oslovnih rietenia
naknadv akfivacijsku naknadu za ekstenzije, naknadu za opciju Biram Okn!, naknadu za koristenje P l I
Cijena po dodatnom MB 0,20 - 0,01 telefona, naknadu za Centrex IVR, pozive prema medunarodnim destinacijama te na pozive Pristup uslugama s dodanom vrijednoséu u telefonskoj mrezi 060 Cijena poziva
prema nacionalnim nepokretnim mreZama, ovisno o konaénom tehnoloskom riedenju za 060 Txx xxx; 064 1xx xxx; 069 1xx xxx 1,14 kn/min
*Navedena cijena uredaja vrijedi uz obvezno trajanje pretplatnickog odnosa od 24 mjeseca. pojedinog korisnika te o broju priklju¢aka. 060 2xx xxx; 064 2xx xxx; 069 2xx xxx 1,38 kn/min
Naknada za ulfliuéen]e se ne napladuje korisnicin_no koji aktiviraju novi Officebox ugovor uz Naknade za koristenje telefona u usluzi Centrex 060 3xx xxx; 064 3xx xxx; 069 3xx xxx 1,71 kn/min
2Eve%no frajanie prefplatni¢kog anosc od 24_1 mieseca. . . . Cijena [kn) 060 4xx xxx; 064 4xx xxx; 069 4xx xxx 2,29 kn/min
Cijena poziva od 0,10 kn/min prema nacionalnim fiksnim mrezama definirana Officebox — — : I 060 50x x00¢ 064 B30x 300¢: 069 53¢ 300K 3,43 kn/min
odnosno Officebox Call&Fax tarifnim modelom vrijedi za prvih 1000 minuta razgovora, Miesecna naknada za koristenje telefona Cisco 7960 67,65 : . ‘ /i
tijekom jednog obracunskog razdoblja. Pozivi prema nacionalnim fiksnim mrezama izvan Mieseéna naknada za koridtenje telefona Cisco 7940 55,35 060 6xx xxx; 064 6xx xxx; 069 Exx xxx 6,88 kn/min
prvih 1000 minuta razgovara biti ¢e obracunati prema cijeni poziva prema drugim mobilnim Mieseéna naknada za koridtenie telefona Thomson ST2030 23,37 060 7xx xxx; 064 7xx xxx; 069 7xx xxx 1,23 kn/pozivy
mrezama. Besplatne minute ukljuéene u mjeseénu naknadu ne mogu se koristiti za pozive Mieseéna naknada za koristenje ATA adaptera 27 06 060 8xx xxx; 064 8xx xxx; 069 8xx xxx 3,69 kn/pozivu
prema Vip imenik broju, Vip navigator broju, Tourist info broju, medunarodne pozive, pozive ! 061 xx xx 0,92 kn/pozivu
prema specijalnim i besplatnim brojevima, te Vip online. — — 061 5% xx 3,69 kn/pozivu
*** Nakon 3to se potrosit sav promet ukljuéen u mjesecnu naknadu, daljnji prijenos podataka Aktivacijska naknada za ekstenzije . -
o L N i " m = 061 5x xx 3,69 kn/poziv
plaéat éete prema cijeni dodatno prenesenih podataka tarifnog modela. Broj ekstenzija Cijena (kn)
Obradunska jedinica poziva je 15 sekundi, prijenosa podataka 1TMB. 1-24 984,00 * Cijene odreduje operator u €ijoj se mreZi nalaze usluge s dodanom vrijednoséu
Od 1.8.2009. Officebox + tarifni model dostupan je za aktivaciju iskljuéivo novim pretplat- 25.48 1.968 00 : : broievi " "
nicima i postojec¢im Officebox pretplatnicima koji produzuju ugovor. 555 Hip 076 | 077 laeizviie Vi Ve 2
Officebox tarfini model nije dostupan za aktivaciju novim korisnicima. 49-72 2.952,00 076 Txx xxx besplatan pozi besplatan pozi
; o 7396 3.936,00 077 Bx 300 splatan poziv splatan poziv
Officebox opcije 97-120 4.920,00 076 2xx yoxx 0,12 kn/min 0,06 kn/min
Ogpcija Biram O kn! kn/min Naknada za izlazak na lokaciju 077 7xx xxx ! I ! I
Mijesena naknada 0,00 Jednokratna naknada za izlazak na lokaciju 984,00 076 3xx xxx 0,18 kn/min 0,09 kn/min
Pozivi s Officebox uredaja prema mobilnim VPN prikljuécima 0,00 N 5 R 077 1xx xxx ! !
Pozivi s mobilnih VPN prikljuaka prema Officebox uredaju 0,00 felriatzte) 23 Caitee - 076 4xx xxx 0,25 kn/min 0,12 kn/min
‘ Cijena [kn) 076 5xx xxx
Obraunska jedinica poziva je 15 sekundi, a prijenosa podataka 1 MB. . Mijeseéna naknada za Centrex IVR po kanalu ‘ 86,10 077 3xx xxx 0,37 kn/min 0,18 kn/min
D. |OPC'J?( u nepokretnoj mrezi za pretplatnicke tarife - privatni i 077 T1x 000
posiovni korisnici Fiksni i mobilni Vpn 076 G xxx 0,18 kn/min 0,09 kn/min
Opcije navedene u ovom poglavlju vrijede i za Homebox i za Pozivi unutar Hrvatske 076 7xx xxx ’ '
. I 0,06 kn/min 0,03 kn/min
Officebox korisnike. Tarifni model Fiksni VPN_Tarifni model 8;2 gxx XXX
Opcija 1 GB Mieseéna naknada za pristup mrezi ovisi o tehnoloskom rjesenju* 077 2xx o 0,74 kn/min 0,37 kn/min
Mieseéna naknada ‘ 19,91 kn Vrijeme poziva Cijena (kn/min) 20X
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima Usluge T-HT-a i ostalih poslovnih subiekat
Opciju 1GB mogu aktivirati korisnici tarifnih modela: Vodafone Homebox, Vodafone Home- s gpciigm “Biram Oknl” ** 0-24 0,00 5 sluge L ai Of alih poslovnih subjekata : ‘
y - e A — 5 Toéno vrijeme 1,54 kn/poziv
box Promo, Homebox, Homeweb, Officebox. Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima
s " 0-24 0,55 ksi k :
- o ; bez opcije “Biram Okn! 970 Taksi 0,62 kn/poziv
_ Opcija 3 GB (aktivacija moguéa samo uz Homeweb) Pozivivur_nurur fiksnog VPN-a (pozivi izmedu 0-24 0,12 988 Obavijest o brojevima telefona 1,50 kn/poziv
Miesecna naknada ‘ 49,91 kn podruZnica) - 981 Opés informacile 3,75 kn/min
. ol . Vrijeme A 0,23 . — -
. T . Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske - 9841 Sportske informacije 3,08 kn/min
MB potro3eni izvan MB dodijeljenih unutar tarifnog modela, Vrijeme B 0,12 o - .
. . L. o Poziv ralim Vio korisnici 0.24 098 9166 Meteoroloske informacije 3,08 kn/min
odnosno akfivirane opcije, ncplccuw se sukladno Clemku‘ PZE:; P::Z Z:uc;:: mlgbiﬁril:::r:;amu 092 - - 62 Poziv prema pretplatnicima s “jedinstvenim pristupnim brojem” 0,28 kn/min
Opciju Medunarodni pozivi mogu aktivirati korisnici tarifnih 095 098, 099) ' 0-24 1,23

modela: Vodafone Homebox, Vodafone Homebox Promo,
Homebox, Homebox +, Homebox Call, Officebox, Officebox+,
Officebox Call&Fax.

Opcija medunarodni pozivi kn/min
Mijeseéna naknada 19,91 kn
Ostvaren popust na medunarodne pozive 60%
Zona Vrijeme A (07-19 h) \{/riillzr:ji,Bb(lej)Zni})]l
Europa 1 1,76 1,56
Europa 2 2,15 1,95
Svijet 1 2,68 2,39
Svijet 2 4,29 3,36
Svijet 3 5,95 5,32
Svijet 4 717 6,44

Popust na medunarodne pozive dodijeljen aktivacijom opcije Medunarodni pozivi ne primjen-
juie se na destinaciju INMARSAT.

E. Promocije u nepokretnoj mrezi za pretplatnigke tarife - privatni i
poslovni korisnici

Hbox ponuda za produljenije - svi Homebox pretplatnici kojima je
ugovor istekao ili isti¢e u sliedeéih mjesec dana mogu produljiti svoj
ugovor i odabrati jednu od sljedecih pogodnosti:

- 6 mjeseci bez mjesecne naknade za Homebox i 6 mjeseci bez
naknade za Opciju 1GB pretplatnika koji produzi ugovor u trajanju
od 24 mjeseca i uzme novi Homebox uredaj

- 6 mjeseci bez mjesecne naknade za Homebox i 6 mjeseci bez
naknade za Opciju 1GB pretplatnika koji produzi ugovor u trajanju
od 24 mjeseca bez novog Homebox uredaja.

Prilikom produljenja pretplatni¢kog ugovora korisnik moze odabrati
jedan od ponudenih tarifna modela: Homebox, Homebox Call,
Officebox, Officebox Call&fax, Vodafone Homebox Promo,
Homebox+, Officebox+.

F. Cjenik usluga s dodatnom vrijednosti

Broj Usluga /poziv
95 Toéno vrijeme 1,53
970 Taksi 0,61
988 Obavijest o brojevima telefona 1,22
96 Telegram*** 0,61

Vrijeme A - radnim danom 07.00 - 19.00.

Vrijeme B - radnim danom 19.00 - 07.00, subotom, nedjeljom i blagdanima.

Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda.

* Cijena mjesecne naknade ovisi o postojeéoj korisnickoj infrastrukturi i kona&nom
tehnolodkom riedenju za pojedinog korisnika.

** Opcijom “Biram Okn!” ostvaruju se besplatni pozivi izmedu fiksnih telefona i mobilnih VPN
korisnika tvrtke.

Dodatna mjeseéna naknada za opciju “Biram Okn!” napladuje se kao dodatak na mjeseénu
naknadu za svaki VPN mobilni prefplatnicki broj.

Fiksni i mobilni Vpn s predodabirom operatora
Pozivi unutar Hrvatske

Vremenska obracunska jedinica je 1 minuta (60 sekundi), osim za pozive koji se naplaéuju
po pozivu.

Besplatni pozivi

Sluzba za poslovne korisnike 0917722
Jedinstveni broj hitne sluzbe za zaititu i spasavanje 112
Policija 92
Vatrogasci 93
Hitna pomod 94
HAK - pomo¢ na cesti 987
Nacionalna sredinjica za uskladivanije tragania i spasavanja na moru 2155
Usluga 0800 - besplatni telefon 800

e g fiknikyRiN Tmeditin Cijene poziva prema medunarodnim destinacijama u sklopu Cjelo-
Mieseéna naknada ’ vitih poslovnih riesenja
Pozivi s fiksnog telefona Vrijeme poziva Cijena (kn/min) P | |
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0-24 1,23 Zona Cijena (kn/min)
Pozivi unutar fiksnog VPN-a [pozivi izmedu 0-24 023 BUSINESS ZONA 1
podruznica] Viiome A 0123 Fiksne destinacije 1,78
Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske r{|'eme ! Mobilne destinacije A 2,34

Vrijeme B 0,12 N A

Poivi ol Vio koriemici 0.24 135 Mobilne destinacije B 2,52
Poz!v! prema ostalim Vip korisnicima - , BUSINESS ZONA 2

ozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 0-24 148

095, 098, 099) B ’ Sve destinacije ‘ 2,40
BUSINESS ZONA 3
Vrijeme A - radnim danom 07.00 - 19.00. Sve desfinach ‘ 200
Vrijeme B - radnim danom 19.00 - 07.00, subotom, nedjeljom i blagdanima. ve desfinacije '
Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda. BUSINESS ZONA 4
* Mjesegna naknada za pretplatnicku liniju plada se postojeéem pruzatelju fiksne telefonije. Sve destinacije ‘ 5,23
Pozivi unutar Hrvatske BUSINESS ZONA 3
- _— Sve destinacije ‘ 6,70

_ — Tarifni model Fiksni VliN_small BUSINESS ZONA 6
Mjesecna naknada = : — EMSAT, Istoéni Timor, Irridium 29,52
m— — I rijeme poziva___ Cijena fkn/min} INMARSAT (A, B, M, Aero,Mini M) 47,97

ozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0.24 0.00
s opcijom “Biram Oknl”** ) ' INMARSAT ISDN 47,97
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0-24 0.55
bez opcije “Biram Okn!” B ' Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda.

Pozivi unutar fiksnog VPN-a (pozivi izmedu 0-24 012
podruZnica) 4 \/pn total
- . . Vrijeme A 0,23 ..
Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske " Pozivi unutar Hrvatske
Vrijeme B 0,12
Pozivi prema ostalim Vip korisnicima 0-24 0,98 Tarifni modeli Vpn fotal2 ihVPI” ’Emlz"‘
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, fosed : 5 ovisi o tehnoloskom
095 098, 099) 0-24 1,23 Mjeseéna naknada za pristup mrezi Hiesenju*

. . Cijena (kn/min)
Vr!!eme A- radn'lm danom 07.00 - 19.00. o ) Pozivi prema Vip mobilnoj mrezi 117
Vrijeme B - radnim danom 19.00 - 07.00, subotom, nedjeljom i blagdanima. Pozivi - o "

o L ozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 098, 099, 095) 1,17
Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda. — — — o
* Mjese&na naknada za pretplatnicku liniju plada se postojeéem pruzatelju fiksne telefonije. Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0,00




* Cijena mjesecne naknade ovisi o postojeéoj korisnickoj infrastrukturi i konaénom

tehnoloskom riesenju za pojedinog korisnika.”

Vremenska obragunska jedinica u tarifi Vpn total2+ je 1 sekunda, a u tarifi Vpn total2 15

sekundi.

Cijene poziva prema medunarodnim destinacijama u tarifnim mod-

elima: Vpn total2 i Vpn total2+

Zona Cijena (kn/min)
BUSINESS ZONA 1
Fiksne destinacije 1,78
Mobilne destinacije A 2,34
Mobilne destinacije B 2,52
BUSINESS ZONA 2
Sve destinacije ‘ 2,40
BUSINESS ZONA 3
Sve destinacije ‘ 4,00
BUSINESS ZONA 4
Sve destinacije ‘ 5,23
BUSINESS ZONA 5
Sve destinacije ‘ 6,70
BUSINESS ZONA 6
EMSAT, Istoéni Timor, Irridium 29,52
INMARSAT (A, B, M, Aero,Mini M) 47,97
INMARSAT ISDN 47,97

Vremenska obragunska jedinica u tarifi Vpn total2+ je 1 sekunda, a u tarifi Vpn total2 15

U usluzi se odobravaju posebni popusti na mjese&nu naknadu

za pristup mreZi, ovisno o konaénom tehnoloskom riesenju za
pojedinog korisnika. Posebne ponude koje se pripremaju za
javne natjecaje i pozivne natjedaje sukladno trazenim zahtjevima
narucitelja nisu dio ovog cjenika.
Obavijest o tarifiraniju

Naknade

Cijena

Mijeseéna naknada

\ 246,00

U usluzi “Obavijest o tarifiranju” odobravaiju se popusti na
mijesecnu naknadu, ovisno o postojecoj korisnickoj infrastrukturi i
kona&nom tehnoloskom rjedenju za pojedinog korisnika.

Korporativni pristup
Naknade za Korporativni pristup obuhvaéaju:
a) Podatkovnu tarifu ili podatkovni servis aktiviran na korisnikovoj

pretplati - cijene opisane u dijelu o podatkovnim tarifama/servisima

b) Cijenu izravne veze izmedu korisni¢ke lokacije i Vipneta
Za izravnu vezu placa se mjeseéna naknada &iji je iznos ovisan o
brzini (bandwidth) koja se koristi.

Brzina izravne veze (kbps)

Aktivacijska naknada

Mieseéna naknada

T 000 - 0,00 0,00 0,00

Pozivi T2

prema Vip

friends broju 13 - - - - - . . . .

{ /rmin) T4 R R . . - 061 061 061 055
5 R R g - - 0,46 0,46 0,46 0,46
T 120 091 1,50 100 100 - - - -

Pozivi T2

prema Vip

mrezi 13 - - - - - - . . -

{ Jrin) T4 R R R . - 122 1,22 1,22 1,10
15 - - - - - 092 092 092 092

Pozivi T 2,50 091

prema

ostalim ™ - - 3,00 29 1,00 3,42 3,17 1,46 1,10

mrezama u

:If:)c’“k"'(/ 13 . . 200 1,90 1,00 1,46 1,46 1,46 1,10

SMSporkaprema [ 534 40 040 040 0,40 040 040 040 0,40
Vip mrezi

SMS poruka prema
ostalim mresamau | 0,39 0,40 0,40 0,40 040 040 040 040 0,40
Hrvatskoj

MMS poruka 1,99 199 199 199 1,99 199 199 1,99 1,99

Iznos minimalne mjesecne potroinje u tarifi Model 25 v cijelosti se moze iskoristite za pozive
prema svim mrezama u Hrvatskoj fe na slanje SMS i MMS poruka. Ta je moguénost iskljuéena
za plaéanie naknada za usluge kao $to su uporaba radijske frekvencije, miese¢na naknada
za odabranu opciju, medunarodni pozivi, roaming, posebne SMS i MMS usluge, pozivi

sekundi. 64 4797 00 129150 prema Vip Navigatoru (091 77 99), Vip imeniku (091 77 44), TMobile imeniku, Tourist
.. e P info broju (091 77 66), brojevima s posebnom naplatom, usluge s dodanom vrijedno3éu
Pozivi unutar Hrvatske 128 4.797,00 1.992,60 videotelefonija, pri]enols podataka, Vip faks te preusm]erc;van[e poziva na brojeve koji nisu
Tarifni model Vpn fotal 256 4.797,00 3.075,00 iz Vip mreze.
Naknade ‘ Cijena 512 4.797,00 3.690,00 Korisnjk moze i;abrati.]etilgn Vip friends broj unutar Vip mreze, osim brojeva: 091 7xxx (xxx),
Miese&na naknada za pristup mrezi ‘ 3.678,93 1024 4.797,00 4.428,00 fe br9|.evc1 = Ylp faks i Prijenos podotcl!«l Lo . .
= /i 2048 4.797 00 4.920 00 U tarifi Easy nije dostupna usluga Vip friends . Mjese¢na naknada za Smart xcite tarifni model
ijena {kn/min) 7 TVE ukljuguje 30 SMS poruka i 2 sata surfanja uz Vip online. S navrienih 27 godina pretplatniku
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0,55 3072 4.797,00 5.535,00 Smart xcite tarifnog model bit ée promijenjen u Model 50
Pozivi prema ostalim VIP korisnicima 1,17 4096 4.797,00 6.150,00 * Moze se iskoristiti samo na pozive unutar Vip mreze; ne ukljuéuje Vip imenik, Vip navigator
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 095, 098, 099) 117 5120 4.797,00 6.765,00 i Tourist info pozive ) . .
Pozivi s Vasih VPN mobilnih telefona prema Vasoj kuénoj 055 PREMIUM 4.797,00 7.380,00 ** Prijenos podataka unutar Hrvatske i Vip faks usluga u tarifi Extra O naplaéuju se 1,00 kn/
telefonskoj centrali 4 min.
cu I " . . L
Vremenska obraunska jedinica je 15 sekundi. U T(Sluz' _KOIZE’O"C"fVI:” P”T:Upd odobravaiju se P?PUShk”G m_leljef:’_w Pretplatnicke tarifne opcije nedostupne za aktivaciju novim
Pozivi unutar Hrvatske naknadu i aktivacijsku naknadu, ovisno o postojecoj korisnickoj in- korisnicima (stari tarifni modeli)
Tarifni model Vo fofal+ frastrukturi i kona&nom tehnolodkom riesenju za pojedinog korisnika. Opciia Vio Oncia Fiksna Opcita St OPCia
. . . . L . cija Vi cija Fiksna Opcija
Naknade \ Cijena (kn) Posebne ponude koje se pripremaiju za javne natjecaje i pozivne (EPINAD SFel el SMS 0
- - > c v . . . . T . . Mijeseéna naknada 50,00 30,00 30,00 50,00
Mieseéna naknada za pristup mrezi | 4.908,93 natjecaje sukladno trazenim zahtjevima naruéitelja nisu dio ovog Ciiena poziva unufar Vip mreZe 010 - - -
S (L) c]enika. Cijena poziva prema fiksnim 010
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0,00 mrezama .
Pozivi prema Zstchm VIPbklcwisnicimo 1,17 Korporcﬁvni pristup - Pricuvni pristup m}ilrz:;zﬁkﬁuéene u mjeseénu 1000 300 B
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 095, 098, 099) 117 o il EREe oy N @ " "
Pozivi s VPN mobilnih telefona prema kuénoj telefonskoj centrali 0,00 Brzina izravne veze (kbps) veze F()kbpé) Miesecna naknada nqknmliq g,l\l\esnuosrﬁ/l\(se zilr'l:JEZne U micsedny . - 0,10 0,00
Dodatna mjeseéna naknada za Vpn total+ 64 64 492 00 246 00 P I I 500**
(kn/mob klorisnik)" P 47,97 : - naknady
: 128 64 492,00 246,00 o L oo . - .
Vremenska obracunska jedinica jo 15 sekundi. 256 o4 492,00 246,00 :;i??ulrsilfft:ﬁ:ﬁk;mnum ukljugenih u mjeseénu naknadu, pozivi se naplaéuju po standardnoj
* s . o .
Dodaina miesecna naknada Ea_Vpn_tota|+ naplacuje se kao dodatak na mjese¢nu naknadu 512 128 492,00 0,00 *Povoljniia cijena SMS poruka ne primieniuie s za SMS poruke s posebnom naplatom.
za svaki VPN mobilni pretplatnicki broj. 1024 128 492 00 000 kP
U usluzi Vpn total odobravaju se posebni popusti na mjeseénu naknadu za pristup mreZi - - Primjenivie se na poruke poslane unutar Hrvaiske
Knad P PR v s€ posebni pop 1es€ prisivp ! 2048 128 492,00 0,00 Nakon iskoridtenja minuta/SMS poruka ukljuenih u mjese&nu naknadu, pozivi/poruke se
naknadu za opciju Biram Okn!, aktivacijsku naknadu, pozive prema medunarodnim desti- . AN . L
. . ) ; . M ] ; R 3072 128 492 00 0.00 naplacuju po standardnoj cijeni tarife korisnika.
nacijama te na pozive prema nacionalnim nepokretnim mrezama i paketi besplatnih minuta / . U Onciiy Fik Kivgeni su direkini N - ionalnim fiksni
d dnim desfinaciiama, ovisno o kona&nom tehnologkom riefenty. prienosnom 4096 128 492 00 000 pciju Fiksna ukljugeni su direkini (ne preusmiereni) pozivi prema nacionalnim fiksnim
prema medunarodnim desfinacijama, ovisno o kona&nom tehnoloskom riesenju, prijenosno / \ broiovi kole ne spadaiu premium brojevi
mediju, tehnickim karakteristikama pristupne mreze na pristupnoj tocki korisnika te o broju 5120 128 492,00 0,00 rojevima u koj padaju p! |evi.
rikljuéaka. . . . . L. .
- PREMIUM 128 492,00 0,00 D. Poslovne tarife nedostupne za aktivaciju novim korisnicima (stari

Tarifni model Vpn Fix
Naknade ‘ Cijena (kn)
Mijesecna naknada ‘ 3.075,00

Izvoriste poziva:

Cijena (kn/min)

U usluzi “Korporativni pristup - Pricuvni pristup” odobravaiju se
popusti na mjeseénu naknadu i aktivacijsku naknadu, ovisno o

tarifni modeli)

VPN Start i VPN Start+

Pozivi prema vlasfitim VPN mobilnim korisnicima ‘ T postojecéoj korisnickoj infrastrukturi i konaénom tehnoloskom rieseniju VPN Start VPN Start+
Pozivi prema ostalim VIP korisnicima ‘ 1,11 za po]edinog korisnika. Miesecna naknada 134,20 195,20
Pozivi unutar VPN start mreze 0,61 kn/min 0,49 kn/min
\T;mfni m(lzdelkyprj ﬁxlzligta zTie'U kon;esrCiiilnoé'POCn:‘{dgne poziva prema VIII. Tarife, opcije i usluge nedostupne za aktivaciju novim koris Pozivi prema Vip mreZi 1,22 kn/min 9.98 kn/min
remenska obracunska jedinica je 15 sekundi. Cij Ziv . . i ije i uslu u z ivaciju novi is- - I 5 : ’ :
medunarodnim destinacijama u tarifnim modelima: Vpn total i Vpn nicima ' g“fvf prema gksn{m B Hrvatskoi 1,46 kn/min 1,22 kn/min
total+ ozivi prema drugim mobilnim mrezama u 1,46 kn/min 122 kn/min
A. Viome Hrvatskoj ' '
Zona Cijena (kn/min) N P . . . L . L SMS poruka (po poruci) 0,48 0,48
BUSINESS ZONA 1 Vipme tarifni modeli nedostupni za aktivaciju novim korisnicima MMS [po poruci) 1.99 1,99
Fiksne destinacije 2,15 (stari tarifni modeli)
Mobilne destinacije A 2,45 Cijene usluga u Vip prepaid ~ Tarifno ~ Vipme Call  Vipme  Vipme Top- Vipme Easy UMTS 1000
Mobilne destinacije B 2,94 tarifnim paketima razdoblie  tarifa  Send tarifa up' tarifa tarifa Pozivi Cijena
BUSINESS ZONA 2 11 - 1,22 091 0,91 Mieseéna naknad
N ” - . . jesecna naknada 491,00
S\LIJeSICII\TEg';q;geNA s ‘ 2,69 Pozivi unutar Vip mreze % (])’33 = = = Minute ukljuéene u mjeseénu naknadu 1000
2OEES — —— o 2’75 - To1 001 VIP.friends broj -
Sve destinacije ‘ 4,17 Pozivi prema fiksnim i r d ’ kn/min
EUSLII\IE?S Z?NA 4 3 Lirﬁ?\llr:'srﬂgibﬂnlm mrezama ¥§ : 2’?3 Pozivi unutar Vip mreze 1,10
ve desfinacije ‘ 7.37 — - . . Pozivi prema fiksnim mreZama u Hrvatskoj 1,10
BUSINESS ZONA 5 Pozivi prema Friends broju TI 0,49 0,61 0,49 0,91 — - T " -
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 1,10
Sve destinacije \ 9,21 Ti 0,48 - 0,48 0,48 . = P
Video pozivi prema Vip mrezi 2,44
BUSINESS ZONA 6 SMS poruka T4 - 0,40 : : Vip fax 1,10
EMSAT, Istoéni Timor, Irridium 29,52 5 - 0,29 - - = ‘
— GSM prijenos podataka 0,55
INMARSAT (A, B, M, Aero, Mini M) 47,97 MMS 1,99 1,99 1,99 1,99 SMS (po poruci) 048
INMARSAT ISDN 109,47 SMS poruka prema Friends |y - 029 oS 'Fpoppofuci) e
rojy ! .
¢ ‘edinica i i Naknada za uspostavu
Vrem?nsko Obl:OCUnSkO jedinica je 15 sekundi. poziva P - B B 0,29 * Minute ukljugene u mjesecnu naknadu primjenjuju se na pozive unutar Hrvatske: Ne
Profi Paketi o L. i i i o . primjenjuju se na video pozive, pozive prema Vip sekrefarici, medunarodne i roaming
" Uklju¢ene besplatne minute prema !(o‘nsruk‘m'oze izabrat samo jedan Friends broj iz Vip mreze. pozive, posebne brojeve (uklju€ujuéi i brojeve sa specijalnom naplatom i besplatne brojeve),
Cijena (kn) eslmereeliin dbd el (st Primjenijuje se u razdoblju 30 dana nakon nadoplate racuna putem SMSa bonom od 150 kn. Tourist info, Vip infernet, Vip online, Vip faks i Vip prijenos podataka. Nepotrosene minute ne
Profi paket S 7.368,93 300 B T mogu se prenijeti u sljiede¢i mjesec.
Profi paket S+ 8.598,93 300 - lomato L Smart orofi
Profi paket M 11.796,93 500 Tomato tarifni modeli i opcije P
Profi paket M+ 13.026,93 500 Tario . : - A Tarifni model Smart profi
: razdoblie _10rifa 0.99'  Opcija 0,472 Opcija 0,35 Mijesecna pretplata ‘ 134,20
E:Z: m L ;gggglgg ggg Pozivi prema nacionalnim T 0,99 0,47 0,35 Voice calls:
x 7 M‘ mreZama ( /min) On-net tariff: Pozivi unutar VPN mreze, Minute Rate peak and
Profi paket XL 29.508,93 2500 OZIVII( prema nacionalnim m 099 047 035 off-peak
Profi paket XL+ 30.738,93 2500 nepokretnim mrezama [ /min) ! ! ! net tariff: Pozivi S0, Mi 3 ;
: e e —— o L SN LI L [ B
U paketima Profi paket S, Profi paket M, Profi paket L i Profi paket XL primjenijuje se farifni SMSCrrema medunarodnim m 0.50 0.50 0.50 peak and off-peak ! 1,34 kn/min
model Vpn total. U paketima Profi paket S+, Profi paket M+, Profi paket L+ i Profi paket XL+ Odl': i-zimﬂ ! ! ! Privaini pozivi
imjenjuj ifni N t i T1 0,25 0,25
primjenjuje se tarifni model Vpn total+. aknada za uspostavu poziva . . Pozivi na VMS 0,49 kn/min
Ostale Us|uge 1 U tarifi 0,99, prva obragunska jedinica poziva iznosi 60 sekundi dok je svaka sliede¢a 1 Vip friends 0,49 kn/min
G X . sekunda. Partner tariff
ovorni Vpn s internetom 2 U Tomato opcijama 0,47 i 0,35 prva obraéunska jedinica iznosi 60 sekundi, dok je svaka Data calls: (mobile to mobile 091, Vip online)
C||eno miesecne naknade za pristup mrezi ovisi o br0|u govormh sliedeca 1 sekunda. o o . . . L GSM prijenos podataka za Vodafone Live! portal (0917122222) ‘ 0,61
kanala i brzini pristupa infernetu te o postojecoj korisniékoi SMS poruka poslana za aktivaciju/deaktivaciju tarife i opcije napla¢uje se sukladno cijeni
. X ~. . . . slanja SMS poruke u tarifnom modelu kojeg korisnik koristi. Tarifni deli VPN i VPN
infrastrukturi, prijenosnom mediju, tehnickim karakteristikama . ; -— arirni modeli I +
h P . tozki korisnika i k . Tarifno razdoblie  Tomato plus tarifa Tarifni model VPN VPN+
prleUpne mreze nad pr|SfUpnO| tocki korisnika i konacnom Besp|0tne minute prema svim nacionalnim T 50 -
tehnoloskom rjesenju za pojedinog korisnika. katl%'"im i "epokfefl?im fisZama, tjsseco Mjeseéna naknada 146,40 195,20
. . . . . . Besplatne SMS poruke prema svim pokretnim SMS i 0,48 0,48
U usluzi se odobravaju posebni popusti na mjeseénu naknadu Irezoma. micsatne. P T 50 MMS(T):OP:(;:S;)” oo Voo
ZCI.prIASfUp mre‘ZI’.OVISnO ° ko.nocrfo.m :rehnObSkom riesenju za ' U Tomato plus tarifi obracunska jedinica za besplatne minute iznosi 1 sekundu. Nakon sto kn/min kn/min
PO|ed|nOg korisnika te o br0|U pf|k||UCQk0- korisnik potrosi besplatne minute i/ili SMS poruke ukljugene v farifu, naplacuje mu se cijena Pozivi izmedu mobilnih VPN korisnika 0,00 0,00
Internet poziva i/ili SMS poruke koja je vrijedila prije akfivacije Tomato plus tarife. Pozivi prema VIP korisnicima koji nisu €lanovi 098 085
Gii . M knad st Si ovisi brzini prist Besplatne minute ne mogu se iskoristiti na pozive prema medunarodnim brojevima, brojevima PN-a ! !
) llena miesecne nq erl. € ZF] F_)EIS Up mrezi OVIS! rZ_I.m pristupa s posebnom naplatom, usluge s dodanom vrijednos¢u (060 brojevi) koji se napla¢uju po Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama 1,34 1,10
infernetu te o postojeéoj korisnickoj infrastrukturi, prijenosnom redovnom cjeniku. Besplaine SMS poruke ne vrijede za odredista sa posebnom naplatom. Za Pozivi prema fiksnoj mrezi 0,98 0,85
mediiu, tehnic¢kim karakteristikama pristupne mreze na pristupnoj koristenje Tomato plus tarife potrebno je mjeseéno obnoviti Tomato racun s najmanje 50,00kn. Vip friends broj (max. brojeval ] 2
tocki korisnika i konagnom tehnolodkom rie3enju za pojedinog C. Privatni pretplatnici Pozivi prema Vip friends brojy 0,49 0,43
korisnika. Pretplatnicki tarifni modeli nedostupni za aktivaciju novim Popust na cijeny medunarodnih poziva** 25% 50%

U usluzi se odobravaju posebni popusti na mjeseénu naknadu
za pristup mreZi, ovisno o konaénom tehnoloskom riedenju za
pojedinog korisnika.

Podatkovni Vpn

Cijena mjesene naknade za pristup mreZi ovisi o brzini veze za

podatkovni vpn te o postojeéoj korisnickoj infrastrukturi, prijenosnom

mediju, tehnickim karakteristikama pristupne mreze na pristupnoj
tocki korisnika i kona&nom tehnolo3kom rjedenju za pojedinog
korisnika.

korisnicima (stari tarifni modeli)
Model
25 Easy StartO  Plus O 0**  xcite s

Extra  Smart Smart Smart Smart

Minimalna mjese¢na

. 25,00 91,00* 50,00* 100,00*
potrosnja

Mjeseéna naknada 200,00 48,8 73,2

134,2 195,2

Multismart mjese¢na
naknada (za 2., 3.
i 4. pretplatnicki
ugovor)

36,6 67,1 97,6

Besplatne minute
ukljugene u mjesecnu - - - - 100
naknadu

** Moguée je odabrati pet od 44 ponudenih zemalja prema kojoj ée se primijeniti navedeni
popust na cijenu medunarodnih poziva: Albanija, Austrija, Bosna i Hercegovina (odnosi se na
destinacije unutar BiH na koje se ne primjenjuje cijena nacionalnih poziva unutar RH), Belgija,
Bugarska, Danska, Ceska, Finska, Francuska, Greka, Hong Kong, Irska, ltalija, Kanada,

Kina, Lihtentajn, Luksemburg, Madarska, Makedonija, Monako, Nizozemska, Njemagka,
Norveska, Poljska, Portugal, Rumunjska, Rusija, SAD, Slovacka, Slovenija, Srbija i Crna
Gora, Spanjolska, Svedska, Svicarska, Turska, Ukrajina, Vatikan, Velika Britanija, Bjelorusija,
Indija, Iran, Irak, Litva i Uzbekistan.

VIPsmart.gate
VIP.smart.gate tarifa koristi se samo za VIP.gate uslugu. SIM kartica
aktivirana na ovu tarifu ne moze se koristiti u druge svrhe. Tarifa je



dostupna kljuénim korisnicima i standard business korisnicima.
Medunarodni i roaming pozivi obradunavaju se prema
standardnom Vip cjeniku.

Pozivi prema YMS Cijena
Mijeseéna naknada 219,60
Voice Minute Rate Peak and Off Peak kn/min
Prema mobilnim mrezama (091, 092, 095, 098, 099) 0,98
Pozivi prema fiksnim mreZama unutar Hrvatske 1,34
Data pozivi - Minute Rate Peak and Off Peak
prema 091 i 098 mrezZi 0,98
prema VIPonline, VIP internet 0,98
GSM prijenos podataka 0,49
Spajanije na internet prema drugim internet posluZiteljima (ISP) 1,34
Fax Minute Rate Peak and Off Peak
Prema mobilnim mrezama (091, 092, 095, 098, 099) 0,98
Pozivi prema fiksnim mrezama 1,34
VIP.friends Nije dostupan
Pozivi prema VMS 0,98
Poslani SMS (po poruci) 0,61

MB uklfuceni u mjesecnu |95 512 1024 3072 10240
naknadu

Cijena dodatno prenese- 072 038 028 028 004
nih podataka (kn/MB) . / : , ,
Obragunska jedinica 10 kB 10 kB 10 kB 10 kB 10 kB

Mobile Broadband servisi od 16.06.2009.g. nisu dostupni za nove
aktivacije.

Vipme Broadband opcije

Opcija 250MB Opcija 512MB
Cijena 150,00 200,00
Koli¢ina podataka ukljuéenih v opciju
[MF) za Vipdme Bkrouslband l}(]orisnike 250 512
Koli¢ina podataka ukljuéenih u opciju
(MB) za Vipme CARNet korisnike 512 1.024

Mobile Broadband 128
Tarifni model je bio dostupan za aktivaciju do 01.02.2008.
Mobile Broadband 128

Podatkovni tarifni model

KA prodaijni predstavnik ima moguénost prodaie tarife po manioj aktivacijskoj cijeni. Naknada za ukljuéenie usluge 0,00
Podatkovni pozivi prema VIP destinacijama (091, GSM prijenos podata, VIPonline and VIP. —
internet) do 30 sekundi nee se naplatiti. Sliedecih 30 sekundi naplatit ée se kao cijela minuta Mieseéna naknada 91,00
; s(ljUéEiu da je spajanje njpravl[e;o preko GSM-a. bilo k MB ukljuéeni u mjeseénu naknadu 128
odatkovni pozivi prema drugim destinacijama i spajanje na internet prema bilo kojem A, N
pozivnom broju do 3 sekunde nece se naplatiti. Ciijena dodaino prenesenih podataka (kn/MB) 0.72
racunska jedinica
SMS gate Obracunska jed 10 kB
SMS gate (kn/min) SMS 0,40
Mieseénu vakncdq — 300,00 Megabaiti (MB) ukljueni u mjesecnu naknadu mogu se iskoristiti za podatkovni promet unutar
Minute ukljuéene u mjese¢nu naknadu - Vip mreze. Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.
VIP friends : Mobile Broadband 2 GB
SMS po poruci 0,30 . . . . o . . .
Pozivi unutar Vip mreze 1,00 Tarifni model je bio u ponudi samo uz promociju “On je mali, ali je
Pozivi prema drugim mrezama 1,00 velik”.
Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske 1,00 Podatkovni tarifni model Mobile Broadband 2GB
Pozivi prema YMS 0,00 Naknad Kicen | 100
GSM prijenos podataka (091 712 22 22) 0,37 xnacd zq vrucenie wsbee ‘
Internet veza prema drugim ISP-ovima 1,00 Mieseéna naknada 220,00
MB ukljuéeni u mjesenu naknadu 2048
Business Eosy promo Cijena dodatno prenesenih podataka (kn/ 028
Business Easy promo Cijena M8 '
Mijeseéna naknada 0,00 kn/min Obraéunska jedinica 10 kB
Pozivi unutar tvrtke® 0,00 kn/min SMS 0,40
Pozivi prema Vip mrezi 0,75kn/min
Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 0,75kn/min Megabaiti (MB) ukljueni u mjeseénu naknadu mogu se iskoristiti za podatkovni promet unutar
Pozivi prema drugim mobilnim mreZama u Hrvatskoj 0,75 kn/min Vip mreze. Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.
SMS [po poruci) 0,48 Smart Satlock
MMS (po poruci) 1,99 Usluga Miesegna naknada
* Poslovni korisnici s akfivirane dvije ili vise pretplatnickih linija koriste moguénost besplatnog Naknada za ukljuéenje usluge 1,00
pozivanja unutar VPN mreze . Mieseéna naknada 24,40
U sluéaju raskida pretplatnickog odnosa prije isteka razdoblja obveznog trajanja Ugovora Podatkovni pozivi (usluga “GSM prijenos podataka”)
pretplatnik je duzan platiti iznos od 50 kn mjese&no za preostalo ugovoreno razdoblie. - unutar Vip mreze 0,98
Obracunska jedinica u tarifi Business Easy promo za pozive unutar Hrvatske je 60 sekundi. ~ prema drugim mrezama
. . - Internet Service Providers (ISPs) 1,34
Platinum tarifa
Platinum tarifa Cijena kn/min Vip online - calling number 091 712 2222 0,98
Mijeseéna naknada 591,00 Usluga “GSM prijenos podataka” - pozivanje 091 710 0000 0,49
Pozivi unutar VPN-a 0,00 Vip faks 1,34
Pozivi unutar Vipnetove mreze* 0,00 SMS 0,49
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama* 0,00 i L " . I .

— kretni R 000 Satlock tarifa namijenjena je za usluge “Kolnoa” poduzeéa i nije dostupna za javnost.
Pozivi prema nepokretnim mreZama 2 Satlock tarifa ne ukljuuje pozive ili uslugu paket prijenosa podataka (GPRS, EDGE, UMTS)
SMS [po poruci) 0,00 Tarife za dial-up pristup internetu (Vip online)

MMS (po poruci) 0,00

Prijenos podataka 0,00 — MINI START MIDI

MulliSIM usluga 0,00 I\{\|ese"cnl</1 naknada no 42,70 96,38

BlackBerry usluga 0,00 Time “A”  07-19 10,98 6,10 3,66
Time “B” 19-07 5,49 4,27 1,83

*Cijena poziva unutar Vip mreze nakon isteka 1.000 minuta tijekom jednog obragunskog
razdoblja obradunava se 0,90 kn/minuti. Cijena poziva prema fiksnim mrezama unutar
Hrvatske po isteku 500 minuta tijekom jednog obracunskog razdoblja obragunava se 0,90
kn/minuti. Cijena poziva prema drugim mobilnim mrezama unutar Hrvatske po isteku 400
minuta tijekom jednog obragunskog razdoblja obragunava se 0,90 kn/minuti. Na navedene
pozive obraunava se naknada za uspostavu poziva od 0,29 kn. Obragunska jedinicax za
pozive prema Vip mrezi ukljuéene u mjesecnu naknadu iznosi 60 sekundi.

Platinum tarifa ukljuéuje i 10.240 MB podatkovnog prometa koji se nakon isteka naplaéuje
0,40 kn po dodatnom MB. Ova tarifa jo3 ukljuéuje 500 SMS poruka, 100 MMS poruka, te
Blackberry i MultiSIM uslugu. Cijena dodatnih poruka se naplaéuje 0,48 kn po SMS poruci i
1,99 po MMS poruci. Za poslovne korisnike pozivi unutar VPN mreZe su besplatni.

E. Podatkovne tarife nedostupne za aktivaciju novim korisnicima
(stari tarifni modeli)

Podatkovni Mobile Mobile Mobile Mobile Data Smart Smart  Mobile

tarifni model Broadband Broadband Broadband Broadband rofi data data  Broadband
512 1GB 3GB Flot P pro  Start*

Miesecna 91,00 191,00 291,00 391,00 30,50 36,60 61,00 0,00

naknada

MB ukljuéeni

u mjesecnu 512 1024 3072 10240 10 0 25 0

naknadu

Cijena

dodatno

prenesenih 0,38 0,28 0,28 0,04 0,191 091 091 0,20

podataka

(kn/MB)

SMS 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40

CsDundtar | 4,08 0,98 0,98 098 098 098 098 0,98

Ip mreze

CSD prema

drugim 1,34 1,34 1,34 134 1,34 134 134 1,34

mrezama v

Hrvatskoj

Vip online 0,98 0,98 0,98 098 098 098 098 098

GSM prijenos| g 4o 0,49 0,49 049 049 049 049 049

podataka

Vip faks 1,34 1,34 1,34 134 1,34 1,34 1,34 134

Megabaiti (MB) ukljugeni u mjeseénu naknadu mogu se iskoristiti za podatkovni promet unutar
Vip mreze. Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.
Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.

Mobile CARNet korisnicima namjenjene su posebne 50% nize cijene mjesecne naknade za
sve Mobile Broadband tarifne modele.

Svi korisnici koji aktiviraju neki od Mobile Broadband tarifnih modela uz ugovorno vezivanje
na 24 mijeseca plaéat ¢e 50% nizu mjeseénu naknadu za odabrani Mobile Broadband farifni
model.

Razdoblje u kojem se moze akfivirati promocija fraje od 10.6- do 31.8. 2009. godine.
Promotivna pogodnost (50% popusta na mjeseénu naknadu) traje 24 mjeseca od aktivacije.

* Tarifni model Mobile Broadband Start dostupan je za aktivaciju od 15.6. do 31.8. 2009.
godine.

Mobile Broadband poatkovne tarife od 4.9.2009.g. vise nisu dostupne za akfivaciju.

Mobile surf paketi

Vip pretplatnici (privatni i poslovni) Vipme korisnici

Naziv paketa Mobile surf 20 Mobile surf 120 Vipme Mobile surf
Cijena paketa 20,00 40,00 14,91
Koliéina podataka 20 MB 120 MB 10 MB
ukljuenih u paket
Podatkovni servisi na govornim tarifnim modelima
Mobile Mobile Mobile Mobile Mobile
Podatkovni servisi Broadband  Broadband Broadband Broadband  Broadband
128* 512 1GB 3GB Flat
Naknada za ukljuéenje 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
usluge
Mijesegna naknada 45,50 45,50 95,50 145,50 195,50

MINI i START farifni model ukljuuje: 1 e-mail adresu, mailbox 10 MB, web prostor 10 MB.
MIDI tarifni model ukljuéuje: 1 e-mail adresu, moguénost 2 podracuna; 10 MB, web prostor
10 MB.

Nedijelje i blagdani napla¢uju se po cijenama u vremenu B.

Dodatne Viponline usluge (za MINI, START, MIDI tarifne modele)

Dodatni mailbox prostor

Mieseéna naknada za 10 MB ‘ 18,30

Naijveca velicina mailboxa je 40 MB.

G. Tarife za usluge u fiksnoj mrezi nedostupne za aktivaciju novim
korisnicima (stari tarifni modeli)

Homebox, Vodafone Homebox, Vodafone Homebox Promo

+ Vodafone Homebox

Homebox* Vodafone Homebox Promo®
Uredaj 0,91** 0,91** 0,91**
Naknada za 0,00 0,00 0,00
ukljugenije
Mieseéna naknada 150 150 150
Pozivi unutar Hrvatske
Minute ukljuéene u
miesecnu naknadu 50*>* 150+** 150%**
Pmoéii\l;rg;e:‘?_itilksgmi 0,10 kn/min 0,10 kn/min 0,10 kn/min
fnc:)zliivlingirenr:zi\i/ip 1,00 kn/min 0,50 kn/min 0,50 kn/min
Pozivi prema ostalim
mobilnim mrezama u 1,50 kn/min 1,50 kn/min 1,50 kn/min
Hrvatskoj
Pristup internetu - prijenos podataka ‘
Prijenos podataka
- promet ukljugen u 2 GB**** 2 GB**** 2 GB****
mijeseénu naknadu
Cijena prijenosa
podatofﬂ po 0,20 0,20 0,20
dodatnom MB

Obracunska jedinica poziva je 15 sekundi, prijenosa podataka TMB na Homebox tarifi.

* Homebox, Vodafone Homebox i Vodafone Homebox Promo su tarifni modeli koje ne mogu
aktivirati novi korisnici. Postojei korisnici ih tarifnih modela mogu produljiti svoj ugovor i
ostati na tim tarifnim modelima.

** Cijena uredaja od 0,91 kn, vrijedi uz produlienje pretplatnickog ugovora na 24 mjeseca.
*** Cijena poziva od 0,10 kn/min prema nacionalnim fiksnim mrezama definirana
Homebox tarifnim modelom vrijedi za prvih 1000 minuta razgovora, tijekom jednog
obracunskog razdoblja. Pozivi prema nacionalnim fiksnim mrezama izvan prvih 1000
minuta razgovara biti ¢e obragunati prema cijeni poziva prema drugim mobilnim mrezama.
Besplatne minute ukljuéene u mjeseénu naknadu ne mogu se koristiti za pozive prema Vip
imenik broju, Vip navigator broju, Tourist info broju, medunarodne pozive, pozive prema
specijalnim i besplatnim brojevima, te Vip online.

**** Nakon 3to se potrosit sav promet ukljuéen u mjeseénu naknadu, daljnji prijenos
podataka plaéat éete prema cijeni dodatno prenesenih podataka tarifnog modela.

Ponuda za produlienje ugovora vrijedi za sve pretplatnike kojima je Ugovor o prefplatnickom
odnosu istekao ili isti¢e u idu¢ih mjesec dana u trenutku iskoristavanja ponude. Ponudu je
moguée iskoristiti ukoliko korisnik potpise prefplatnicki ugovor na 24 mjeseca.

Odluéi li korisnik preuzeti i novi uredaj, moze, ako Zeli, stari uredaj vratiti na prodajno mjesto.
Ako korisnik odlui promijeniti Vodafone Homebox tarifu u Homebox+ ili Homebox Call tarifu,
gubi odredene pogodnosti starog tarifnog modela. Besplatne minute ukljuéene u mjesecnu
naknadu u Vodafone Homebox tarifnom modelu iznose 150 minuta, a u Homebox+ tarifnom
modelu iznose 50 minuta te 20 minuta u Homebox Call tarifnom modelu. Pozivi prema Vip
mobilnoj mrezi u Vodafone Homebox tarifnom modelu iznose 0,50 kn/min, a u Homebox+ i
Homebox Call tarifnim modelima iznose 1,00 kn/min.

Korisnik koji odlugi promijeniti Vodafone Homebox tarifu u Vodafone Homebox Promo tarifu
zadrzava pogodnosti starog tarifnog modela.

U sluéaiju raskida Pretplatnickog odnosa prije isteka obveznog razdoblja trajanja Ugovora,
Prefplatnik ¢e platiti 50 kn (pedeset kuna) za svaki mjesec do isteka obveznog razdoblja
trajanja Ugovora.

H. Zavriene promocije za privatne korisnike

Promocija 'Vipme Opcija Vip 0’ (20.11.- 31.1.2009.) za nove
Vipme korisnike

Svi novi korisnici koji su aktivirali svoj novi Vipme ragun u razdoblju
od 20.11. do 31.1.2009. i u tom razdoblju aktivirali Vipme opciju
Vip O mogu razgovarati unutar Vip mreze za Okn/min (+ naknada
za uspostavu poziva 0,25 kn) slijedeéih 6 obracunskih razdoblja od
aktivacije opcije Vip O bez plaéanja mjese¢ne naknade.

Promocija 'Vipme Opcija Vip 0’ (16.3.- 31.3.2009.) za nove
Vipme korisnike

Svi novi korisnici koji su aktivirali svoj novi Vipme racun u razdoblju
od 16.3. do 31.3.2009. i u tom razdoblju aktivirali Vipme opciju
Vip O mogu razgovarati unutar Vip mreze za Okn/min (+ naknada
za uspostavu poziva 0,25 kn) iduc¢ih 6 obraéunskih razdoblja od
aktivacije opcije Vip O bez plaéanja mjesene naknade.Svi ostali
uvijeti vrijede kao i kod aktivacije Vipme opcije Vip O za postojece
korisnike.

Lietna Vipme promotivna ponuda

U periodu od 2.7. do 31.8.2009 korisnik ima moguénost odabrati
promotivni benefit koji ¢e koristiti 1 mjesec bez plaéanja mjesegne
naknade - razgovori ili poruke prema Vip mrezi za Okn. Novi Vipme
korisnici koji kupe jedan od Vipme kompleta ili postojeci Vipme
korisnik koji svoj Vipme racun bonom od 200 kn mogu izabrati
razgovore za Okn/min aktivacijom opcije Vip 0 ili poruke za Okn/
sms unutar Vip mreze aktivacijom opcije SMS 0 Vip. Razgovore
unutar Vip mreze za Okn/min korisnik aktivira slanjem SMS poruke
sadrzaja UETOVIP, a poruke za Okn/sms unutar Vip mreze slanjem
LJIETOSMS na broj 771. Odabrana pogodnost traje 30 dana

od dana aktivacije. Ukoliko je korisnik Zeli produljiti, potrebno

je obnoviti Vipme racun bonom od 200 kn. Korisnik moze samo
jednom u 30 dana aktivirati pogodnost neovisno o broju obnova
bonom od 200kn, te je nije moguce promijeniti.

Lietna promocija za privatne pretplatnike: 3 mjeseca bez mjeseéne
naknade za Opciju Vip 0 ili Opciju SMS 0 Vip”

U lietnoj promotivnoj ponudi mogu sudjelovati novi Vip pretplatnici
koji potpisuju pretplaticki ugovor na 12 ili 24 mjeseca, postojeéi
Vip pretplatnici koji produljuju pretplatnicki ugovor na 12 ili 24
mjeseca i Vipme korisnici koji prelaze na pretplatu i potpisuju
pretplatnicki ugovor na 12 ili 24 mjeseca.

Lietna promocija omoguéuje 3 mjeseca koristenja Opcije Vip O ili
Opcije SMS 0 Vip bez pla¢anja mjesecne naknade. Redovna cijena
mjesecne naknade za Opciju Vip O je 50 kn, a za Opciju SMS 0
Vip 30 kn.

Promociju mogu iskoristiti korisnici koji potpisuju ugovor na 12 ili
24 mijeseca na tarifama:

Model 25, Model 50, Model 100, Model 200, Start O, Plus O,
Extra O, Smart S, Smart M, Smart L, Smart xcite, Smart HSGN,
Easy+, Easy Start, Family tarifa.

Promotivni period u kojem je moguée iskoristiti ljetnu promociju traje
od 1.7. do 30.9..2009.

PPDS Hbox promo , 12 mjeseci bez mjesecne naknade” - svi novi
korisnici koji su u razdoblju od 16.9.2008. do 31.12.2008.
(ukljuéujuéi i taj dan) aktivirali Homebox fiksnu liniju i potpisali
ugovor U trajanju od 24 mjeseca ostvarili su promotivni benefit od
12 mijeseci bez mjese&ne naknade. Korisnici koji mogu iskoristiti ovu
promociju moraju imati stalno prebivaliste prijavljeno na podrugjima
koja su definirana vazeéim Zakonom o podrugjima posebne
drzavne skrbi (NN 86/2008), te Zakonom o brdsko-planinskim
podru&jima (NN 12/2002) i pripadajaéim izmjenama istih.

Hbox PPDS promo - promocija za nove Homebox korisnike na
podruéjima posebne drzavne skrbi i brdsko planinskim podrugjima.
Svi novi korisnici koji su u razdoblju od 1.1.2009. do 31.3.2009.
aktivirali Homebox fiksnu liniju i potpisu ugovor u trajanju od 24
mjeseca ostvaruju promotivni benefit od é mjeseci bez mjesecne
naknade.

Homeweb PPDS promo - svi novi korisnici koji su razdoblju od
17.11.2008. do 30.06.2009. (ukljuéujudi i taj dan) aktivirali
Homeweb uslugu i potpisali ugovor u trajanju od 24 mjeseca
ostvarili su promotivni benefit od 6 mjeseci bez mjese¢ne naknade.
Vipme Broadband promo: Od 1.7. do 31.8.2009. svi novi Vipme
Broadband korisnici ostvaruju promotivnu pogodnost od besplatnih
200MB. Korisnik dobija besplatne MB unutar 24 sata od aktivacije
novog Vipme Broadband racuna.

,Besplami ljetni fejs” Svi novi i postojeéi Vipme korisnici i Vip
pretplatnici koji su u periodu od 01.08.2009. do 31.08.2009.
aktivirali neki od Mobile Surf podatkovnih paketa mogli su u
navedenom periodu besplatno surfati Facebook stranicama preko
svojih mobilnih telefona. Besplatno surfanje Facebookom moguée
je samo za vrijeme dok je Mobile Surf paket aktivan. Surfanje
Facebookom preko mobilnih telefona besplatno je ukoliko se
korisnik spoji na Facebook iskljugivo putem linka na Vodafone live!
portalu ili putem stranice m.facebook.com Pristup Facebooku preko
stranica www.facebook.com se napladuje. Surfanje Facebookom
preko mobilnog telefona besplatno je bez obzira na vrijeme
provedeno na portalu ili na broj pregledanih stranica, v sluéaju

da korisnik koristi GPRS uslugu iz Vip mreze. Tijekom surfanja
Facebookom preko mobilnog telefona moguce je da se neki
sadrzaji nalaze na drugim stranicama (Youtube, miniclip,...) i taj
se promet obradunava prema redovitom cjeniku. Prije odlaska na
stranice ili sadrzaje koji se napladuju korisnik ¢e primiti upozorenije
na svom mobilnom telefonu.

Ova promocija produzena je za period od 1.9.2009. do
30.9.2009.

Homebox i Homebox Call - 3 mjeseca bez mjeseéne naknade -
Korisnici koji aktiviraju Homebox/Homebox Call u promotivnom
razdoblju od 01.06.2009. do 31.07.2009. dobivaju 100%
popusta na mjeseénu naknadu za prva 3 puna mjeseca koristenja
usluge.

23.7.2009. - Korisnici koji aktiviraju novi Homebox ugovor

u promotivnom razdoblju od 01.08.2009. do 30.09.2009.
dobivaju 50% popusta na mjeseénu naknadu za prva 3 puna
mjeseca koristenja usluge. Promotivni benefit dodaje se u sluaju




potpisivanja ugovora u frajanju od 24 mjeseca.

23.7.2009. - Korisnici koji produze postojeéi Homebox ugovor

u promotivnom razdoblju od 01.08.2009. do 30.09.2009.
dobivaju 50% popusta na mjeseénu naknadu za prvih 6 punih
mjeseca koridtenja usluge. Promotivni benefit dodaje se u sluaju
potpisivanja produzenja ugovora u trajanju od 24 mjeseca.
23.7.2009. - Korisnici koji aktiviraju novi Officebox ugovor

u promotivnom razdoblju od 01.08.2009. do 30.09.2009.
dobivaju 50% popusta na mjeseénu naknadu za prva 3 puna
mieseca koridtenja usluge. Promotivni benefit dodaije se u sluéaju
potpisivanja ugovora u frajanju od 24 mjeseca.

23.7.2009. - Korisnici koji produze postojeéi Officebox ugovor

u promotivnom razdoblju od 01.08.2009. do 30.09.2009.
dobivaju 50% popusta na mjeseénu naknadu za prvih 6 punih
mjeseca koridtenja usluge. Promotivni benefit dodaje se u sluaju
potpisivanja produZenja ugovora u trajanju od 24 mjeseca.
1.8.2009. - Pogodnost se ostvaruje ukoliko se novim Homebox+/
Homebox Call pretplatnikom postane u promotivnom razdoblju od
01.8.2009. do 30.9.2009. Svi novi pretplatnici koji u promotivnom
razdoblju aktiviraju Homebox+/Homebox Call tarife ostvaruju
promotivnu pogodnost od 3 mjeseca 50% popusta na mjesenu
naknadu. Promotivna pogodnost primjenijuje se na prva 3 puna
mieseca koridtenja usluge. Pogodnost iz ove promocije dodjeljuje
se u sluaju potpisivanja pretplatni¢kog ugovora u trajanju od 24
mjeseca.

1.8.2009. - Korisnici produljenjem ugovora na 24 mjeseca
ostvaruju promotivnu pogodnost od: 6 mjeseci 50% mjesedne
naknade. Promotivna pogodnost primjenjuje se na prvih 6 punih
mjeseci koristenja usluge. Pogodnost se ostvaruje ukoliko se produzi
postojeéi ugovor u promotivnom razdoblju od 01.8.2009. do
30.9.2009. godine.

B. Zavriene promocije za poslovne korisnike

Promocija na opciji Vip O

Aktivacijom jedne od poslovnih tarifa (Business 50/100/200,
Poslovna tarifa 100/200/300, Tarifa Obrt, Business Easy),

te aktivacijom Opcije Vip O u razdoblju od 01.05.2008. do
15.08.2008. korisnici su imali pravo na promotivni benefit: do
12 mjeseci bez mjeseine naknade na Opciji Vip 0. Pogodnost je
bila dostupna novim korisnicima uz potpisivanje ugovora na 24
mjeseca, a promotivan benefit ovisio je odabranoj tarifi:

Business 50  Business 100 (VPN) Business 200 (VPN)
Business Easy Poslovna tarifa 100 Poslovna tarifa 200 (VPN)
Tarifa Obrt (VPN) Poslovna tarifa 300 (VPN)

bez mjeseéne naknade

na Opciji Vip 0 9 mieseci

6 mijeseci 12 mijeseci

Promocija na opciji Vip O

Aktivacijom jedne od poslovnih tarifa (Business 50/100/200,
Poslovna tarifa 100/200/300, Tarifa Obrt, Business Easy),

te akfivacijom Opcije Vip O u razdoblju od 09.03.2009. do
31.03.2009. korisnici su imali pravo na promotivni benefit: 6
mieseci bez mjeseéne naknade na opciji Vip 0.

Promocija na Business Flat - 12 mjeseci 50% popusta na mjese&nu
naknadu

Svi poslovni korisnici koji aktiviraju poslovnu pretplatniéku liniju od
05.11. do 30.06. (ukljugujuéi i taj dan) uz aktivaciju Business Flat
tarife dobivaju 50% popusta na mjesecnu pretplatu za prvih 12
mieseci. Navedene pogodnosti vrijede iskljuéivo uz potpisivanje
ugovora na 24 mjeseca.

Promocija Godina dana besplatnog interneta i e-maila

Svi poslovni ili privatni korisnici koji aktiviraju novu ili produze
postojeéu glasovnu tarifu s ugovornim vezivanjem od 24 mjeseca
imaju pravo na pogodnost u podatkovnoj ponudi koja iznosi

- do 12 mijeseci bez mjeseine naknade na Mobile Broadband

ili BlackBerry tarifnim modelima (uz vezivanje na 24 mjeseca).
Pogodnost ovisi o odabranom podatkovnom tarifnom modelu, a
moze iznositi:

Mobile Broadband 3GB

Mobile Mobile

Broadband 512  Broadband 1GB My BlackBerry
BlackBerry Corporate
bez mjeseéne naknade 6 mieseci 9 mieseci 12 mjeseci

Ponuda je bila dostupna za aktivaciju do 30.04.2009.

Promocija ,PROBAJ i ODLUCI” na BlackBerry tarifnim modelima
Vip poslovni pretplatnici koji aktiviraju BlackBerry tarifni model
imaju pravo na pogodnost: 15 dana probnog perioda bez naplate
troskova otkaza pretplatnickog odnosa u sluéaju povrata uredaja
unutar navedenog razdoblja te mjeseéne naknade. Ponuda zavriila
15.05.2009.

Promocija ,On je mali, ali je velik”

Promotivna ponuda je bila dostupna do isteka zaliha Acer
prijenosnih ra¢unala. Uz ovu promotivnu ponudu korisnici su mogli
aktivirati promotivni tarifni model Mobile Broadband 2GB (nije vise
dostupan za aktiavciju). Mijeseéna naknada tarifnog modela iznosi
222,00 kn, ima ukljuéeno 2048 MB, a sav promet koiji korisnik
napravi iznad fog prometa naplaéuje se po cijeni od 0,28 kn/MB.
Promocija ,Sezona surfanja poginje veé u proljeée”

Promotivna ponuda dostupna od 20.04.-10.05.2009. Svi korisnici
koji aktiviraju Mobile Broadband tarifni model dobivaju pogodnost
- do 9 mieseci bez plaéanja mjesene naknade. Pogodnost je
dostupna uz potpisivanja ugovora na 24 mjeseca, a ovisi o
odabranom tarifnom modelu:

Uz aktivaciju tarifnog modela: Ne placate mjesenu

naknadu:
Mobile Broadband 512 3 mjeseca
Mobile Broadband 1GB 6 mjeseci
Mobile Broadband 3GB 6 mieseci
Mobile Broadband Flat 9 mijeseci

Nakon 11.05. promocija ¢e u navedenom obliku biti dostupna
samo postoje¢im korisnicima uz produljenje ugovora na 24
mieseca. Novim korisnicima ¢e biti dostupna pogodnost do 3
mjeseca bez pla¢anja mjesecne naknade na bilo koji Mobile
Broadband tarifni model uz potpisivanje ugovora na 24 mjeseca.
Promociju ¢e biti moguée aktivirati zakljuéno s 09.06.

Promocija “1000 besplatnih minuta”

Promotivna ponuda dostupna za nove Officebox/Officebox
Call&Fax korisnike. Aktivacijom Officeboxa ili Officebox Call&Faxa,
u promotivnom razdoblju koje je trajalo od 01.07.2008. do
30.09.2008., dobivala se posebna pogodnost: 1000 besplatnih

minuta prema Vip mreZi i nacionalnim fiksnim mrezama.
Promocija ,Ustedite do 900 kn”

Promotivna pogodnost za nove Officebox odnosno Officebox
Call&Fax korisnike. Aktivacijom Officebox-a ili Officebox
Call&Fax-a, u promotivnom razdoblju koje je trajalo od
01.10.2008. do 31.03.2009., dobivala se posebna pogodnost:
6 mjeseci bez mjese¢ne naknade. Kako bi se ostvarila promotivna
pogodnost potrebno je bilo potpisati ugovor u trajanju od 24
mijeseca.

Promocija ,3 mjeseca duple pogodnosti”

Promotivna ponuda za nove Officebox odnosno Officebox Call&Fax
korisnike. Aktivacijom Officebox-a ili Officebox Call&Fax-a, u
promotivnom razdoblju od 03.04.2009. do 31.05.2009., dobiva
se posebna pogodnost: dupli benefit za prva 3 puna mijeseca
koristenja usluge. Kako bi se ostvarila promotivna pogodnost
potrebno je potpisati ugovor u trajanju od 24 mjeseca.

Vipme Broadband ponuda za nove Vip pretplatnike i za
pretplatnike koji produljuju ugovor

Svi Vip pretplatnici koji potpisu novi ugovor ili produlie postojeci u
trajanju od 24 mjeseca ostvaruju posebnu pogodnost pri kupovini
Vipme Broadband USB stick paketa. Cijena Vipme Broadband
USB stick paketa za te korisnike je 91 kn. Promocije vrijedi do
31.12.2009.

Promocija ,Sezonska ponuda”

Svi novi Vip poslovni pretplatnici mogu u promotivnom periodu do
31.08. 2009 aktivirati Sezonsku ponudu. Pogodnost Sezonske
ponude je slijedeéa: kupnjom mobilnog telefona Samsung SGH-
M310V (po promotivnoj cijeni od 221 kn) ili Sony Ericsson W302
(po promotivnoj cijeni od 491 kn), te aktivacijom Business Start
tarifnog modela (bez obveze ugovornog vezivanja na 12/24
mieseca) korisnik tijekom é mjeseci od datuma aktivacije dobiva
dodatnih 50 kn (uz uredaj Samsung SGH-M310V) ili 75 kn (uz
uredaj Sony Ericsson W302) mjesecno na svoj ugovor koje moze
potroiiti za razgovore prema svim mrezama u Hrvatskoj.
Promocija ,6 mjeseci bez mjeseéne naknade uz Business Start
tarifu”

Svi novi Vip poslovni pretplatnici koji u promotivnom u razdoblju
do 15.09. 2009. aktiviraju Business Start tarifu uz potpisivanje
ugovora na 24 mjeseca dobivaju promotivnu pogodnost 6 mjeseci
bez mjeseéne naknade.

Business Flat promocija - 50% popusta

Svi novi Vip poslovni korisnici koji u promotivnom razdolju do
15.09. 2009. aktiviraju Business Flat tarifu uz potpisivanje ugovora
na 24 mjeseca dobivaju promotivnu pogodnost prvih 12 mjeseci
50% popusta na mjeseénu naknadu.

Promocija 3 mjeseca bez mjesecne naknade na Opciji Vip O

Svi novi Vip poslovni pretplatnici koji u promotivnom razdoblju

od 15.8.2009. do 15.9.2009. potpisuju pretplatnlki ugovor

na Business Start tarifnom modelu uz ugovorno vezivanje na 24
mjeseca, te Vipme korisnici koji prelaze na pretplatu i potpisuju
pretplaticki ugovor na Business Start tarifnom modelu uz ugovorno
vezivanje od 24 mjeseca mogu iskoristiti slijedeéu pogodnost 3
mijeseca bez mjeseéne naknade na Opciji Vip O.



