Cjenovni sustav elektroni¢kih komunikacijskih
usluga VIPneta d.o.o.

. Uvod

U skladu s &l.42. Zakona o elektroni¢kim komunikacijama, objav-
liyjemo Cjenovni sustav koji obuhvaéa sve cijene usluga na dan
01.10.2009.

A. Iskazivanie cijena

Ukoliko nije drugagije naznageno:

® za govorne pozive cijene su iskazane u kunama po minuti (kn/
min)

® za slanje SMS i MMS poruka cijene su iskazane u kunama po
poruci

® za uspostavu poziva cijene su iskazane u kunama po uspostav-
lienom pozivu

* za podatkovne tarife cijene su iskazane u kunama po megabaitu
(kn/MB)

* mjesecne naknade su iskazane u kunama (kn)

Sve cijene ukljuuju PDV, ukoliko nije drugacije naznageno.

Cijene su iskazane kao decimalni brojevi zaokruzeni na dvije
decimale. Zaokruzivanje se radi po sliede¢em principu: ako je tre¢a
decimala broja ve¢a ili jednaka broju 5, druga decimala broja se
zaokruzuje na vidu vrijednost.

Poslovnim korisnicima se u posebnim sluéajevima mogu odobriti
dodatni popusti na mjeseénu naknadu za pojedine tarifne modele
ili tarifne opcije na osnovu koli¢ine aktivnih priklju¢aka, koristenih
usluga, koligine i strukture potro$nje korisnika i troskova Vipneta,
posebnih potreba korisnika, postojanja partnerskih odnosa i drugih
posebnih okolnosti.

Posebne ponude koje se pripremaiju za javne natiecaje i pozivne
natjecaje sukladno trazenim zahtjevima narugitelja nisu dijelom ovog
cjenika.

Naknada za svaku pokretnu radijsku postaju u javnoj pokretnoj
komunikacijskoj mrezi druge i trece generacije u pretplatnickom
sustavu plaéanja u svim pretplatnickim tarifnim modelima naplaéuje
se kao mjesecna naknada od 10,00 kn.

B. Tarifna razdoblja

® T1 - svaki dan O - 24 sata

® T2 - svaki radni dan 7- 19 sati

e T3 - svaki radni dan od 19 - 7 sati, te subotom, nedjeljom i
blagdanom O - 24 sata

® T4 - ponedieljak - petak O - 24 sata

e T5 - subota, nedjelja i blagdani O - 24 sata

C. Obraunske jedinice

Obraunska jedinica za govorne pozive unutar Hrvatske iznosi 60
sekundi za prvu minutu poziva, a nakon prve minute obraéunska
jedinica je 1 sekunda (60/1). Obra&unska jedinica za prijenos
podataka unutar Hrvatske 10 kB, osim ako drugadije nije navedeno
uz pojedini tarifni model, opciju ili uslugu.

Obraunska jedinica za govorne pozive u roamingu je 60 sekundi
za odlazne i dolazne pozive (govorne, fax i GSM podatkovne
pozive); obralunska jedinica za prijenos podataka u roamingu je
10 kB; osim ako drugagije nije navedeno uz pojedini tarifni model,
opciju ili uslugu.

Obradun se uvijek zaokruzuje na veéi broj. Traje |i poziv 54
sekunde, zaokruzit ée se na 60 sekundi kod prve minute poziva. Tra-
ie li poziv npr. 1 minutu i 7 sekundi, toéno toliko ée biti naplaéeno.
D. Pozivi i slanje poruke prema medunarodnim destinacijama

1. Govorni pozivi prema medunarodnim destinacijama

Ukoliko drugadije nije navedeno uz pojedini tarifni model ili opciiju,
medunarodni pozivi naplaéuju se prema ovom cjeniku prema
medunarodnim destinacijama:

ZONA 1 12! 73!

BiH? 3,07 2,69
EUROPA | 4,54 4,04
EUROPA II 5,56 5,05
SVUET | 6,94 6,19
SVUET Il 11,12 9,98
SVUET Il 15,40 13,77
SVIET IV 18,56 16,66
INMARSAT 75,76 68,19

Obragunska jedinica za medunarodne pozive je 60/1 sekunda - prva obracunska jedinica
poziva iznosi 60 sekundi, a svaka sliedeéa je 1 sekunda.

1 Popis zemalja po zonama

EUROPA | (susjedne i najéedée pozivane zemlje)

Austrija, Ceska Republika, Njemagka, Madarska, ltalija, San Marino, Slovagka, Slovenija,
Vatikan, Srbija i Crna Gora

EUROPA Il

Albanija, Andora, Belgija, Bugarska, Danska, Finska, Francuska, Makedonija, Gréka, Island,
Irska, Lihtenstajn, Luksemburg, Malta, Monako, Nizozemska, Norveska, Poljska, Portugal,
Rumunijska, Spanjolska, Svedska, Svicarska, Turska, Velika Britanija

SVIUET |

Aljaska, Alzir, Australija, Bjelorusija, Kanada, Cile, Estonija, Gibraltar, Havaiji-SAD, Latvija,
Litva, Moldavija, Portoriko, Sveta Lucija, Tajland, Tunis, Turks i Caicos, Ukrajina, SAD,
Djevi¢ansko Oto&je-SAD

SVIETII

Angila, Argentina, Bahrein, Barbados, Benin, Butan, Bolivija, Brazil, Brunej, Burkina Faso,
Cipar, Djevigansko oto&je UK, Dominika, Ekvador, El Salvador, Filipini, Francuska Gvajana,
Gambija, Gana, Grenland, Gvadalupa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indija, Iran, Izrael,
Juznoafricka Republika, Juzna Koreja Katar, Kazahstan, Kina, Kirgizija, Kolumbija, Kostarika,
Kuba, Kuvait, Lesoto, Libija, Makao, Malavi, Maroko, Meksiko, Mikronezija, Montserat,
Nikaragva, Nigerija, Oman, Ov¢ji otoci, Palau, Palestina, Panama, Paragvaij, Reunion, Ruska
Federacija, Sjeverna Koreja, Sveti Pierre i Miquelon, Saudijska Arabija, Singapur, Sveti Vincent
i Grenadini, Svazi, Sirija, Tajvan, Tanzanija, Thuraya, Trinidad i Tobago, Ujedinjeni Arapski
Emirati, Uganda, Urugvaij, Venecuela, Zambija

SVUET Il

Angola, Antigva i Barbuda, Armenija, Belize, Burundi, , Diego Garcia, Dzibuti, Ekvatorska
Gvineja, Fidzi, Gabon, Gruzija, Grenada, Gvajana, Indonezija, Irak, Japan, Jemen, Jordan,
Kambodza, Kamerun, Kiribati, Kongo, Mali, Martinik, Mauritanija, Mozambik, Namibija,
Nova Kaledonija, Novi Zeland, Obala Bjelokosti, Peru, Ruanda, Senegal, Sejieli, Sijera Leone,
Sri Lanka, Sudan, Togo, Turkmenistan, Uzbekistan, Vijetnam, Zapadna Samoa

SVIET IV

Afganistan, Americka Samoa, Aruba, Ascension, Australski Antarkticki Teritorij, Bahama,
Banglades, Bermudski otoci, Bocvana, Cajmanski otoci, Cent. Africka Republika, Cad, Cook-
ovo ofocje, Dominikanska Republika, Egipat, Eritreja, Etiopija, Falklandsko otogje, Francuska
Polinezija, Guam, Gvatemala, Gvineja, Gvineja Bisau, Jamajka, Kenija, Kits i Nevis, Komori,
Kongo Dem. Rep., Laos, Libanon, Liberija, Madagaskar, Malezija, Maldivi, Majotte, Marijan-
sko oto&je, Mar3alovo ofogje, Mauricijus, Mongolija, Mianma, Nauru, Nepal, Nizozemski
antili, Niger, Nive, Norfolk, Pakistan, Papua Nova Gvineja, Prijateljsko otocje, Sveti Kristofer,
Sveta Helena, San Tome i Prinsipe, Solomon otogje, Somalija, Surinam, Tadzikistan, Tonga,
Tokelausko otocje, Tuvalu, Vanuatu, Wallis i Futuna, Zelenortski otoci, Zimbabve

INMARSAT

2 U Homebox, Homebox Call, Officebox, Officebox Call&Fax te Vipme Homebox i Vipme
Homebox Call modelima destinacija BiH je dio tarifne zone EUROPA 1.

2 Zona BiH ne ukljuéuje pozive prema brojevima: +387 1x, +387 2x, +387 49 1x, +387 49
2x, +387 49 3x, +387 49 4x, +387 49 8x, +387 49 9x, +387 5x, +387 65x, +387 66
5x, +387 66 6x, +387 66 8x, +387 66 9x, +387 78x vel se pozivi prema tim brojevima
naplaéuju po cijenama za tarifnu zonu Europa I.

2. Slanje SMS poruka prema medunarodnim destinacijama
Slanje SMS poruka iz Vip mreze prema medunarodnim
destinacijama naplaéuje se 0,8%9kn.Il. Cjenovni sustav govornih
usluga u pokretnoj mrezi

A. Cjenik usluga u govornim tarifnim modelima bez mjesecne
naknade (prepaid)

1. Vipme tarifni modeli i opcije

Tarifni modeli
Cipneviogo s Vmoriin T VETE VEne Vene  Vops
el Sl razdobiie dvoje moji___laganini® _ Vikend
T1 1,20 0,80 0,91
Pozivi unutar Vip mreze T4 - - - 1,20
5 - - - 0,60
. o . T 2,50 2,50 0,91 -
it mesamoy Kool |14 : - 2.0
15 - - - 1,30
T1 0,39 - 0,91 0,60
Pozivi prema Friends? broju T4 : - -
5 - - -
T1 0,47 0,20 0,47 -
SMS poruka prema Vip mrezi T4 - - - 0,47
5 - - - 0,23
. T1 0,47 0,47 0,47 -
SMS ppruko prema ostalim T4 N B B 0,47
mobilnim mrezama
T5 - - - 0,23
MMS T1 1,91 1,91 1,91 1,91
Prijenos podataka (za 100 kB) T1 5,96 5,96 5,96 5,96
Vipme opcije
. " s ija Vi i
Vipme opcije? Ogpcija Vip 0° Fﬁi)epncdlsoovk’r)\" Oppe |\?ipS7MS ©
Mijeseéna naknada 60,00 30,00 20,00
Tarifno razdoblje’ T m m
Cijena SMS poruke unutar Vip mreze - - 0,00
Cijena poziva unutar Vip mreze 0,00 -
Cijena poziva prema odabranom ] 0.00 .
Friends broju ’
Poruke uklju¢ene u mjese¢nu naknadu - - 300
Minute ukljuéene u mjesenu naknadu 1000 750

Za Vipme tarifne opcije Vip O i Vip Friends Okn obracunska jedinica je 60 sekundi. Vipme
tarife mogu se kombinirati sa postojec¢im Vipme opcijama (Vipme opcija Vip O, Vipme opcija
Vip friends O kn i Vipme opcija SMS O) prema pravilima za koristenje predmetnih opcija.

! Tarfino razdoblje definirano je u poglavlju Uvod.

2 Korisnik moze izabrati samo jedan Friends broj iz bilo koje mreze u Hrvatskoj.

% Za akfivaciju Vipme Laganini tarife potrebno je postati novi Vipme korisnik ili kao postojeci
obnoviti svoj radun sa iznosom od 100 kn.

4 Vipme opcije mogu aktivirati korisnici svih Vipme tarifnih modela. Vipme opcije Vip O, Vip
Friends Okn te SMS O su opcije unutar postojecih Vipme tarifnih modela; svi ostali pozivi, SMS
poruke i usluge koji nisu pokriveni opcijama napladuju se prema Vipme tarifnom modelu u
kojem se korisnik nalazi. Nakon iskoritavanja minuta/SMS poruka ukljuéenih u naknadu,
zapoginje naplata poziva/SMS poruke prema standardnom cjeniku tarife korisnika.

5 Vipme opciju Vip O mogu aktivirati svi novi i postojeci Vipme korisnici, osim korisnika opcija
Vip Friends Okn koji za koridtenje Opcije Vip O moraju prethodno deaktivirati navedenu opciju.
¢ Vipme opciju Vip friends Okn mogu akfivirati svi novi i postojeéi Vipme korisnici, osim
korisnika Vipme opcije Vip 0. Vipme korisnici koji su aktivirali Vipme opciju Vip friends O kn
do 30.8.2006. godine plaéaju mjese&nu naknadu u iznosu od 25 kn. Za pozive pokrivene
Opcijom Vip 0 i Vip Friends O kn napla¢uje se naknada za uspostavu poziva 0,2%n.

7 Vipme opciju SMS O Vip mogu aktivirati svi novi i postojeci Vipme korisnici. Besplatne poruke
Vipme opcije SMS O Vip ne mogu se iskoristiti za slanje poruke prema brojevima sa dodatnom
vrijednoséu, Vip parking i Vip parking garage destinacijama, Vip infoblic, Vip music SMS,
mPRUEVOZ, plaéanje raéuna SMS porukom.

Ta) Vipme promocije

Registracija Vipme korisnika i Vipme bonus

Vipnet moze po registraciji Vipme korisnika na korisnikov prepaid
radun jednokratno doznaiti iznos sukladno trenutno vazeéim
uvjetima Vipme registracije, a po uklju&enju Vipme korisnika u Vipme
bonus program na korisnikov prepaid raun visekratno doznacavati
iznose sukladne trenutno vazecim uvjetima koristenja Vipme bonus
programa. Detalji o trenutno dostupnim pogodnostima mogu se
saznati putem Sluzbe za korisnike ili na

www.vipnet.hr.

2. Tomato tarifni modeli i opcije

Tarifno razdoblje Tomato tarifa’

Pozivi prema nacionalnim pokretnim m 0.45
mrezama ’
Pozivi prema nacionalnim nepokretnim m 0,45
mrezama

SMS unutar Hrvatske T1 0,25

U Tomato tarifi obradunska jedinica iznosi 60 sekundi. Naknada za uspostavu poziva iznosi

0,25 kn.

Tomato tarifa je dostupna je za aktivaciju svim postojeéim Tomato
korisnicima.

Prelaskom na Tomato farifu, postojeéi korisnici gube pravo na
koristenje Tomato plus farife.

2a) Usluge poziva prema medunarodnim odredistima za Tomato
korisnike

ZONA'! Tarifno razdoblje Cijena
Bosna i Hercegovina? Ti 1,50
EUROPA T1 3,00
SVUET | T 4,00
SVUET Il T1 7,00
INMARSAT Ti 50,00

Obracunska jedinica za medunarodne pozive iznosi 60 sekundi.

Naknada za uspostavu poziva od 0,25 kn napladuje se za sve pozive prema medunarodnim
odredistima.

! Popis zemalja po zonama:

EUROPA

Albanija, Andora, Austrija, Belgija, Bugarska, Ceska Republika, Danska, Finska, Francuska,
Greka, Irska, Island, Italija, Lihtenstajn, Luksemburg, Madarska, Makedonija, Malta, Monako,
Nizozemska, Norveska, Njemagka, Poljska, Portugal, Rumunijska, San Marino, Slovacka,
Slovenija, Srbija i Crna Gora, Spanjolska, Svedska, Svicarska, Turska, Vatikan, Velika Britanija
SVIET |

Alzir, Aljaska, Angila, Argentina, Australija, Bahrein, Barbados, Benin, Bjelorusija, Bolivija,
Brazil, Brunej, Burkina Faso, Butan, Cipar, Cile, Djevicansko ofo&je-UK, Djevicansko Otogje-
SAD, Dominikana, Ekvador, El Salvador, Estonija, Filipini, Francuska Gvajana, Gambija,
Gana, Gibraltar, Grenland, Gvadalupa, Haiti, Havaiji-SAD, Honduras, Hong Kong, Indija,
Iran, Izrael, Juzna Koreja, Katar, Juznoafri¢ka Republika, Kanada, Kazahstan, Kina, Kirgizija,
Kolumbija, Kostarika, Kuba, Kuvait, Latvija, Lesoto, Libija, Litva, Makao, Malavi, Maroko,
Meksiko, Mikronezija, Moldavija, Montserat, Nigerija, Nikaragva, Oman, Ovéji otoci, Palau,
Palestina, Panama, Paragvai, Portoriko, Reunion, Ruska Federacija, SAD, Saudijska Arabija,
Singapur, Sirija, Sjeverna Koreja, Svazi, Sveta Lucija, Sveti Pierre i Miquelon, Sveti Vincent

i Grenadini, Tajland, Tajvan, Tanzanija, Thuraya, Trinidad i Tobago, Tunis, Turks i Caicos,
Uganda, Ujedinjeni Arapski Emirati, Ukrajina, Urugvaj, Venecuela, Zambija

SVIETII

Afganistan, Ameri¢ka Samoa, Angola, Antigva i Barbuda, Armenija, Aruba, Ascension,
Australski Antarkticki Teritorij, Bahama, Banglades, Belize, Bermudski otoci, Bocvana, Burundi,
Cajmanski otoci, Cent. Africka Republika, Cookovo otoje, Cad, Diego Garcia, Dominikanska
Republika, Dzibuti, Egipat, Ekvatorska Gvineja, Eritreja, Etiopija, Falklandsko otoje, Fidzi,
Francuska Polinezija, Gabon, Grenada, Gruzija, Guam, Gvajana, Gvatemala, Gvineja,
Gvineja Bisau, Indonezija, Irak, Jamajka, Japan, Jemen, Jordan, Kambodza, Kamerun, Kenija,
Kiribati, Kits i Nevis, Komori, Kongo, Kongo Dem. Rep., Laos, Libanon, Liberija, Madagaskar,
Maijotte, Maldivi, Malezija, Mali, Marijansko otocje, Marsalovo otogje, Martinik, Mauricijus,
Mauritanija, Mianma, Mongolija, Mozambik, Namibija, Nauru, Nepal, Niger, Nive,
Nizozemski antili, Norfolk, Nova Kaledonija, Novi Zeland, Obala Bjelokosti, Pakistan, Papua
Nova Gvineja, Peru, Prijateljsko oto&je, Ruanda, San Tome i Prinsipe, Sejseli, Senegal,

Sijera Leone, Solomon oto&je, Somalija, Sudan, Surinam, Sveta Helena, Sveti Kristofer, Sri
Lanka, Tadzikistan, Togo, Tokelausko otoéje, Tonga, Turkmenistan, Tuvalu, Uzbekistan, Vanuatu,
Vijetnam, Wallis i Futuna, Zapadna Samoa, Zelenortski otoci, Zimbabve

2 Zona BiH ne ukljuéuje pozive prema brojevima +387 1x, +387 2x, +387 49 1x, +387 49
2x, +387 49 3x, +387 49 4x, +387 49 8x, +387 49 9x, +387 5x, +387 65x, +387 66
5x, +387 66 6x, +387 66 8x, +387 66 9x, +387 78x; veé se oni napladuju po cijenama za
tarifnu zonu Europa.

2b) Usluga slanja SMS poruka prema medunarodnim odredidtima za
Tomato korisnike

Tarifno razdoblie Cijena

SMSCJJremc medunarodnim m 0,50

odredisftima

2c) Tomato promocije
Tomato web shop promotivna ponuda bonova (04.05.-31.12.2009.)
Tomato korisnik koji u promotivnom razdoblju nadoplati ra¢un
bonom od 50 kuna ili 100 kuna, primit ¢e dodatne kune na svoj
racun na sljedeci nadin:
Tomato bon kojim

Dodatne kune Ukupan iznos koji

korisnik obnovi racun na radun korisnik prima
kn 10 kn 60 kn
100 kn 30kn 130 kn

Promocija se odnosi isklju&ivo na bonove kupliene na Tomato web shopu
www.tomato.com.hr/webshop.

B. Cjenik usluga u govornim tarifnim modelima za pretplatnike
1. Tarifni modeli i opcije za privatne korisnike - pretplatnike
Tarifni modeli®

Model Model Model E ; Easy+  Easy  Smart L o
50 100 200 “%*" promo® Start’2 HSGN¢ "M
Minimalna
mijeseéna 50,00 100,00 200,00 91,00 50,00% - 50,00
potro3nja’
Mijeseéna i | . . 0.00° 0.00 j
naknada ! ‘
Neknada za 091 091 091 091 091 091 000 091
ukljuéenje
Posivi Vi T1 0,00 0,00 0,00 - - - - 0,55
ozivi prema Vip
friends broju® T4 : - - - : 0,61 =
5 - - ; ; ; } 046 -
T 1,20 1,10 1,00 091 0091 1,00 - 1,10
Pozivi prema Vip T4 N N N N N ) 122
mreZi .
5 - } } } } } 092 -
Poziviprema |11 240 220 1,50 0,91 091 1,00 - 220
ostalim mrezama | T2 - - - - - - 3,17
u Hrvatskoj 3 - . B B . B 1,46
Pozivi unutar
Family tarife'® - 3 3 3 B - - 0,00
PMS unufor 034 034 034 040 040 040 024 0,34
rvatske
MMS poruka 191 191 191 191 1,91 1,91 1,91 1,91
Prijenos
podataka 596 596 596 596 596 5,96 596 596
(kn/100 kB)
Opcije
; Ostale SMS ; -
Opcije® Vip 0'° F'gﬁgw mobilne  SMS 0" SA\//\.SO 0 sve ngc?ﬁ.'}a
Qe P mreze el
Miesecna 50,00 100,00 150,00 50,00 30,00 50,00 91,00
naknada
Cijena SMS 000 000 0,00
poruke ' 4 4
Cijena poziva
unutar grupe - - - - - - 0,00
Obitelj
Cijena poziva
unlutor\?ip mreze T1 0,00
Cijena poziva
prema ostalim 3. B 0.00
mobilnim '
mrezama
Cijena poziva
prema fiksnim ~ |T3 - 0,00 -
mrezama
500
Poruke ujucene B onar o
Urrwesscnu mrezama  Vip  mrezama
naknadu unutar  mreze)  unutar
Hrvatske) Hrvatske)
Minute ukljuéene
u mjeseénu 1000 500 400 - - - 300
naknadu

Korisniku Komplet tarifa nije moguée koristiti uslugu Vip friends broj te tarifne opcije: Opciju
Fiksna O, Opciju Ostale mobilne O i podatkovne servise. Korisnici Komplet 600 tarife uz sve
gore navedeno takoder ne mogu koristiti tarifne opcije: Opciju O i Opciju SMS 0.

! Iznos Minimalne mjesecne potro3nie tarifa moze se koristiti za pozive prema svim fiksnim i
mobilnim mrezama u Hrvatskoj i na slanje SMS i MMS poruka. Moguénost koridtenja istog je
iskljuéena za plaéanje naknada za usluge kao $to su uporaba radijske frekvencije, mjesecna
naknada za odabranu opciju, medunarodni pozivi, roaming, posebne SMS i MMS usluge,
pozivi prema Vip Navigatoru (091 77 99), Vip imeniku (091 77 44), TMobile imeniku, Tourist
info broju (091 77 66), brojevima sa posebnom naplatom, usluge s dodanom vrijedno3éu,
videotelefonija, prijenos podataka, Vip faks, te preusmjeravanje poziva na brojeve koji nisu iz
Vip mreze. Neiskoristeni iznos minimalne mjesecne potro3nje ne moze se prenijeti u sliededi
mijesec.

Ukoliko korisnik tarifa unutar obragunskog razdoblja potrosi niZi iznos od iznosa minimalne
miesecne potrosnje, na mjeseénom racunu ¢e mu biti naplaéen puni iznos minimalne mjeseéne
potro3nie, kao i iznos za koristenje ostalih proizvoda i usluga koji nisu obuhvaceni minimalnom
mjesecnom potro$njom.

2 U tarifama Easy+ i Easy+ promo nisu dostupne usluge Vip friends i Vodafone Eurocall.

3 Tarifa Easy+ promo ima redovan iznos mjesecne naknade 50 kn. Tarifa Easy+ promo dos-
tupna je za aktivaciju za Vipme korisnike koji prelaze na pretplatnicku ponudu u promotivnom
razdoblju od 18.7. do 31.8.2009.

4 Smart HSGN ftarifa namijenjena je iskljucivo fizickim osobama, €lanovima udruge Hrvatski
savez gluhih i nagluhih osoba.

5 Korisnik moZe izabrati jedan Vip friends broj unutar Vip mreZe, osim brojeva: 091 7xxx
(xxx), te brojeva za Vip faks i Prijenos podataka. Korisnik Family tarife moze odabrati do dva
Vip friends broja unutar Vip mreze prema kojima ostvaruje povolnije cijene poziva.

¢ Opcije mogu akfivirati korisnici pretplatniekih tarifa Model 25/50/100/200, Easy+,

Easy+ promo, Start O, Plus O, Extra O, Smart S, Smart M, Smart L, Smart xcite.Vip Nakon
iskoristavanja minuta/SMS poruka ukljuéenih u naknadu, zapoginje naplata poziva/SMS
poruke prema standardnom cjeniku tarife korisnika. U ostalim sluéajevima cijena minute
razgovora obracunava se po standardnom cjeniku tarife korisnika.

7 Svaki &lan grupe (najvise 5 lanova) moze potrositi 300 besplatnih minuta razgovora s
ostalim &lanovima grupe u jednom obragunskom razdoblju (tekuéem mijesecu za Vipme
korisnike). Nakon iskoristavanja besplatnih minuta, pozivi prema &lanovima grupe naplaéuju se
po standardnim cijenama tarife korisnika. Svi pozivi izvan grupe naplacuju se po standardnim
cijenama farife korisnika.

8 Privatni korisnici - prefplatnici mogu aktivirati i Komplet tarife, koje su navedene niZe u cjeniku
za poslovne korisnike.

? U slu&aiju raskida pretplatnickog odnosa prije isteka razdoblja obveznog trajanja Ugovora
prefplatnik je duzan platiti iznos od 50 kn mjeseéno za preostalo ugovoreno razdoblje.

10 Za pozive unutar Family tarife, te unutar opcija Vip O, Fiksna O i Ostale mobilne O
obraéunava se naknada za upostavu poziva 0,29 kn te se primjenjuje obracunska jedinica 60
sekundi.

12 Obragunska jedinica u tarifi Easy Start za pozive unutar Hrvatske je 60 sekundi. U tarifi Easy
Start nisu dostupne usluge Vip friends i Vodafone Eurocall. Tarifa Easy Start dostupna je za
aktivaciju u promotivnom razdoblju od 16.6. do 15.9.2009.

13 Easy Start farifa ima automatsku promociju “6 mijeseci/obragunskih razdoblja bez minimalne
miesecne potrodnje” za nove korisnike koji je aktiviraju u promotivnom razdoblju.

Opcije Europa

Ukljuéene besplatne Popust na cijenu

Naziv opcije Mjeseéna pretplata minute EerE
Opcija Europa 30 30,00 15 10%
Opcija Europa 60 60,00 30 20%
Opcija Europa 90 90,00 60 30%

Opcije Europa odnose se na pozive prema zemljama koje se nalaze u zoni Europa |, Europa
II, te zona BIH. Popust se primjenjuje nakon iskoristenih besplatnih minuta na standardnu
cijenu poziva prema foj europskoj zemlji. Opcije Europe dostupne su za akfivaciju korisnicima
privatnih pretplatnickih tarifa: Model 25/50/100/200, Start O, Plus O, Extra O, Easy, Easy +,
Easy+ promo, Easy Start, Smart xcite/S,/M, /L, Smart partner, Smart HSGN, Family tarifa i
UMTS 1000.



1a) Promocije za Vip privatne prefplatnike

Ponuda za produljenje pretplatnickog ugovora i pla¢anje raguna
trajnim nalogom

Postojeci Vip pretplatnici na pojedinim tarifama koji zadovoljavaju
uvijete koridtenja ponuda za produljenje pretplatickog ugovora
imaju pravo na kupnju mobilnih uredaja po promotivnim cijenama
ili dodatno koristenje pojedinih usluga bez naknade. Detalji o
trenutno dostupnim pogodnostima mogu se saznati putem Sluzbe za
korisnike ili na www.vipnet.hr. Vip pretplatnici koji zadovoljavaju
uvjete koristenja pogodnosti trajnog naloga imaju pravo na dodatno
koridtenje pojedinih usluga bez naknade.

2. Tarifni modeli i opcije za poslovne korisnike

Komplet tarifni modeli1

ggg@'i’ Kir(r;glet Komplet 200° Komplet 100°
Mijeseéna naknada ‘ 600,00 400,00 200,00 100,00
Pozivi unutar VPN-a ‘ 0,00 0,00 0,00 0,00
Ukljuéeno u mjesecnu naknadu: ‘
Ukupno minuta prema svim 2400 400 180 60
mrezama unutar Hrvatske:
- pozivi unutar Vip mreze 1500 240 108 36
- pozivi prema ostalim
mobilnim mrezama 400 120 54 18
- pozivi prema fiksnim 500 40 18 6
mrezama
SMS poruke 500 300 150 50
MMS poruke 100 50 10 5
Prijenos podataka - Mobile
Broadband (MB) 10240 3072 1024 512
MultiSIM UKjugen  Ukljugen  Standardna  Standardna
cijena cijena
BlackBerry Sve uklju¢eno Bloc'\l:\gerry My BlackBerry My BlackBerry

Obraéun poziva ukljuéenih u

0,00 + 0,25 0,00 0,00 0,00
naknadu

Cijene poziva, poruka i usluga izvan mjeseéne naknade:

- pozivi unutar Vip mreze 0,90 1,00 1,20 1,60
- pozivi prema ostalim

mobilnim mreicf:(rl?aA 0,90 1,00 1,20 1,60
- pozivi prema fiksnim

mresama 0,90 1,00 1,20 1,60
SMS poruke unutar Hrvatske 0,40 0,40 0,40 0,40
MMS poruke 1,91 1,91 1,91 1,91
Prijenos podataka (kn/MB) 0,90 1,00 1,20 1,60

! Komplet tarifne modele mogu aktivirati i privatni pretplatnici.

2Naknada za uspostavu poziva obraéunava se za pozive uklju¢ene u mjese¢nu naknadu i
iznosi 0,25 kn

3 Obracunska jedinica je 60/30 sekundi. Prva obracunska jedinica poziva iznosi 60 sekundi,
a svaka sliedeéa je 30 sekundi.

Tarifni modeli VPN Gold i VPN Premium

Business tarifni modeli

Business farife Business Business Business Business Business
tarifa 502 tarifa 1002 tarifa 200? Flat® Easy*

Minimalna 50,00 100,00 200,00 91,00

mijesecna potrosnja

Mijesecna naknada 400,00

Pozivi unutar VPN

mreze ili prema Vip 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

friends broju’

Pozivi unutar Vip 2,00 1,50 1,00 0,00 0,91

mreze ! ! ! ! !

Pozivi prema 2,00 1,50 1,00 0,00 0,91

fiksnim mrezama

Pozivi prema

drugim mobilnim 2,00 1,50 1,00 0,00 0,91

mrezama

SMS [po poruci) 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40

MMS (po poruci) 1,91 1,91 1,91 1,91 1,91

"Tarifni modeli ukljuéuju jednu od opcija:

* Vip friends opcija se ukljuuje korisniku s aktiviranom jednom pretplatnickom linijom i
omoguéuje pozive po O kn/min prema odabranom Vip friends broju

® VPN opcija ukljuéuje se korisnicima s aktivirane dvije ili vise pretplatnickih linija i omoguéuje
razgovore po O kn/min unutar VPN mreze. Osim toga, korisnik tarife Business 100 (s
uklju€enom VPN opcijom) moze ukljuéiti i jedan Vip friends broj, e na taj nacin uz besplatne
pozive unutar tvrtke ostvariti i besplatne pozive prema odabranom broju izvan VPN mreze.
Korisnik tarife Business 200 (s uklju¢enom VPN opcijom) moze ukljugiti dva Vip friends broja,
pri &emu se za koristenje drugog Vip friends broja napla¢uje mjeseéna naknada v iznosu od
30 kn

2 Cijeli iznos mjese&ne potrosnje moze se u potpunosti potrositi za pozive prema svim fiksnim i
mobilnim mrezama unutar Hrvatske, a neiskoristeni iznos prenosi se u sliedeci mjesec.

3 U Business Flat tarif za pozive unutar Hrvatske naplaéuje se naknada za uspostavu poziva
sukladno vazecem cjeniku. Naknada za uspostavu poziva neée se naplaéivati za pozive
unutar VPN mreze. Po isteku 1.000 minuta razgovora unutar Vip mreze, tijekom jednog
obracunskog razdoblja, cijena poziva obragunava 0,90 kn/minuti, a po isteku 500 minuta
razgovora prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske, tijekom jednog obragunskog razdoblja,
cijena poziva obragunava se 0,90 kn/minuti. Takoder, po isteku 400 minuta razgovora prema
drugim mobilnim mrezama unutar Hrvatske, tijekom jednog obragunskog razdobla, cijena
poziva obraéunava se 0,90 kn/minuti. Naknada za uspostavu poziva naplaéuje se 0,25 kn
4 Multismart i Vodafone Eurocall nisu dostupni u tarifnom modelu Business Easy. Ostali
proizvodi i usluge naplaéuju se prema vaze¢em cjeniku za Smart S tarifni model. Obragunska
jedinica za pozive prema Vip mrezi ukljuéene u mjeseénu naknadu iznosi 60 sekundi.

Tarifni model Obrt

Tarifa Obrt Tarifa Obrt
Mijeseéna naknada* 50,00
Naknada za ukljuenje 0,91
Minute ukljuéene u mjesenu naknadu 25
Pozivi unutar Vip mreze 1,00 kn/min
Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 1,00 kn/min
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 1,00 kn/min
Pozivi prema Vip friends broju 0,00 kn/min
SMS (po poruci) 0,40
MMS (po poruci) 1,91

* minute ukljuene u mjeseénu naknadu trode se na pozive unutar Vip mreze.

Za sve pozive (osim za pozive prema Vip friends broju) naplacuje se naknada za uspostavu
poziva u iznosu od 0,25 kn. Za koristenje Vip friends broja naplauje se mjesegna naknada u
iznosu od 30 kn.

Tarifni model Business Start

Tarifni model VPN Gold VPN Premium | Business Start
Mieseéna naknada 108,58 145,18 Miesecna naknada 5000
Minute ukljuEene u naknadu 0 30 L — — " L
rema Vip i fiksnoj mrezi) * Minute ukljuZene u mjeseénu naknadu 50

MS (po poruci) 0,40 0,40 Pozivi unutar Vip mreze 1,00 kn/min
MMS [po poruci] 1,91 kn/min 1,91 kn/min Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 1,00 kn/min

Pozivi izmedu mobilnih VPN 0.00 0.00 — - T S - ;
korisnika* * i : Pozivi prema drugim mobilnim mreZama u Hrvatskoj 1,00 kn/min

Pozivi prema Vip korisnicima SMS (po poruci) 0,40
koji nisu ¢lanovi VPN-a 0.73 055 MMS (po poruci) 1,91

Pozivi prema ostalim mobil- 122 110

Blm‘n’]rezomqf‘k - : : *Minute ukljuéene u mjese¢nu naknadu frose se na pozive unutar Vip mreze. Obragunska
mﬁz;’érﬁr:ma tksnim 0,73 0,55 jedinica je 60 sekundi. Naknada za ukljugenje iznosi 0,91 kn (PDV uklju€en).Tarifni model
Pozivi prema Vip sekretarici 0.00 0.00 Business Start dostupan je za aktivaciju u periodu 05.05.-15.09.2009. Uz tarifni model Busi-
Vip friends broj (max. 1 1 ness Start moguée je aktivirati slijedece tarifne opcije: Opcija Vip 0, Opcija SMS 0 Vip, Opcija
brojeva) SMS 0 sve mreze i Opcije Europa.

Pozivi prema Vip friends broju 0,37 0,28

E‘i’hpggz’i‘f,’ac'*"iﬂ” medunarod- 25% 50% Smart VPN, Smart VPN+ i VPN 50 tarifni modeli

Tarifni model Smart VPN Smart VPN+ VPN 50*

* Ovisno o broju pretplatnickih linija ukljuéuje se jedna od opcija: pozivanie svih brojeva Mieseéna naknada 146,40 195,20 50,00
uklju€enih u mobilnu mrezu vase tvrtke ili pozivanije Vip friends broja. SMS poruka (po poruci) 0,40 0,40 0,40
Poslovni korisnici Poslovne tarife O koji imaju jednu prefplatnicku liniju (ukljugenu Vip friends MMS (po poruci) 1,91 1,91 1,91
opciju) mogu uklju¢iti dodatni Vip friends broj. Naknada za koristenje dodatnog Vip friends kn/min kn/min kn/min
broja iznosi 30 kn. Pozivi izmedu mobilnih VPN korisnika 0,00 0,00 0,00
Poslovni korisnici Poslovne tarife O koji imaju minimalno dvije pretplatnicke linije (ukljugenu Pozivi prema VIP korisnicima koji nisu 0,98 110 200
VPN opcija) takoder mogu ukljuéiti i Vip friends broj. Korisnici Poslovne tarife 100 mogu &onovi VPN : : :

i opel b 9u VKl ‘k pime | I- 'f o 'gf . Pozivi prema fiksnoj mreZi 1,34 1,10 2,00
u |90|1| |_edc|n Vip rlen_cvls bT0|, dol on_smc_l Pos| ovn§ tarife 200 anogu_ v juciti dv<:1 Vip friends Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama 1,34 1,70 2.00
brA0|o.vPr|tom se za k<:tr|sten|e drugog Vip friends broja u Poslovnoj tarifi 200 obragunava Pozivi prema Vip sekrefarici 0,00 0,00 0,00
mijesena naknada u iznosu od 30 kn. Vip friends broj {max. brojeval) 1 2 1
Korisnici Poslovne tarife 300 koji imaju ukljuéenu VPN opciju, mogu ukljuéiti 3 Vip friends broja Pozivi prema Vip friends broju 0,49 0,55 1,00
pri ¢emu se za koristenie fre¢eg Vip friends broja obra¢unava mjese¢na naknada v iznosu od
30 kn. VPN Opcije (samo uz tarifne modele VPN Gold i VPN Premimum)
** Cijene prijenosa podataka unutar Hrvatske odnose se na pozive unutar Vip mreze, prema — VPN Opcija VPN Opcija VPN Opcija
drugim mobilnim mrezama i pristupnim brojevima drugih pruZatelja internet usluga, Vip online petl 30 60 90
te GSM prijenos podataka. Neiskoristene minute mogu se prenijeti na sliedeci mjesec. Noknada za kUkll(tljcenle usluge 0,00 0,00 0,00

Mijeseéna naknada 14,64 29,28 43,92
i roj minuta uklju¢enih u mjese¢nu naknadu
Poslovne tarife O Broj Kljugenih v mj knad 30 50 %0
. . . . Ukljuéene minute mogu se iskoristiti za pozive prema:

Poslovne tarife O Poslovna tarifa 100 Poslovna tarifa 200 Poslovna tarifa 300 Vip mrezi* R n "
Mieseéna naknada 100,00 200,00 300,00 fiksnim mre3ama o RH** " " "
mlg:etgnlilkugﬁgzx 100 200 300 ostalim mobilnim mrezama v RH + +
Naknada za 1,00 1,00 1,00 medunarodne pozive*** +
ukljuéenje

Uklju¢ene minute ) ; o ; * Pozivi prema Vip mreZi ne uklju€uju pozive prema Vip friends broju, Vip online, Vip fax
trose se prema Vip mreza Vip + fiksne mreze Unutar Hrvatske usluzi i Vip prijenosu podataka.

destinacijama
Pozivi unutar VPN

mreze ili prema Vip 0,00 0,00 0,00
friends broju*

Pozivi unutar VIP

Y 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min
mreze
Pozivi prema
fiksnim mrezama 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min
u RH
Pozivi prema
drugim mobilnim 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min
mreZama u RH'
::ﬁ;;ﬂ‘:{gmc Vip 0,00 kn/min 0,00 kn/min 0,00 kn/min
SMS (po poruci) 0,40 0,40 0,40
MMS (po poruci) 1,91 1,91 1,91
GSM prijenos
podataka unutar 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min
RH**
Vip fax 1,80 kn/min 1,00 kn/min 0,90 kn/min

* Ovisno o broju pretplatnickih linija, ukljuéuje se jedna od opcija: pozivanie svih brojeva
uklju€enih u mobilnu mrezu vase tvrtke ili pozivanije Vip friends broja.

Poslovni korisnici Poslovne tarife O koji imaju jednu pretplaticku liniju (ukljugenu Vip friends
opciju) mogu uklju¢iti dodatni Vip friends broj. Naknada za koristenje dodatnog Vip friends
broja iznosi 30 kn.

Poslovni korisnici Poslovne tarife O koji imaju minimalno dvije prefplatnicke linije (uklju¢ena
VPN opcija) takoder mogu ukljugiti i Vip friends broj. Korisnici Poslovne tarife 100 mogu
ukljuéiti jedan Vip friends broj, dok korisnici Poslovne tarife 200 mogu ukljuéiti dva Vip friends
broja. Pritom se za koristenje drugog Vip friends broja u Poslovnoj tarifi 200 obracunava
mijesecna naknada u iznosu od 30 kn.

Korisnici Poslovne tarife 300 koji imaju ukljugenu VPN opciju mogu ukljuéiti 3 Vip friends broja,
pri &emu se za koristenie fre¢eg Vip friends broja obra¢unava mjeseéna naknada u iznosu od
30 kn.

** Cijene prijenosa podataka unutar Hrvatske odnose se na pozive unutar Vip mreze, prema
drugim mobilnim mrezama i pristupnim brojevima drugih pruZatelja internet usluga, Vip online
te GSM prijenos podataka. Neiskoristene minute mogu se prenijeti na sliedeci mjesec.

** Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj ne ukljuéuju pozive prema posebnim brojevima
(ukljuéujuéi i pozive sa specijalnom naplatom).

*** Pozivi prema medunarodnim destinacijama ukljuéuju pozive prema mobilnim i fixnim
destinacijama sliede¢ih EUROPA | i EUROPA Il (ali ne ukljuéuju pozive na specijalne brojeve
tih zemalja):

Minute uklju€ene u VPN Opciju trose se kronoloskim redoslijedom, dakle kao prve potrosene
minute u mjesecu (obragunskom razdoblju) ali nakon minuta ukljugenih u mjese¢nu naknadu
(kod npr. kod tarifnog modela VPN Premium). Ovisno o odabranoj VPN Opciji minute se
mogu koristiti prema Vip mreZi, fiksnim i mobilnim mrezama u Hrvatskoj, te medunarodnim
destinacijama prema zonama Europa 1 i Europa 2 (prema gore prilozenoj tablici).
Nepotrosene minute ne prenose se u sliedeci mjesec.

VPN opcije dostupne su za aktivaciju samo korisnicima tarifnih modela VPN Gold i VPN
Premium.

Opcije Europa

Naziv opcije Mijeseéna pretplata Ukljugene besplatne Popust na cijenu poziva

minute
Opcija Europa 30 30,00 15 10%
Opcija Europa 60 60,00 30 20%
Opcija Europa 90 90,00 60 30%

Opcije Europa odnose se na pozive prema zemljama koje se nalaze u zoni Europa i, Europa
Il te zona BIH. Popust se primjenjuje nakon iskoristenih besplatnih minuta na standardnu
cijenu poziva prema toj europskoj zemlji.

Opcije Europe dostupne su za aktivaciju korisnicima svih tarifnih modela za poslovne korisnike
osim s VPN Gold, VPN, Premium, VPN 50, VPN, VPN+, Smart VPN, Smart VPN+) te svih
privatnih tarifa na kojima se nalaze poslovni korisnici.

Opcija Vip O

Opcija Cijena minute razgovora Mijeseéna naknada za koristenije opcije

Vip 0 0,00* 50,00

Korisnicima Opcije Vip O obraéunava se naknada u iznosu o 0,29 kn za uspostavu svakog
poziva prema Vip mreZi, osim kod tarifnih modela VPN Gold, VPN Premium, VPN 50, VPN
i VPN+ gdje se ta naknada ne napla¢uje. Obraéunska jedinica unutar Opcije Vip 0 je 60
sekundi.

Korisniku Opcije Vip O se po isteku 1000 minuta razgovora prema Vip mrezi tijekom jednog
obragunskog razdoblja cijena poziva pocinje obragunavati prema standardnom cjeniku

tarifnog modela koju koristi. Pozivi prema brojevima unutar VPN mreZe ne raéunaju se kao
pozivi prema Vip mreZi i nisu ograniéeni navedenim limitom.

Opcija Vip 0 dostupna je za aktivaciju korisnicima tarifnih modela VPN Gold, VPN premium,
Smart VPN, Smart VPN +, VPN 50, VPN, VPN +, UMTS 1000, tarifa Obrt, Business Easy,
Poslovne tarife O (100, 200 i 300) i Business tarifa (50,100, 200).

Opcija Fiksna O
Opcija
Fiksna 0|

Mijese&na naknada za koridtenije opcije
100,00

Cijena minute razgovora
0,00*

* Korisnicima Opcije Fiksna O obracunava se naknada u iznosu od 0,25 za uspostavu poziva.
Naznaéena cijena minute razgovora za korisnike Opcije Fiksna O vrijedi iskljucivo u vremenu
od 19 do 07 sati radnim danom, te vikendom i blagdanom. U ostalim slu¢ajevima cijena
minute razgovora obraunava se po standardnom cjeniku korisnikove tarife.

Korisniku Opcije Fiksna O se po isteku 500 minuta razgovora, tijekom jednog obragunskog
razdoblja, prema fiksnim mrezama cijena poziva poginje obracunavati prema standardnom
cjeniku tarife koju koristi.

Opcija Fiksna O dostupna je za aktfivaciju korisnicima tarifnih modela Poslovne tarife O (100,
200, 300), Smart VPN, Smart VPN +, UMTS 1000, tarifa Obrt.

Opcija Ostale mobilne O

Mijeseéna naknada za koristenje opcije
150,00

Opcija
Ostale mobilne O |

Cijena minute razgovora
0,00*

* Korisnicima Opcije Ostale mobilne O obracunava se naknada u iznosu od 0,25 kn.
Naznaéena cijena minute razgovora za korisnike Opcije Fiksna O i opcije Ostale mobilne O
vrijedi isklju&ivo u vremenu od 19 do 07 sati radnim danom, te vikendom i blagdanom. U os-
talim slu€ajevima cijena minute razgovora obracunava se po standardnom cjeniku korisnikove
tarife.

Korisniku Opcije Ostale mobilne O se po isteku 400 minuta razgovora, tijekom jednog
obragunskog razdoblja, prema drugim mobilnim mrezama cijena poziva pocinje obradunavati
prema standardnom cjeniku tarife koju koristi.

Opcija Ostale mobilne O dostupna je za aktivaciju korisnicima tarifnih modela Poslovne tarife O

(100, 200 i 300), Smart VPN, Smart VPN +, UMTS 1000, tarifni modlel Obrt
Opcija Druge mreze 100

Uklju€ene minute

Minute ukljuéene u Mijeseéna naknada za

Opcija sty koriste se za pozive B apei
prema
Ostalim mobilnim i
Druge mreze 100 100 fiksnim mrezama u 100,00
Hrvatskoj

Korisniku opcije Druge mreze 100 se nakon 100 minuta razgovora, tfijekom jednog
obragunskog razdoblja, pozivi prema ostalim mobilnim mrezama u Hrvtaskoj pocinju
obraéunavati po standardnom cjeniku tarife koju koristi.

Opcija Druge mreze 100 dostupna je za aktivaciju korisnicima slijedecih tarifnih modela:

Business 50, 100, 200.

Opcija SMS 0 Vip
Opcija

SMS 0 Vip |

Miesecna naknada za koristenie opcije

30,00

Cijena SMS poruke
0,00*

* Korisniku Opcije SMS 0 Vip se nakon poslanih 450 SMS-ova unutar Vip mreze tijekom
jednog obragunskog razdoblja, cijena SMS poruka pocinje obraunavati prema standardnom
cjeniku tarife koju koristi.

Opcija SMS 0 Vip dostupna je za aktivaciju korisnicima tarifnih modela: VPN Gold, VPN
Premium, Smart VPN, Smart VPN +, VPN 50, VPN, VPN +, UMTS 1000, tarifa Obrt, Business
Easy, Business Flat, Poslovne tarife O (100, 200 i 300), Business tarife (50,100 i 200), Business
Start, Komplet (100,200,400).

Opcija SMS 0O sve mreze

Cijena SMS poruke
0,00*

Mijesecna naknada za koristenije opcije

50,00

Opcija
SMS 0 Vip \

*Korisniku Opcije SMS O sve mreze se nakon poslanih 250 SMS-ova tijekom jednog
obracunskog razdoblja, cijena SMS poruka poginje obracunavati prema standardnom cjeniku
tarife koju koristi.

Opcija SMS 0 dostupna je za aktivaciju korisnicima tarifnih modela VPN Gold, VPN Premium,
Smart VPN, Smart VPN +, VPN 50, VPN, VPN +, UMTS 1000, tarifa Obrt, Business Easy,
Business Flat, Poslovne tarife O (100, 200 i 300) i Business tarifni modle (50,100 i 200), Busi-
ness Start, Komplet (100,200,400).

2a) Promocije za poslovne korisnike

1. Promocija “PROBAJ i ODLUCI”

Vip poslovni pretplatnici koji aktiviraju Mobile Broadband ili Of-
ficebox tarifni model imaju pravo na pogodnost: 15 dana probnog
perioda bez naplate troskova otkaza pretplatni¢kog odnosa u sluéaju
povrata uredaja unutar navedenog razdoblja te mjese¢ne naknade.
C. Roaming - govorni pozivi i poruke (SMS i MMS)

1. Vipme korisnici

1a) Cijena telekomunikacijskih usluga u roamingu za Vipme koris-
nike bez ugovora

Cijene u mrezama Vodafone partnera

. . Odlazni pozivi prema . Slanje Slanje
Zemlja u kojoj se . Dolazni SMS MMS
korisnik nalazi Hrvatskoj  Europi Ostghm pozivi ke K
zemljama poruka poruka
BiH 591 11,91 21,91 491 2,91 591
Europa' 10,91 16,91 21,91 6,91 4,91 6,91
Ostale zemlje 18,91 21,91 21,91 11,91 4,91 8,91
Cijene u ostalim mrezama
Zemlja u kojoj se Odlazni pozivi pr(e)n::]“m Dolazni Sl?\/rge Slanje
korisnik nalazi Hrvatskoj  Europi somlioma  POAVi it porika
BiH 8,91 14,91 24,91 4,91 2,91 591
Europa' 13,91 19,91 24,91 6,91 4,91 6,91
Ostale zemlje 21,91 24,91 24,91 11,91 4,91 8,91

! Srbija i Crna Gora se nalaze u Vodafone World zoni “Ostale zemlje” radi visokih troskova
medunarodnih poziva iz tih zemalja.

Cijena odlaznih poziva unutar posjeéene zemlje jednaka je cijeni poziva prema Hrvatskoj.
1b) Cijena telekomunikacijskih usluga u roamingu za Vipme korisnike s ugovorom

Cijene svih telekomunikacijskih usluga za korisnike Vipme roaminga s ugovorom jednake su
cijenama koje se primjenjuju za Vip prefplatnike.

1¢) Cijena za obnovu Vipme ra¢una bonovima stranih operatora

Iznos pridodan Vipme ragunu, odgovarat ée kunskoj protuvrijednosti kuplienog bona uman-
jenoj za 15kn administrativnih troskova. Iznimka su bonovi talijanskog operatora Vodafone
Omnitel kod kojeg ta naknada moze biti veéa, a ovisi o vrijednosti bona.

2. Vip pretplatnici
2a) Vodafone World
Cijene u mrezama Vodafone partnera

Odlazni pozivi prema

H koi Slanje Slanje
Vodafone World zona u irJr?Lsta(:l Sl Dolazni SMé
kojoj se korisnik nalazi e Europi e PoE ol poruka
zemlje
BiH 3,91 591 19,91 2,91 1,91 491
Europa' 8,91 10,91 19,91 4,91 3,91 591
Ostale zemlje' 16,91 17,91 19,91 9,91 3,91 7,91

Cijene u ostalim mrezama

Odlazni pozivi prema

Vodafone World zona u Hrvotskoi i Dolazni Sslt'zvr\\]se iAchr}\ise
kojoj se korisnik nalazi 1 unutar Europi Ostalim pozivi k K
posjecene zemljama poruka  poruka
zemlje
BiH 6,91 8,91 22,91 2,91 1,91 4,91
Europa' 11,91 13,91 22,91 4,91 3,91 591
Ostale zemlje! 19,91 20,91 22,91 9,91 3,91 7,91

! Rusija, Srbija, Crna Gora i Kosovo se nalaze u Vodafone World zoni “Ostale zemlje” radi
visokih troskova medunarodnih poziva iz tih zemalja.

Vodafone World tarifa primjenjuje se i na sve pozive korisnika Vodafone Eurocall tarife u

onim zemljama gdje nema Vodafone Eurocall partnera. Vodafone World tarifa se takoder
primjenjuje i na pozive iz zemalja gdje postoji Vodafone Eurocall partner prema zemljama
izvan Vodafone Eurocall zone.

Pozivi prema satelitskim mreZama Globalstar, Thuraya i Inmarsat naplaéuju se 91,00 kn po
minuti poziva iz Vodafone mreza i odabranih Vodafone World partnera, odnosno 94,00 kn po
minuti poziva iz ostalih mreza.



2b) Vodafone Eurocall

Iz ostalih mreza v zemljama

Iz mreze Vodafone Eurocall
) Vodafone Eurocall zone

partnera (kn/min! {kn/min]
Pozivi u bilo koju zemlju u
Vodafone Eurocall zoni 8,48 1,59
Nacionalni pozivi 8,48 11,59
Pozivi u Hrvatsku 8,48 11,59
Pozivi prema Vip sekretarici i
Sluzbi za korisnike 8,48 1,59
Preusmieravanje poziva unutar
Vodafone Eurocaﬁ zone 8,48 11,59

Pozivi koji nisu obuhvaéeni Vodafone Eurocall tarifom:

Pozivi u zemlju izvan Vodafo-
ne Eurocall zone

Pozivi na brojeve s posebnom
vrijednoséu

Primanje poziva u roamingu
Slanje SMS i MMS poruka u

roamingu

Obracun se vr3i prema vazeéem Vodafone World cjeniku
za Vip pretplatnike

Akfivacija Vodafone Eurocalla se ne napladuje.

Vodafone Eurocall tarifni model mogu aktivirati korisnici Poslovnih tarifa, korisnici VPN tarifa,
kao i korisnici tarifnih modela: Smart M, Smart L, Smart profi, Smart partner, Partner 0, UMTS
1000, Extra O, Model 200, Obrt, Business Flat, Business Start, Platinum, Platinum VPN, Kom-
plet 100, Komplet 100 VPN, Komplet 200, Komplet 200 VPN, Komplet 400, Komplet 400
VPN, Komplet 600, Komplet 600 VPN, Business Start i VPN Business Start.

Eurocall Platinum

Eurocall Platinum usluga ima dvije cijene, ovisno o tome pozivate i
iz mreze Eurocall partnera ili iz ostalih mreza u 28 zemalja Eurocall
zone:

Pozivi iz ostalih mreza
Eurocall zone

Pozivi iz mreze
Eurocall partnera

Pozivi u bilo koju zemlju Eurocall zone
Pozivi unutar posjeéene zemlje

Pozivi u Hrvatsku 4,91
Pozivi Vip sekretarici i Sluzbi za korisnike
Preusmijeravanje poziva unutar Eurocall zone

11,59

50,00

Mijeseéna naknada

Korisnici sliedeih tarifnih modela mogu zatraziti ukljuéenje usluge Eurocall Platinum: korisnici
Poslovnih tarifa, korisnici VPN tarifa, kao i korisnici tarifnih modela: Smart M, Smart L, Smart
profi, Smart partner, Partner 0, UMTS 1000, Extra O, Model 200, Obrt, Business Flat, Model
25, Model 50, Model 100, Platinum, Platinum VPN, Komplet 100, Komplet 100 VPN, Komplet
200, Komplet 200 VPN, Komplet 400, Komplet 400 VPN, Komplet 600, Komplet 600 VPN,
Business Start i VPN Business Start.

Sliedeée vrste poziva nisu obuhvaéene uslugom Eurocall Platinum i naplaéuju se prema
standardnom Vodafone World cjeniku: Pozivi u zemlju izvan Eurocall zone; Pozivi na brojeve
s posebnom vrijedno$¢u; Primanije poziva u roamingu; Slanje SMS i MMS poruka u roamingu.

2d) Eurocall International

Mali paket  Srednii paket Veliki paket
Mijeseéna naknada ‘ 233,02 599,02 1.209,02
Minute razgovora ukljuéene u paket | 50 150 350

Eurocall International tarifa dostupna je poslovnim korisnicima koji
imaju sjedite u RH i svoje poslovnice u sljedec¢im zemljoma: Austrija,
Slovenija, Srbija, Makedonija, Bugarska, Lihtenstajn i Bjelorusija.
Minute ukljugene u cijenu trode se na pozive iz Vodafone Eurocall
zone prema brojevima u Vip mreZi i prema brojevima u mrezama
Vodafone Eurocall partnera. Pozivi prema fiksnim mrezama,
mrezama drugih mobilnih operatora u RH kao i mrezama koje

nisu Vodafone partneri te svi prethodno navedeni pozivi nakon
potrosenih minuta ukljugenih u paket napladuju se po jedinstvenoj
cijeni od 7,31 kn/min. Primljeni pozivi kao i svi drugi odlazni pozivi
napladuju se po Vodafone World cjeniku.

3. Usluge satelitske telefonije

3a) Cijena za usluge satelitske telefonije koristenjem Thuraya satelit-
ske mreze

Thuraya satelitska telefonija Cijena

Pozivi prema Hrvatskoj 12,84

Pozivi prema zoni A 12,84

Pozivi prema zoni B 51,36

Cijena primanja poziva [Vrjeme “A” 1074

| Vrijeme “B” 9,64

Slanje SMS poruka 4,28

Fax, prijenos podataka (Asyn. 300 - 9600 bps, NT): 17,63

"Direct dial up” povezivanie na internet (pozivanjem kratkog 1335
broja 1722): '

Vrijeme “A” od ponedielika do petka, od 7 do 19 sati. Vrijeme “B” od ponedielika do petka,
od 19 do 7 sati, te subotom, nedjeljom i blagdanim.

NAPOMENA: navedene cijene ovise o te¢ajnoj listi na dan obraéuna, a vrijeme primanja
poziva se uzima po hrvatskom vremenu.

3b) Cijena za usluge satelitske telefonije koristenjem Globalstar

satelitske mreze

Odlazni pozivi iz: Prema
Zoni 1 Zoni 2 Zoni 3 Drugim
satelitima
;Z:: ; 16,31 718 o4
Zone 3 27,18 108,70

Dolazni pozivi primljeni u: Zoni 1: 15,87 kn; Zoni 2: 21,02 kn; Zoni 3: 26,24 kn. Slanje SMS
poruka iz: Zone 1: 2,17 kn; ostalih zona: 3,80 kn.

Uspostava poziva naplacuje se 2,09 Kn.

Fax, prijenos podataka (Asynchronous 300 - 9600 bps, NT): cijena kao za glasovne pozive
NAPOMENA: navedene cijene ovise o tedajnoj listi na dan obracuna.

II. Cjenovni sustav podatkovnih usluga u pokretnoj mrezi

A. Vip gprs start

Svi Vip korisnici - Vipme, privatni i poslovni pretplatnici, izvorno
imaju aktiviran osnovni podatkovni servis Vip gprs start. Cijena pri-
jenosa podataka preko Vip gprs start usluge iznosi 5,96 kn/100kB.
B. Podatkovni tarifni modeli bez mjesecne naknade - Vipme

Tarifni modeli:

Vipme Broadband  Vipme CARNet
Cijena prijenosa 1 MB podataka ‘ 1,00 0,50
Slanje SMS poruke ‘ 0,47 0,47

Tarifne opcije:
Opcija 75MB_ Opcija 200MB  Opcija 500MB

Cijena 50,00 100,00 200,00
Koli¢ina podataka uklju€enih u opciju

(MF] za Vipdme lli(roaflband torisnike 75 200 500
Koli¢ina podataka ukljuéenih u opciju

(MB) za Vipme CARNet korisnike 150 400 1.000

Nakon potrosnje cijele koli¢ine podataka ukljugenih u kuplienu Opciju, za daljnji promet vrijedi
cijena za prijenos podataka iz Vipme podatkovnog tarifnog modela. Kupnja svake Opcije
napla¢uje se jednokratno s Vipme Broadband raéuna.

Svaka kupliena opcija vrijedi 30 dana. Ukoliko se ne potrosi sva koli¢ina podataka ukljugenih
u opciju unutar tih 30 dana oni se mogu nakadno iskoristiti ukoliko prije isteka tog razdoblja
kupite novu Opciju. U tom sluéaju preostali MB bit ¢e pribrojeni novokuplienim MB, a svi se
mogu iskoristiti u sliede¢ih 30 dana.

C. Podatkovni tarifni modeli za pretplatnike - privatne i
poslovne korisnike

Podatkovni  Mobile ~ Mobile ~ Mobile  Mobile Smart dota Mobile
tarifni Broadband Broadband Broadband Broadband Data profi Smart data man dad proadband
model 512 1GB 3GB Flat pro Start*

Naknada
= 0,00 000 000 000 000 000 000 0,00

ukljuéenje
usluge

Miesecna | 91 00 191,00 291,00 391,00 30,50 36,60 61,00 0,00

naknada
MB

ukliveniu | 510 094 3072
m|eSeCnU

naknadu

10240 10 0 25 0

Cijena
dodatno
prenesenih | 0,38 0,28 0,28 0,04
podataka
(kn/MB)

0,191 0,91 0,91 0,20

SMS 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40 0,40

CSDunutarl 508 098 098 098 098 098 098 0,98

Vip mreze
CSD
prema
drugim 1,34 1,34 1,34 1,34 1,34 1,34 1,34 1,34

mrezama u
Hrvatskoj

Vip online | 0,98 0,98 0,98 0,98 0,98 0,98 0,98 0,98

GSM
prijenos 0,49 0,49 0,49 0,49 0,49 0,49 0,49 0,49
podataka

Vip faks 1,34 1,34 1,34 1,34 1,34 1,34 1,34 1,34

Megabaiti (MB) ukljuéeni u mjesecnu naknadu mogu se iskoristiti za podatkovni promet unutar
Vip mreze. Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.
Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.

Mobile CARNet korisnicima namjenjene su posebne 50% nize cijene mjesecne naknade za sve
Mobile Broadband tarifne modele.

Svi korisnici koji aktiviraju neki od Mobile Broadband tarifnih modela uz ugovorno vezivanje
na 24 mijeseca plaéat ée 50% nizu mjeseénu naknadu za odabrani Mobile Broadband tarifni
model.

Razdoblje u kojem se moze akfivirati promocija traje od 10.6- do 31.8. 2009. godine. Promo-
tivna pogodnost (50% popusta na mjeseénu naknadu) traje 24 mjeseca od aktivacije.

* Tarifni model Mobile Broadband Start dostupan je za aktivaciju od 15.6. do 31.8. 2009.
godine.

Podatkovne opcije Opcija 1GB* Opcija 10MB**
Mijeseéna naknada za koristenije opcije ‘ 91,00 6,10
MB ukljugenih u opciju ‘ 1024 10

*QOpciju 1GB mogu aktivirati svi novi i postojei korisnicima koji imaju aktivan neki od Mobile
Broadband tarifnih modela (Mobile Broadband 128, Mobile Broadband 512, Mobile Broad-
band 1GB ili Mobile Broadband 3GB.

**Opcija 10MB dostupna je samo uz Smart data tarifni model.

D. Mobile surf podatkovni paketi

Vip pretplatnici (privatni i poslovni) Vipme korisnici

Naziv paket Mobile  Mobile  Mobile  Mobile  Mobile  Mobile
azlv pakela surf 50 surf 200 surf 500 surf 1000 surf 20 surf 100
Cijena paketa 1500 30,00 60,00 90,00 1500 30,00
Koli¢ina podataka ukljuéenih u 50 200 500 1000 20 100
paket (MB)

Cilena podatkovnog promefa |4 o9 989 060 050 61,03 61,03
izvan paketa (kn/MB) ’ ' ’ 4 ’ 4

E. Roaming - podatkovne usluge
1. Vipme korisnici - cijena podatkovnih usluga u roamingu

Mreze Vodafone partnera Ostale mreze

Vipme Broadband korisnici (kn/100 kB) ‘ 3,91 7,91

Vipme korisnici (kn/100 kB) ‘ 7,91 7,91

2. Vip pretplatnici - poslovni i privatni - cijena podatkovnih usluga u
roamingu
Roaming podatkovna tarifa

Mreze Vodafone partnera  Ostale mreze

Korisnici Mobile Broadband tarifnih modela
i servisa (kn, ﬂ}?OkB;J) T 2,91 6,91
Korisnici ostalih podatkovnih tarifnih modela
i servisa (kn/100kB) 591 7,91

BlackBerry roaming podatkovna tarifa

Cijena

5,91 kn/100 kB

U mrezama Vodafone partnera ‘

7,91 kn/100 kB

U ostalim mrezama ‘

Roaming podatkovni paketi

Roaming Roaming Roaming Roaming Roaming Roaming

data 5" data 10 data 25* data 50 data 100 data 250
Noknada za uklivéenie 559 000 000 000 000 0,00
usluge ’ . . . ' '
Mijese&na naknada 50,00 91,00 191,00 291,00 391,00 691,00
MB uklju&eni u mjesecnu 5 10 25 50 100 250
naknadu

Cijena dodatno
prenesenih podataka

(kn/MB)

Prema standardnom cjeniku za podatkovne usluge u roamingu u
mrezama Vodafone partnera

Nakon potrodenog paketa, prijenos podataka se naplaéuje prema standardnoj cijeni za
podatkovne usluge u roamingu.

U mrezama koje nisu Vodafone partneri podatkovni promet se uvijek naplaéuje prema stand-
ardnom cjeniku za podatkovne usluge u roamingu.

*Roaming data 25 podatkovni paket nije dostupan za nove aktivacije od 01.06.2009., a svi
postojedi korisnici ovog paketa mogu ga koristiti sve dok ne zatraze njegovu deaktivaciju.

Roaming podatkovni dnevni paket

Roaming data dnevni paket

Dnevna naknada ‘ 91,00

MB ukljugeni u dnevnu naknadu ‘ 25

BlackBerry roaming podatkovni paketi: BlackBerry Corporate, Blac-
kBerry Office Roaming ili My BlackBerry Roaming

Cijena

Mijese&na naknada ‘ 111,02

MB ukljuéeni u mjeseénu naknadu ‘ Neograniéeno*

* Koridtenje ove usluge podlijeze “fair-use” nagelu. “Fair-use” nagelo znagi sliedede: broj e-mail
poruka kao i koli¢Gina podataka prenesenih tijekom koristenja usluga BlackBerry Corporate
Roaming, BlackBerry Office Roaming ili My BlackBerry Roaming naéelno nije ogranicena.
Vipnet zadrzava pravo upozoriti korisnika ukoliko korisnik u roamingu tijekom jednog
obragunskog razdoblja prenese vecu koli¢inu podataka od trostruke prosje¢ne mjesecne
potrosnje.

IV. Dodatne usluge za korisnike pokretne mreze

A. Vip over IP!
Vip Vipme

pretplatnici __korisnici
Pozivi s ratunala na racunalo 0,00 0,00
Slanje poruka s raéunala na raéunalo 0,00 0,00
Pozivi prema Vip mrezi 0,50 0,80
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 0,80 0,80
Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 0,80 0,80
Pozivi prema medunarodnim odredistima EUROPA | i EUROPA I 1,50 1,50
Pozivi prema medunarodnim odredistima SVIJET I, SVUET II, 300 300
SVUET Ill, SVUET IV 4 4
Slanje SMS poruka 0,25 0,25
! Obragunska jedinica je 60 sekundi.
B. Video poziv

Video pozivi (0-24h)

Pozivi unutar Hrvatske
Pozivi unutar Vip mreze 1,91 kn/min

Pozivi prema drugim mobilnim mreiama‘ 3,91 kn/min
Medunarodni pozivi

Medunarodni pozivi ‘ 13,91 kn/min
Roaming pozivi

Odlazni pozivi iz svih mreza 13,91 kn/min

Dolazni pozivi Prema Vodafone World cjeniku za Vip pretplatnike

Preusmjeravanie video poziva naplaéuje se prema navedenim cijenama.

Koridtenje video poziva u roamingu naplaéuje se prema standardnom roaming cjeniku.C.

Vodafone Live! usluge
Modeli naplate

Clavna Pretplata  Pretplata  Pretplata Pretplata Mjeseéna Jednokratna
kategorija Potkategorija 15 minuta 30 minuta 60 minuta 24 sata pretplata naknada
Hrvatska 3,99 0,2
Svijet 3,99 0,2
Gospodq_rstyo 3,99 0,2
Crno-bijeli 3,99 0.2
svijet

. Svijet

Vijesti komunikacija 3,99 0,2
Zabava 5,99 0,3
Lifestyle moda 3,99 0,2
Lifestyle 59 03
zdravlie
Zanimljivosti 3,99 0,2
Kopno 3,99 0,2
Vrijeme More 3,99 0,2
Iduéa tri dana 3,99 0,2
Moj posao 2,99 4,99
Tedajna lista 3,99 0,2
Financije Pretvaranje
i Besplatno
valuta
Kosarka 5,99 0,3
Nogomet 5,99 0,3
Ostali 5,99 03
sportovi
Sport Tenis 5,99 0,3
Autosport 5,99 0,3
Zimski 599 03
sportovi
PSK 14,99 0,5
Sanjarica Besplatno
Humor Vicevi 2,99 4,99
v Bespl
esplatno
program
Lo 6/45 0,5
vl 7/39 0,5
Dnevni
horoskop (po 5,99 0,3
znaku)
Tiedni
Horoskop | horoskop (po 2,5
znaku)
Mijesecni
horoskop (po 2,5
znaku)
Vip music 5,99 0,3
Vip movies 5,99 0,3
Vip imenik 0,5
Mobilni 191 299 999
emai ]
'Jélva igre 11,99
e n0§tavne
g | Ieigrey 17,99
Jovcf)(i)?ire u 23,99
Polifone
melodije; 9,99
Zvukovi
lodii Halo melodija 3,99 591
Melodije Mp3 melodija 6,99
Realtone 25,99 13,99
Slike;

i ] Animacije 9.99
dpausic | sms 0,69
Teme Tema 13,99
Ghat & SMs 0,69

SMS:
Vrijeme, Moj 5,99
posao, Sport
SMS PSK 8,99
SMS: Vic, 5,99 0,2
Horoskop
SMS: Loto, 3,99 02
eéaj
MMS 999 1,91
Horoskop
Vi MMS: Vip
A 'F . music, 14,99
intoblic Vriieme
Dievo]l;c
dana, Luda
kamasutra,
Dionice, 14,99 1,91
Fondovi,
Sport,
Vrijeme,
Kuharica
MMS Kokteli 9,99
Soft: erotske
slike, 9,99
on{;maciie
Soft: serije
erotsfl;ih slilko .99
Soft: pm
f;/i dec? 13,99
Soft: Video -
strem_inq 6,99
Soft: pml
Erotik Serija slika 13,99
rofika Hard:
erotske slike, 9,99
onifrjnaciie
Hard: serije
erotsljh s|i||<|o 1,99
Hard: pm
Vic?eo : 26,99
Hard: pm
Serija slika 17,99
Hard: video - 13,99
strem!nq
Hcrgé\\c:eo - 26,99
Streaming:
Filmske
dna]uvle, }
Adrenalinski
Sportovi, 3.99
Glazbeni
. spotovi,
Video HumOIi N(?
Download:
Video Eestitka 9.99
uzivo:
c CNN, 3,99
urosport,
CM

* Vip music SMS: Naknada za primlieni sadrzaj s podacima o pjesmi
iznosi 0,69 kn. Slanje SMS poruke s upitom naplaéuije se kao redovni SMS
(cijena slanja SMS poruke ovisi o tarifnom modelu korisnika).

** Chat & date: Na Vodafone live! mobilnom portalu svaka poslana poruka naplaéuje se
0,69 kn (PDV ukljugen). Cijena koristenja GSM prijenosa podataka i GPRS usluge napladuju se
ovisno o tarifnom modelu korisnika. Primliene SMS poruke ne naplaéuju se.

*** Trajanje streaminga je 15 minuta.



E. Vodafone BlackBerry®
BlackBerry Corporate riedenje za poslovne korisnike

Usluga Mijeseéna naknada
BlackBerry Corporate ‘ 191,00
BlackBerry Office

Usluga Mieseéna naknada
BlackBerry Office ‘ od 161,00*

*Cijena BlackBerry Office mjesecne naknade ovisi o paketu Business e-mail usluge koji korisnik
odabere, a moze iznositi 161,00 kn, 191,00 kn ili 241,00 kn.My B|qckBerry

Usluga Mijeseéna naknada
My BlackBerry I 91,00

BlackBerry Corporate programski paket za vau tvrtku
Cijena BlackBerry Corporate programskog paketa ovisi o broju
uklju&enih licenci i o tipu BlackBerry servera.

BlackBerry Corporate programski paket Cijena Naziv paketa
BlackBerry® Professional Software Express za
Microsoft Exchange ili IBM Lotus Domino s ukljugenom 0.00 kn BlackBerry

1 licencom, a za najvise 30 korisnika http://www. Professional server

blackberry.com/select/professional /express.shtml

BlackBerry® Enterprise Server za Microsoft Exchange BlackBerry Ent.Srv
s uklju€enih 20 licenci bez ogranienja na maksimalni |24.352,96 kn 4.0-20 user for MS
broj BlackBerry korisnika (MM5281)
BlackBerry® Enterprise Server za IBM Lotus Domino s BlackBerry Ent.Srv
ukljuéenih 20 licenci bez ograni¢enja na maksimalni  |24.486,63 kn 4.0-20 user for IBM
broj BlackBerry korisnika (MM5281)

Dodatne licence
Cijena dodatnih licenci ovisi o broju dodatnih korisnika te o tipu
BlackBerry servera.

Dodatne licence Cijena Naziv licence
Licencesngd;EdS%mIi'h 5 Ié%rsisgikc (doglotqk na 2.691,00 kn B(fESr ggE %ééi;:sr;
ili na xpress %) (MM6780)
Licence za dodatnih 10 korisnika (dodatak BES CAA:E]SOZSS(HS fror
na BES20 ili na BB Professional server 4) 4391,00kn  __BES20l
(MM5282)
Licence za dodatnih 5 korisnika (dodatak na BES C»glé-gz%sers ffor
BES20 ili na BB Professional server 4) 2691,00kn __BES20]
(MM5283)

! SBE - Small Business Edition

2 BES - BlackBerry Enterprise Server

3 CAL - Client Access Licence

4BlackBerry Professional Software Express - besplatni BB server s ukljuéenom jednom licencom
http:/ /www.blackberry.com/select/professional /express.shtml

5BES Express - besplatni BB server (stari) s uklju¢enom jednom licencom, a za najvise 15
korisnika (besplatni server koji je sada zamijenjen BB Professional Express serverom)
NAPOMENA:

Dodatne licence MM5282 i MM5283 koriste se za BES20 ili za BB Professional, dok se MM
6780 koristi za SBE server (mali server sa 5 ukljuéenih licenci) i za BES Express (do max 15
licenci).

Instalacija i integracija BlackBerry Enterprise Servera

Instalacija i integracija Cijena Komentar
Instalacila i integraciia Potrebno je osigurati preduviete
BlackBerry Enterprise 6.100,00 kn kzg BES péerg.q d%kumiednt!mc
Servera oje Cete dobiti o | prodajnog
; pre(iskévnllku —
Ly < Potrebno je dodijeliti tehni¢ku
Tehni¢ka podrika 0,00 kn kontakt-osobu

D. Vip &-SMS usluga
Aktivacija Vip e-SMS usluge je besplatna, a za koridtenje usluge ne
napladuje se mjeseéna naknada. Cijena jedne poslane Vip e-SMS

ili eMMS poruke jednaka je cijeni SMS, odnosno MMS poruke u

Mieseéna pretplata po Profi SMS AUTORIZIRANOJ OSOBI [ 12,20

Aktivacija usluge iznosi 0,00 kn

Cijena SMS poruka poslanih putem Profi SMS usluge ne napladuje
se pojedinacno, nego kao jedan dogadaij, i to prema velicini dis-
tribucijske liste na koju se grupna poruka 3alje

K. SOS kredit

Naknada za koristenje usluge SOS kredit napladuje se 1,49 kn.

L. Vip meni

SMS poruke poslane iz Vip meni aplikacije naplaéuju se sukladno
cijeni slanja SMS poruke v tarifi koju korisnik koristi.

M. MMS razglednica

Cijena usluge je 9,76 kn, bez obzira na to je li primatelj u Hrvatskoj
ili izvan nje.

N. Vip parking

Cijene parkirnih karata, zone, radno vrijeme i vremenska
ogranicenja utvrdena su od strane gradskih poglavarstava pojedinih
gradova, a za naplatu su odgovorne gradske parking tvrtke. Usluga
SMS parking dostupna je i Tomato korisnicima. Cijena SMS poruke
za plaéanie usluge parkiranja za sve Vip i Tomato korisnike iznosi
0,69 kn.

O. Vip parking garage

Cijene parkirnih karata u garazi napladuju se prema vazeéem
cjeniku garaze, a za naplatu su odgovorne gradske parking tvrtke.
Usluga SMS parking - javne garaze dostupna je i Tomato korisnici-
ma. Cijena SMS poruke za placanie usluge parkiranja za sve Vip i
Tomato korisnike iznosi 0,69 kn.

P. mPRIJEVOZ

Cijene karata javnog gradskog prijevoza, zone, radno vrijeme

i vremenska ogranicenja utvrdena su od strane davatelja usluga
javnog gradskog prijevoza. Usluga mPRIJEVOZ dostupna je i Tomato
korisnicima. Cijena SMS poruke za pla¢anje usluge mPRIJEVOZ za
sve Vip i Tomato korisnike iznosi 0,69 kn.

Q. Plaéanije raéuna SMS porukom

Usluga je besplatna; napladuje se samo slanje SMS poruke sukladno
cijeni slanja SMS poruke u tarfinom modelu kojeg korisnik koristi.

R. Provjera besplatnih minuta i trenutne potro3nje

Usluga je besplatna, napladuje se samo slanje SMS poruke sukladno
cijeni slanja SMS poruke u tarfinom modelu kojeg korisnik koristi.

S. Prijenos novca putem SMS poruke

Naknada za prijenos novca je 3% od iznosa, minimalno 10 kn ili
3% za transakcije veée od 300 kn.

T. Vip online

Tarifni modeli za dial-up pristup internetu:

Go Mini
Mjeseéna naknada - -
7-19h 10,98 10,98
19-7h 5,49 5,49

Nedielja i blagdani obragunavaiju se po cijeni 19 - 7 h. Navedene cijene ukljuéuju i froskove
fiksne telefonske linije, a kompletan iznos se plaéa Vipnetu.

U. Vip online airlink
Cjenik pristupa internetu preko WLAN tehnologije:

Vipme bonovi: Uklju€eno minuta pristupa infernetu preko Vip online airlinka

Pozivi prema destinacijama +385910xxxxxx - 3,66 kn/min

* Navedene sluzbe biraju se s pozivnim brojevima Zupanija.

** Navedena cijena primjenjuje se na pozive iz Vip mreze.

*** Cijene odreduje operator u &ijoj je mrezi usluga s dodanom vrijednoséu.
*** Usluga dostupna za Vip prefplatnike.

**** Usluga dostupna za Vipme korisnike.

Pristup uslugama s dodanom vrijedno$éu 064

Broj kn/min***
064 1xx xxx 2,32
064 2xx xxx 2,57
064 3xx xxx 2,92
064 4xx xxx 3,52
064 5xx xxx 4,70
064 bxx xxx 8,28
064 7xx xxx 2,41
064 8xx xxx 4,97

* Navedene sluzbe biraju se s pozivnim brojevima Zupanija.

** Navedena cijena primjenjuje se na pozive iz Vip mreze.

*** Cijene odreduje operator u &ijoj je mrezi usluga s dodanom vrijednoséu.
*** Usluga dostupna za Vip pretplatnike.

**** Usluga dostupna za Vipme korisnike.

C. Jednokratne naknade

Opis usluge Naknada
Broj po izboru 0,00
Taijni broj 0,00
Zamjena SIM kartice - Vip 50,00
Zamjena SIM kartice - tomato 20,00
Slanje opomene po radunu 25,00
Slanje SMS Opomene po radunu 1,00
Prijepis ratuna 15,00
Promjena Vip friends broja 24,40
Promijena platezno odgovorne osobe 61,00
Naknada za ponovno ukljuéenie odlaznih poziva 70,00
Naknada za ponovno ukljugenie Vip SIM kartice 70,00
Privremeno iskljuéenije na zahtjev korisnika' 191,00
Promijena pretplatickog broja 122,00
Otkljugavanje mobilnog telefona 488,00
Prijenos sadrzaja iz mobilnog telefona (imenik, slike, melodije) 25,00

! Na zahtjev korisnika moguée je privremeno iskljugenje Vip SIM kartice, ¢ime se omoguéuje
mirovanie pretplatni¢kog odnosa do najvise 3 mjeseci (90 dana) tijekom jedne kalendarske
godine. Iznimno Vipnet moze na zahtjev pretplatnika odobriti privremeno iskljuéenje do najvise
270 dana godisnije. Za vrijeme privremenog iskljugenja ne teku rokovi iz Elanka 14. Op¢ih
uvjeta poslovanija Prefplatni¢kog odnosa, odnosno tocke s Podacima o posebnoj ponudi
Zahtjeva za zasnivanje pretplatnickog odnosa.

D. Promjena tarifnog modela

Promjene tarifnog modela unutar govornih tarifa za privatne Vip
korisnike

Promjene tarifnog modela unutar govornih tarifa za privatne Vip
korisnike pretplatnike se ne naplaéuju, osim promjena sa bilo koje
privatne pretplatnicke tarife na promotivnu pretplatni¢ku tarifu Easy
Start koja se naplaéuje 91 kn.

Nakon obnove Vipme racuna korisnik ima pravo jedanput besplatno
promijeniti Vipme tarifni model. Svaka slijede¢a promjena se
napladuje 48,80kn.

Promjene tarifnog modela unutar podatkovnih tarifa za privatne i

koristenom pretplatni¢kom tarifnom modelu. 35 kn 30 poslovne Vip pretplatnike
Vip e-SMS  promocija 100 kn 90 pE—" T -
Od 02.03.2009. korisnici mogu iskoristiti promotivnu ponudu - 100 200 k”A — 240 - Zyielanie = nizu ani iena
Vip online korisnici: kn/sat pristupa infernetu Mobile Broadband Flat Mobile Broadband 3GB 61,00
besplatnih Vip e-SMS poruka. Besplat k iskoristif ; Lset prisp
esplainin Vip e- poruka. besplaine poruke mogu se ISKorisfiti u Mini 36,60 Mobile Broadband Flat / 3GB Mobile Broadband 1GB 61,00
roku od 30 dana od (]kﬁVOCiie. Go 50,00 Mobile Broadband Flat / 3GB / 1GB Mobile Broadband 512 61,00
E. Business e-mail
BASIC ADVANCED V. Posebni pozivi i naknade za usluge Mobile Broadband tarife Smart data pro 61,00
BASIC STANDARD PRO A. Besplatni pOZiVi Mobfle Broadband tar!fe Smart data pro Smart data 61,00
—— - Mobile Broadband tarife / Smart data pro Dat i 6100
Mieseéna naknada/mailbox 9,91 39,91 73,70 Pozivi iz Vipnet pokretne mreze na sliedece brojeve su besplatni Smart data ata proft '
Ve“a”f‘ mailboxa ; S0 MB 200 MB 500 MB Jedinstveni broj hitne sluzbe za zaititu i spasavanije 112
éﬁ? e dodatna usluga: Public 500MB / 89,91 Policija 92 Promjene tarifnog modela za korisnike poslovnih tarifa
vip domena vlastita korisnikova domena Vatrogasci 93 NAPLATA ( PDV
P Hifna medicinska pomo? od S TARIFNOG MODELA NA TARIFNI MODEL e
F. VPN budge’r HAK pomoé na ciesr‘i' - _ : 987 (SBSM'T:/RAI/I\:;\ILI/M.C')D/EI‘.ISGN
US|UgCl VPN budget dosfupnc je samo poslovnim korisnicima. Nacionalna sredi3njica za uskladivanje traganja i spadavanja na moru 9155 S;:]?tr/ﬂus/Extr)c(]a e Nema naplte,
. Usluga 0800 - besplatni telefon 0800 Model 50 ali primjeniuje se pravilo
VPN budget Cijena Vip brojevi za korisnike' 091 77 xx Eosg/lEqsy+ 120 dana
Naknada za ukljuéenje usluge 42,70 Tomato sluzba za korisnike? 09299 11 gA,:O:AI\(/)P/2OO
Miesecna ncknddo} —— 0,00 Govorni automat - osnovne informacije o Tomato mobilnom operatoru? 092 99 22 Plus/ Extra O Model 100 i Nema ngplute, i
Naknada za promjenu limita 61,00 Easy/Easy+ odel ali P"mle"(l)uclizzz pravilo
. . X L . o ' Pozivi prema 091 77 xx besplatni su iz Vipnetove pokretne mreze, osim poziva prema Vip Model 200
Prva promjena je b‘?SPl“"]C‘: svaka sliedeca nup|§]cu|§ se prema nctvede.n_om cieniku. imeniku (091) 77 44 i Vip navigator broju ( 091) 77 99 koji se naplaéuju po cijeni koristenja Smart L Nema naplate,
Naknada za ukljugenie placa se za one pretplatnicke linije na koje se akfivira VPN budget tih usluga. Pozivi prema 091 77 xx Tomato korisnicima se naplaéuju kao pozivi prema nacion- Extra O Model 200 ali primjenuje se pravilo
US!UQO' . . o L . Lo alnim pokretnim mrezama. i 0 dana
Minimalni iznos _troskovo za pozive i dodatne u_slleg_e za P0|ed|ngg z?poslenlkc moZe biti O,QO 2Pozivi prema 092 99 22 1 092 99 11 besplatni su za Tomato korisnike. Pozivi prema Model 100/ 200 ~ Nema naplate,
kn, a mokgmqlﬁl ]_,000,90 kn. Taj iznos ne ukljuéuje troskove mjesecne nqknode, |eio||"\okrotn|h 092 99 221 092 99 11 Vip korisnicima se naplacuju kao pozivi prema drugim mobilnim Smart M/L Easy+ ali primjenjuje se pravilo
naknada i koristenja radijske frekvencije. Nakon prelaska postavljene granice potro3nie, mre3ama Plus/ Extra O 120 dana
zaposlenik dobiva SMS obavijest o tome da ¢e svi troskovi do kraja mjeseca biti obragunati na ’ . ., Smart xcite/S/M/L/HSGN/
njegovu privatnom ragunu. B. Usluge s dodanom vrijednoséu Partner
G. Partner VPN Broj Usluga iipoziy Eiilgiﬁﬁ :Z:::: ggg%m
Usluga Partner VPN dostupna je samo poslovnim korisnicima. 95 ToZno vrijeme 2,20 Extra O Poslovna tarifa 100/VPN 61,00 kn
= 970 Taksi 2,20 VPN start/+
Partner VPN Cijena 988 Obavijest o brojevima telefona 2,20 Smart VPN/+
Naknada za ukljuenie usluge* 61,00 - I — I — ‘ Smart profi
—— 061 xx xx Pristup usluzi “Telefonsko glasovanie! 2,40 art p
Mijeseéna naknada* 48,80 " — — Business Flat/VPN
— broiovi /i 061 5x xx Pristup usluzi “Telefonsko glasovanie 4,94 Business Flat/VPN
Pozivi prema Partner brojevima 0,00 kn/min 091 77 66 Tourist info™* 366 R A Poslovna tarifa 200/VPN 61,00 kn
* Mjese&na naknada i naknada za ukljugenje usluge placaju se po broju pretplatnickih linija 96 Telegram*** 2,20 Business Flat/VPN Poslovna tarifa 300/VPN 61,00 kn
ukljuéenih u VPN mrezu. Bt T kn/mi gmcrt Xcite/S/M/L/HSGN/
roj sluga n/min artner
H. VPN group ) ) o 981 Opée informacije* 3,29 Poslovna tarifa 100/VPN
Usluga VPN group dostupna je samo poslovnim korisnicima. 9166 Izviedtaj o vremenu* 3.29 Poslovna farifa 200/VPN
VPN Group Cijene 9841 Sportske informacije* 3,29 \P/gﬂlo::]:t/cffq 300/VPN
Naknada za ukljuéenie usluge 0,00 001 77 44 Vip imenik - pozivi iz Vip mreze 1,50 Smart VPN/+ Tarifa Obrt 61,00 kn
Mijeseéna naknada 0,00 Vip imenik - pozivi iz Tomato mreze 2,00 Smart profi
Medunarodni pozivi unutar VPN group* 3,90 kn/ min 098 1588 T-Mobile imenik 2,00 BUS?nGSS Easy
Roaming pozivi unutar VPN group* 6,60 kn/min 09177 99** Vip navigator** 3,66 gﬂ::::: ;88;&EH
9820 HEP informacije 1,83 -
* Medunarodhni i roaming pozivi unutar VPN Group naplaéuju se prema navedenom cjeniku 768 Telefonska veza CR(lDAPAK 183 Business Flat/VPN
iskljugivo ako se ostvaruju skraéenim biranjem (npr. 89 202). Pozivi ostvareni biranjem punog Vio o ci'enc' oZiva prema Business 200/VPN
broja (npr. 0043 664 xxx xxxx za pozive prema vasoj tvrtki/podruznici u Austriji) naplaéuju 062 , Pozivi prema pretplatnicima s P _fikslnim greiomz Business Flat/VPN )
se prema standardnom VIP cjeniku za medunarodne i roaming pozive. “jedinstvenim pristupnim brojem Tomato = 1.83 'Izos:ovna tur!ic ggg/xgm Business Easy 61,00 kn
|. Multisim Informacije o tomato uslugama™®*** - 200 Sos o;/r\}(':;,t\‘o/n a 300/
.. . . . 092 99 33 cijena za Vip korisnike 4 Bmt_:r i + 5
Usluga Multisim dostupna je samo poslovnim korisnicima. Tnformacije o fomato uslugama - cijena 1,00 kn/poxi usiness 100/VPN
Multi SIM Cijena za tomato korisnike PV Kn/poziv léus!ness gOO/VPN
— usiness Easy
Naknada za aklivacijv usluge | 91,00 Pristup uslugama s dodanom vrijedno3éu 060 Business Flat/ VPN
Mijese&na naknada ‘ 50,00 Poslovna tarifa 100/VPN Business 50/VPN 61.00 kn
Broj kn/min*** Poslovna tarifa 200/VPN !
Promocija Multisim 060 Txx xxx 2,32 goslo'v(]/%,t\zl:ﬁo 300/VPN
N . . mar
Aktivacijom MultiSIM usluge do 30.09.2009. korisniku se naknada 8:8 gxx xxx ;g; VPN start/+
za uklju¢enie usluge nece naplatiti, a mjeseéna naklada za uslugu ¢e o5 4)2 Xi ) gmgrtL —
biti trajno umanjena za 50% i iznositi ¢e 25,00 kn. 060 Bxx xoox 4.70 T F|m//VPN
J. Profi SMS 060 bxx XXX 8,28 Poslovna tarifa 200/VPN Business 100/VPN 61,00 kn
Paket A B C Broj kn/poziv*** E:L?:nviﬁ/rﬁa 300/VPN
Broj primatelja | 110 11-25 26-50 060 7xx xxx \ 2,41 Business Flat/VPN X
Cijena Profi SMS paketa \ 1,46 3,17 6,10 060 8xx xxx \ 4,97 Poslovna tarifa 300/VPN Business 200/VPN 61,00 kn




Poslovna tarifa
100/200/300/VPN
VPN start/+
Smart VPN/+
Smart profi
Platinum Business tarifa Obrt 61,00 kn
Business Flat/VPN
Business Easy
Business 50/VPN
Business 100/VPN
Business 200/VPN
Poslovna tarifa 100 (VPN)
Poslovna tarifa 200 (VPN)
Poslovna tarifa 300 (VPN)
Smart VPN/VPN+
Obrt Business Easy promo/VPN 61,00 kn
Business 50 (VPN)
Business 100 (VPN)
Business 200 (VPN)
Business Easy
VPN Premium
VPN Gold
VPN 50
Business 50 (VPN)
Business 100 (VPN)
Komplet 600/VPN Business 200 (VPN) 61,00 kn
Business Flat (VPN)
Tarifa Obrt
Komplet 400 (VPN)
Komplet 200 (VPN)
Komplet 100 (VPN)
VPN Premium
VPN Gold
VPN 50
Business 50 (VPN)
Komplet 400/VPN e 00 b 61,00 kn
Smart VPN/VPN+
Tarifa Obrt
Komplet 200 (VPN)
Komplet 100 (VPN)
VPN Premium
VPN Gold
Komplet 200/VPN Businees 50 VPR 61,00 kn
Business 100 (VPN)
Komplet 100 (VPN)
Komplet 100/VPN Business 50 (VPN) 61,00 kn
Business 100 (VPN)
Business 200 (VPN)
Business Flat (VPN)
Poslovna tarifa 100 (VPN)
Poslovna farifa 200 (VPN)
E(;snli;rej? ]tg%f?\/:;ﬁj(; (vPN) Business Start tariff 61,00 kn
Komplet 200 (VPN)
Komplet 400 (VPN)
Komplet 600 (VPN)
Platinum (VPN)
Smart VPN/VPN+
DATA TARIFNI MODELI ‘
Mobile Broadband FLAT Mobile Broadband 6100 kn
Mobile Broadband 3GB Mobile Broadband 1GB/ 512
Mobile Broadband 1GB Mobile Broadband 512 61,00 kn
Mobile Broadband farife Smart data pro 61,00 kn
Mobile Broadband 2 GB Mobile Broadband 1GB/ 512 61,00 kn
Mobile Broadband tarife Smart data 6100k
Smart data pro Data profi ! n

Promjena Platinum tarifnog modela nije dozvoliena prvih 12 mjeseci od dana aktivacije, u
sluéaju kada korisnik uz Platinum tarifni model uzme i telefon. U sluéaju kada je korisnik uzeo
Business Flat tarifu sa 50% jeftinijom mj. naknadom kroz 12 mjeseci isti ne smije mijeniati tar-
ifni model za vrijeme trajanja CB-a, odnosno 24 mijeseca. U slu¢aju promjene tarifnog modela,
takvom ée se korisniku naplatiti naknada u iznosu od 1000 kn. Za Komplet tarife promjena
tarifnog modela na nizi tarifni model nije dozvoliena 12 mjeseci od datuma akfivacije ukoliko
je ugovorno vezivanje 24 mjeseca.

VI. Cjenovni sustav usluga u nepokretnoj mrezi: tarifni modeli i opcije
A. Tarifni modeli u nepokretnoj mrezi bez mjese¢ne naknade (pre-
paid)

Vipme Homebox i Vipme Homebox Call

Vipme Vipme
Homebox Cal'  Homebox
Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 0,20 kn/min 0,20 kn/min
Pozivi prema Vip mobilnoj mrezi 1,50 kn/min 1,50 kn/min
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 2,00 kn/min 2,00 kn/min
Prijenos podataka (kn/MB) - 0,25 kn/MB

Obracunska jedinica za pozive unutar Hrvatske je 60 sekundi, a prijenosa podataka 1 MB.

B. Tarifni modeli u nepokretnoj mrezi za pretplatnike - privatne
korisnike
Homebox Call, Homebox +, Homeweb

Homebox + Homebox Call Homeweb
Uredaj 0,91* 091* 091*
Naknada za ukljugenje 0,00 0,00 0,00
Mijeseéna naknada 150 80 91
Pozivi unutar Hrvatske
Minute ukljuZene u mjese¢nu naknadu 50** 20**
Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj | 0,10 kn/min 0,10 kn/min
Pozivi prema Vip mobilnoj mrezi 1,00 kn/min 1,00 kn/min
PHozivi rema ostalim mobilnim mrezama u 1,50 kn/min 1,50 kn/min

rvatskoj

Pristup infernetu - prijenos podataka
Prjiengs podataka - promet ukljuéen u 5 GR*** 1 GR***
‘mjeseénu naknadu
Cijena prijenosa podataka po dodatnom MB 0,01 - 0,20

Obracunska jedinica poziva je 15 sekundi, prijenosa podataka 1 MB na Homebox tarifi;
odnosno 100 kB na Homeweb farifi.

Cijena uredaja od 0,91 kn, vrijedi za akfivaciju novog Homebox ili Homebox Call ili
Homeweb ugovora uz trajanje preplatickog odnosa od 24 mjeseca i potpisivanje trajnog
naloga.

** Cijena poziva od 0,10 kn/min prema nacionalnim fiksnim mreZama definirana Homebox+
odnosno Homebox Call tarifnim modelom vrijedi za prvih 1000 minuta razgovora, tijekom
jednog obracunskog razdoblja. Pozivi prema nacionalnim fiksnim mrezama izvan prvih 1000
minuta razgovara biti ¢e obraunati prema cijeni poziva prema drugim mobilnim mrezama.
Besplatne minute uklju¢ene u mjeseénu naknadu ne mogu se koristiti za pozive prema Vip
imenik broju, Vip navigator broju, Tourist info broju, medunarodne pozive, pozive prema
specijalnim i besplatnim brojevima, te Vip online.

*** Nakon $to se potrosit sav promet ukljuéen u mjesenu naknadu, daljnji prijenos podataka
plaéat ¢ete prema cijeni dodatno prenesenih podataka tarifnog modela.

C. Tarifni modeli i opcije u nepokretnoj mrezi za pretplatnike -
poslovne korisnike

Officebox, Officebox Call&Fax, Officebox + tarifni modeli

Cijena po dodatnom MB ‘ 0,20 - 0,01

*Navedena cijena uredaja vrijedi uz obvezno trajanje pretplatnickog odnosa od 24 mijeseca.
Naknada za ukljugenje se ne naplacuje korisnicima koji aktiviraju novi Officebox ugovor uz
obvezno frajanie pretplatnickog odnosa od 24 mieseca.

** Cijena poziva od 0,10 kn/min prema nacionalnim fiksnim mrezama definirana Officebox
odnosno Officebox Call&Fax tarifnim modelom vrijedi za prvih 1000 minuta razgovora,
tijekom jednog obracunskog razdoblja. Pozivi prema nacionalnim fiksnim mrezama izvan

Dodatna mjese¢na naknada za opciju “Biram Okn!” napladuje se kao dodatak na mjeseénu
naknadu za svaki VPN mobilni prefplatnicki broj.

U usluzi Centrex odobravaiju se posebni popusti na mjese&nu naknadu za pristup mrezi, akti-
vacijsku naknadu za ekstenzije, naknadu za opciju Biram Okn!, naknadu za koristenie telefona,
naknadu za Centrex IVR, pozive prema medunarodnim destinacijama te na pozive prema
nacionalnim nepokretnim mrezama, ovisno o kona&nom tehnoloskom riesenju za pojedinog
korisnika te o broju prikljuaka.

Naknade za koristenie telefona u usluzi Centrex

prvih 1000 minuta razgovara biti ée obraéunati prema cijeni poziva prema drugim mobilnim Cijena (kn)
mrezama. l?esp|f]tne minute ukliuffene u mjeseény pa!(nudu ne mogu se koristiti za pozive Mieseéna naknada za koristenje telefona Cisco 7960 67,65
prema Vip |!T1en!k i?rc>|u, Vip navigator broju, Tc}urlst !nfo broju, medunarodne pozive, pozive Mjeseéna naknada za koristenis felefona Cisco 7940 55.35
prema specijalnim i besplatnim brojevima, te Vip online. e knad korittonio Telah ,
*** Nakon $to se potrosit sav promet ukljuéen u mjese¢nu naknadu, daljnji prijenos podataka M!esefnu naknaca za or!ften!e telefona Thomson $T2030 23,37
placat éete prema cijeni dodatno prenesenih podataka tarifnog modela. Mieseéna naknada za koristenje ATA adaptera 27,06
Obragunska jedinica poziva je 15 sekundi, prijenosa podataka 1TMB.
Od 1.8.2009. Officebox + tarifni model dostupan je za aktivaciju isklju&ivo novim pretplat- Aktivacijska naknada za ekstenzije
nicima i postoje¢im Officebox pretplatnicima koji produZuju ugovor. Broj ekstenzija Cijena (kn)
Officebox tarfini model nije dostupan za aktivaciju novim korisnicima. 1-24 98400
Officebox opcije 2548 1.968,00
Opcija Biram O kn! kn/min 49-72 2.952,00
Mijeseéna naknada 0,00 73-96 3.936,00
Pozivi s Officebox uredaja prema mobilnim VPN prikljuécima 0,00 97-120 4.920,00
Pozivi s mobilnih VPN priklju¢aka prema Officebox uredaju 0,00 Naknada za izlazak na lokaciju
Jednokratna naknada za izlazak na lokaciju 984,00
Obracunska jedinica poziva je 15 sekundi, a prijenosa podataka 1 MB.
D. Opcije u nepokretnoj mrezi za prefplaticke tarife - privatni i [NofnedafealEennediv | Clen fin
R Lo ijena (kn
pOSlOVHI korisnici Mijeseéna naknada za Centrex IVR po kanalu ‘ 86,10

Opcije navedene u ovom poglavlju vrijede i za Homebox i za

Officebox korisnike.

Fiksni i mobilni Vpn

Opcija 1 GB |  Pozivi unutar Hrvatske
Mieseéna naknada ‘ 19,91 kn Tarifni model Fiksni VPN_Tarifni model
Opciju 1GB mogu akfivirati korisnici tarifnih modela: Vodafone Homebox, Vodafone Homebox MieseZna noknada za pristup mreZi NOViSi ° téhnoloEkoT rieSenju” -
Promo, Homebox, Homeweb, Officebox. Vrijeme poziva Cijena (kn/min)
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0-24 0.00
Opcija 3 GB (aktivacija moguéa samo uz Homeweb) ‘ s opcijom “Biram Okn!” ** - A
Mijese¢na naknada 49,91 kn Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0.24 0,55
bez opcije "B}rfm Okn!” 5 ’
v T . Pozivi tar fi VPN- ivi i
MB potro3eni izvan MB dodijeljenih unutar tarifnog modela, odnosno  padrusmical o [pozivi izmedu 0-24 0,12
ok’rlv‘l.rane opcile, no.plccu'u,! se SUk|Gdl'1C.) C|(.3nIka. . L Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske xn.!eme: 8'?2
Opciju Medunarodni pozivi mogu aktivirati korisnici tarifnih modela: rijeme \
Vodaf H b Vodaf H box P H b H Pozivi prema ostalim Vip korisnicima 0-24 0,98
odatone Fomebox, vodartone Flomebox Fromo, .ome OX, Fome- Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 0-24 123
box +, Homebox Call, Officebox, Officebox+, Officebox Call&Fax. 095, 098, 099) '

Opcija medunarodni pozivi kn/min
Mijese¢na naknada ‘ 19,91 kn
Ostvaren popust na medunarodne pozive ‘ 60%

Vrijeme B (19-07 h,

Zona Vrileme A (07-19h) Ui endi blagdani)
Europa 1 1.76 1,56
Europa 2 2,15 1,95
Svijet 1 2,68 2,39
Svijet 2 4,29 3,36
Svijet 3 5,95 5,32
Sviiet 4 717 6,44

Popust na medunarodne pozive dodijelien aktivacijom opcije Medunarodni pozivi ne primjen-
juje se na destinaciju INMARSAT.

E. Promocije u nepokretnoj mreZi za pretplatnicke tarife - privatni i
poslovni korisnici

Hbox ponuda za produljenje - svi Homebox pretplatnici kojima je
ugovor istekao ili isti¢e u sljedeéih mjesec dana mogu produljiti svoj
ugovor i odabrati jednu od sljedecih pogodnosti:

- 6 mjeseci bez mjeseéne naknade za Homebox i 6 mjeseci bez
naknade za Opciju 1GB pretplatnika koji produzi ugovor u trajanju
od 24 mjeseca i uzme novi Homebox uredaj

- 6 mjeseci bez mjeseéne naknade za Homebox i 6 mjeseci bez
naknade za Opciju 1GB pretplatnika koji produzi ugovor u trajaniju
od 24 mjeseca bez novog Homebox uredaja.

Prilikom produljenja pretplatni¢kog ugovora korisnik moze odabrati
jedan od ponudenih tarifna modela: Homebox, Homebox Call, Offi-
cebox, Officebox Call&fax, Vodafone Homebox Promo, Homebox+,

Officebox+.

F. Cjenik usluga s dodatnom vrijednosti

Broj Usluga /poziv
95 Toéno vrijeme 1,53
970 Taksi 0,61
988 Obavijest o brojevima telefona 1,22
96 Telegram*** 0,61

Broj Usluga /min
981 Opée informacije* 3,05
9166 Izvjestaj o vremenu* 3,05
9841 Sportske informacije* 3,05
062 Pozivi prema prefplatnicima s”;’Ledinstvenim 0,28

pristupnim brojem
Pristup uslugama s dodatnom vrijednosti 060
Broj /min*

060 1xx xxx 1,14
060 2xx xxx 1,38
060 3xx xxx 1,71
060 4xx xxx 2,29
060 5xx xxx* 3,43
060 6xx xxx 6,82
Broj kn/poziv*
060 7xx xxx 1,23
060 8xx xxx 3,69
060 9xx xxx 6,15
061 xxx xxx 0,92 kn/poziv
061 5xx xxx 3,69 kn/poziv

VII. Cjenovni sustav za uslugu Kompletna komunikacija.
Obradunska jedinica za pozive u sklopu paketa usluga Kompletna
komunikacija je 1 sekundu, osim u usluzi Vpn total gdje je 15

sekundi.
Centrex
Pozivi unutar Hrvatske

Tarifni model Centrex - Tarifni model

Vrijeme A - radnim danom 07.00 - 19.00.

Vrijeme B - radnim danom 19.00 - 07.00, subotom, nedjeljom i blagdanima.

Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda.

* Cijena mjesene naknade ovisi o postoje¢oj korisnickoj infrastrukturi i konaénom tehnoloskom
rieSenju za pojedinog korisnika.

** Opcijom “Biram Okn!” ostvaruju se besplatni pozivi izmedu fiksnih telefona i mobilnih VPN
korisnika tvrtke.

Dodatna mjeseéna naknada za opciju “Biram Okn!” napladuje se kao dodatak na mjesecnu
naknadu za svaki VPN mobilni pretplatnicki broj.

Fiksni i mobilni Vpn s predodabirom operatora
Pozivi unutar Hrvatske

Tarifni model

Fikni VPN_medium

Mijeseéna naknada

Pozivi s fiksnog telefona Vrijeme poziva Cijena (kn/min)

Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0-24 1,23

2g§|rvuliunr;ggc;r fiksnog VPN-a (pozivi izmedu 0.24 0,23

Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske Viijeme A 0,23
Vrijeme B 0,12

Pozivi prema ostalim Vip korisnicima 0-24 1,35

Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 0.24 148

095, 098, 099) i

Vrijeme A - radnim danom 07.00 - 19.00.

Vrijeme B - radnim danom 19.00 - 07.00, subotom, nedjeljom i blagdanima.

Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda.

* Mjesegna naknada za pretplatnicku liniju plada se postoje¢em pruzatelju fiksne telefonije.

Pozivi unutar Hrvatske

Tarifni model Fiksni VPN_small
Mijeseéna naknada *
Vrijeme poziva Cijena (kn/min)

Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima
s opcijom ”Birc;m Oknl”** o 8 0-24 0,00
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima
bez opcije “Biram Okn!” 0-24 0.55
Pozivi unutar fiksnog VPN-a (pozivi izmedu 0.24 012
podruznica) 4
Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske Viijeme A 0,23

P Vrijeme B 0,12
Pozivi prema ostalim Vip korisnicima 0-24 0,98
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092,
095, 098, 099) 0-24 1,23

Vrijeme A - radnim danom 07.00 - 19.00.

Vrijeme B - radnim danom 19.00 - 07.00, subotom, nedjeljom i blagdanima.

Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda.

* Mjeseéna naknada za pretplaticku liniju plaéa se postoje¢em pruzatelju fiksne telefonije.
** Opcijom “Biram Okn” ostvaruju se besplatni pozivi izmedu fiksnih telefona i mobilnih VPN
korisnika tvrtke.

Dodatna mjeseéna naknada za opciju “Biram Okn!” se naplaéuje kao dodatak na mjeseénu
naknadu za svaki VPN mobilni prefplatniéki broj.

U usluzi Fiksni i mobilni VPN se odobravaju posebni popusti na
mjeseénu naknadu za pristup mrezi, aktivacijsku naknadu, naknadu
za opciju Biram Okn!, pozive prema medunarodnim destinacijama,
na pozive prema nacionalnim nepokretnim mrezama te paketi
besplatnih minuta prema medunarodnim destinacijama u ovisnosti
o konagnom tehnoloskom rjesenju za pojedinog korisnika te o broju
priklju¢aka.

Cijene poziva za mobilne VPN korisnike usluge Fiksni i mobilni VPN

Cijene poziva za mobilne VPN korisnike Vrijeme poziva Cijena (kn/min)

Pozivi s VPN mobilnih telefona prema fiksnom
VPN s aktivirano_onpciiom “Biram Okn!" 0-24 0,00
Pozivi s VPN mobilnih telefona prema fllﬁnom 0.24 0,55

VPN-u bez aktivirane opcije “Biram Okn

Dodatna mjeseéna naknada za opciju “Biram
Okn!"* (kn/mobilna pretplatnika linija)

12,30

Opcija Biram Okn! primjenijuje se na sliedeée tarifne modele: Fiksni VPN - Tarifni model, Fiksni
VPN_small, Centrex - Tarifni model.

Besplatni broj 0800
Pozivi unutar Hrvatske

Mieseéna naknada za pristup mrezi ovisi o tehnoloskom rjesenju* Tarifni model 0800 - Tarifni model
Officebox Office Call&Fax ~ Officebox + Vrijeme poziva Cijena (kn/min) Naknade Cijena (kn)
Cijena uredaja 0,91* 0,91* 0,91* - A N Vrijeme A 0,23 Aktivacijska naknada 369,00
Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske - — knad - o
Naknada za ukljugenje 0,00* 0,00* 0,00* Vrijeme B 0,12 Mijese¢na naknada za pristup mrezi 246,00
— - T . Izvoridt va: " kn/mi
Mieseéna naknada (kn) 150,00 80,00 150,00 g"zfvf prema Z'P ’T‘°b""g!|"TreZ' 5 0-24 0,98 il o Cijena (kn/min)
bt Oggwoggmgqg)uglm mobilnim mrezama (092, 0-24 1,23 Pozivi iz nepokretnih mreza unutar Hrvatske [ 0,23
ozivi Pozivi i bilnih mrez tar Hrvatsk 0,98
Ukliugene besplatne minufe Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0-24 0,55 ozlvi 1z moblinh mrezg unular Trvalske ‘
pozlivo P 50 20 50 Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0.24 0.00 Vremenska obracunska jedinica je 1 minuta (60 sekundi).
—y P~ - s opcijom “Birf(']km Oknl”** ——s ! U usluzi Besplatni broj 0800 odobravaju se posebni popusti na aktivacijsku i mjeseénu
©oZzIvi prema fiksnim mrezama u 0,10 ** 0,10 ** 0,10 ** Pozivi unutar fiksnog VPN-a (pozivi izmedu 0-24 0,00 naknadu za pristup mrezi, ovisno o kona&nom tehnoloskom riedenju za pojedinog korisnika te
Hrvatsko ' ! ! d ) 4 i esent Pl o
| podruznica o broju prikljuéaka.
Pozivi prema Vip mobilnoj mrezi 1,00 1,00 1,00 Viijeme A - radnim danom 07.00 - 19.00.
Pozivi prema ostalim mobilnim 150 150 150 Vrijeme B - radnim danom 19.00 - 07.00, subotom, nedjeljom i blagdanima. Jedinstveni brOl 062
mrezama u Hrvatskoj ! ! ! Vremenska obracunska jedinica je 1 sekunda. Tarifni'model 062~ Tarifni model
Prijenos podataka * Cijena mjesecne naknade ovisi o postojecoj korisnickoj infrastrukturi i kona&nom tehnoloskom Naknade Cijena (kn]
— — rieSenju za pojedinog korisnika. Afivaciiska naknad 6|]5 00
Promet uklju¢en u mjesecnu 2GB (2048 MB) - 5GB (5120 MB) ** Opcijom “Biram Okn!” ostvaruju se besplatni pozivi izmedu fiksnih telefona i mobilnih VPN fivacijska naknada L
naknadu korisnika tvrike. Mjeseéna naknada za pristup mrezi 246,00




U usluzi Jedinstveni broj 062 odobravaiju se posebni popusti na aktivacijsku i mjesecnu
naknadu za pristup mreZi, ovisno o konacnom tehnoloskom riedenju za pojedinog korisnika te
o broju prikljuéaka.

Cienik poziva prema posebnim brojevima

Cienik poziva prema posebnim brojevima u sklopu Cjelovitih
poslovnih riesenja

Pristup uslugama s dodanom vrijedno3¢éu u telefonskoj mrezi 060 Cijena poziva

060 Txx xxx 1,14 kn/min
060 2xx xxx 1,38 kn/min
060 3xx xxx 1,71 kn/min
060 4xx xxx 2,29 kn/min
060 5xx xxx 3,43 kn/min
060 bxx xxx 6,88 kn/min
060 7xx xxx 1,23 kn/poziv
060 8xx xxx 3,69 kn/poziv
060 9xx xxx 6,15 kn/poziv
061 xx xx 0,92 kn/poziv
061 5x xx 3,69 kn/poziv
* Cijene odreduje operator u ¢ijoj se mrezi nalaze usluge s dodanom vrijednoséu

Pristup 076 i 077 brojevima Vrijeme A Vrijeme B
076 Tox xx besplatan poziv besplatan poziv
077 5xx xxx
8;; izz :ii 0,12 kn/min 0,06 kn/min
8;? ?);: :zi 0,18 kn/min 0,09 kn/min
076 4xx xxx 0,25 kn/min 0,12 kn/min
076 5xx xxx
077 3xx xxx 0,37 kn/min 0,18 kn/min
077 11x xxx
076 6xx xxx 0,18 kn/min 0,09 kn/min
8;? (7)2 :Z 0,06 kn/min 0,03 kn/min
g;(; g:: z:: 0,74 kn/min 0,37 kn/min

Usluge THT-a i ostalih poslovnih subjekata ‘

95 Toéno vrijeme 1,54 kn/poziv
970 Taksi 0,62 kn/poziv
988 Obavijest o brojevima telefona 1,50 kn/poziv
981 Opée informacije 3,75 kn/min
9841 Sportske informacije 3,08 kn/min
92166 Meteoroloske informacije 3,08 kn/min
62 Poziv prema pretplatnicima s “jedinstvenim pristupnim brojem” 0,28 kn/min

Vremenska obracunska jedinica je 1 minuta (60 sekundi), osim za pozive koji se naplaéuju po
pozivu.

Besplatni pozivi

Sluzba za poslovne korisnike 0917722
Jedinstveni broj hitne sluzbe za zadtitu i spadavanje 112
Policija 92
Vatrogasci 93
Hitna pomod 94
HAK - pomo¢ na cesti 987
Nacionalna sredinjica za uskladivanie tragania i spaavanja na moru 9155
Usluga 0800 - besplati telefon 800

Cijene poziva prema medunarodnim destinacijama u sklopu Cielo-
vitih poslovnih riesenja

Zona Cijena (kn/min)
BUSINESS ZONA 1
Fiksne destinacije 1,78
Mobilne destinacije A 2,34
Mobilne destinacije B 2,52
BUSINESS ZONA 2
Sve destinacije ‘ 2,40
BUSINESS ZONA 3
Sve destinacije ‘ 4,00
BUSINESS ZONA 4
Sve destinacije ‘ 5,23
BUSINESS ZONA 5
Sve destinacije ‘ 6,70

BUSINESS ZONA 6

EMSAT, Istoéni Timor, Irridium 29,52
INMARSAT (A, B, M, Aero,Mini M) 47,97
INMARSAT ISDN 47,97

Vremenska obraéunska jedinica je 1 sekunda.

Vpn fotal
Pozivi unutar Hrvatske

Tarifni modeli Vpn total2 i Vpn fotal2+

Mieseéna naknada za pristup mrezi ovisto t?hnplgékom
rieSenju
Cijena (kn/min)
Pozivi prema Vip mobilnoj mrezi 1,17
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 098, 099, 095) 1,17
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0,00

* Cijena mjeseéne naknade ovisi o postojecoj korisnickoj infrastrukturi i konagnom tehnoloskom
rieSenju za pojedinog korisnika.”

Vremenska obragunska jedinica u tarifi Vpn fotal2+ je 1 sekunda, a u tarifi Vpn fotal2 15
sekundi.

Cijene poziva prema medunarodnim destinacijama u farifnim mod-

elima: Vpn total2 i Vpn total2+

Zona Cijena (kn/min)
BUSINESS ZONA 1
Fiksne destinacije 1,78
Mobilne destinacije A 2,34
Mobilne destinacije B 2,52
BUSINESS ZONA 2
Sve destinacije ‘ 2,40
BUSINESS ZONA 3
Sve destinacije ‘ 4,00
BUSINESS ZONA 4
Sve destinacije ‘ 5,23
BUSINESS ZONA 5
Sve destinacije ‘ 6,70
BUSINESS ZONA 6
EMSAT, Istoéni Timor, Irridium 29,52
INMARSAT (A, B, M, Aero,Mini M) 47,97
INMARSAT ISDN 47 97

Vremenska obragunska jedinica u tarifi Vpn fotal2+ je 1 sekunda, a u tarifi Vpn total2 15
sekundi.

Pozivi unutar Hrvatske

Pozivi unutar Hrvatske

Tarifni model Vpn total+
Naknade ‘ Cijena (kn)
Mijeseéna naknada za pristup mrezi ‘ 4.908,93

Cijena (kn/min)

Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0,00
Pozivi prema ostalim VIP korisnicima 1,17
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 095, 098, 099) 1,17
Pozivi s VPN mobilnih telefona prema kuénoj telefonskoj centrali 0,00
Dodatna mjeseéna naknada za Vpn total+ 47 97
(kn/mob. korisnik)* 4

Vremenska obragunska jedinica je 15 sekundi.

* Dodatna mjeseéna naknada za Vpn total+ naplaéuje se kao dodatak na mjeseénu naknadu
za svaki VPN mobilni pretplatnicki broj.

U usluzi Vpn total odobravaju se posebni popusti na mjesecnu naknadu za pristup mrezi,
naknadu za opciju Biram Okn!, aktivacijsku naknadu, pozive prema medunarodnim destinaci-
jama fe na pozive prema nacionalnim nepokretnim mrezama i paketi besplatnih minuta prema
medunarodnim destinacijama, ovisno o kona&nom tehnoloskom riesenju, prijenosnom mediju,
tehnickim karakteristikama pristupne mreze na pristupnoj tocki korisnika te o broju priklju¢aka.

Tarifni model Vpn Fix
Naknade ‘ Cijena (kn)
Mjeseéna naknada ‘ 3.075,00
Izvoriste poziva: Cijena (kn/min)
Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima [ 1,11
Pozivi prema ostalim VIP korisnicima ‘ 1,11

Tarifni model Vpn fix vise nije u komercijalnoj ponudi.

Vremenska obracunska jedinica je 15 sekundi. Ci]ene poziva prema
medunarodnim destinacijama u tarifnim modelima: Vpn total i Vpn
total+

Zona Cijena (kn/min)
BUSINESS ZONA 1
Fiksne destinacije 2,15
Mobilne destinacije A 2,45
Mobilne destinacije B 2,94
BUSINESS ZONA 2
Sve destinacije ‘ 2,69
BUSINESS ZONA 3
Sve destinacije ‘ 417
BUSINESS ZONA 4
Sve destinacije ‘ 7,37
BUSINESS ZONA 5
Sve destinacije ‘ 9,21

BUSINESS ZONA 6

EMSAT, Istoéni Timor, Irridium 29,52
INMARSAT (A, B, M, Aero, Mini M) 47,97
INMARSAT ISDN 109,47

Vremenska obraunska jedinica je 15 sekundi.

Profi Paketi
e (] Ukljuéene besplatne minute prema
! medunarodnim destinacijama (mjeseéno

Profi paket S 7.368,93 300
Profi paket S+ 8.598,93 300
Profi paket M 11.796,93 500
Profi paket M+ 13.026,93 500
Profi paket L 19.053,93 1200
Profi paket L+ 20.283,93 1200
Profi paket XL 29.508,93 2500
Profi paket XL+ 30.738,93 2500

U paketima Profi paket S, Profi paket M, Profi paket L i Profi paket XL primjenjuje se tarifni
model Vpn total. U paketima Profi paket S+, Profi paket M+, Profi paket L+ i Profi paket XL+
primjenijuje se tarifni model Vpn total+.

Ostale usluge

Govorni Vpn s internetom

Cijena mjese¢ne naknade za pristup mrezZi ovisi o broju govornih
kanala i brzini pristupa infernetu te o postojecoj korisnickoj
infrastrukturi, prijenosnom mediju, tehnickim karakteristikama
pristupne mreze na pristupnoj tocki korisnika i kona&nom
tehnolodkom rjeenju za pojedinog korisnika.

U usluzi se odobravaju posebni popusti na mjeseénu naknadu za
pristup mrezi, ovisno o konaénom tehnoloskom rjesenju za pojedinog
korisnika te o broju priklju¢aka.

Internet

Cijena mjese¢ne naknade za pristup mrezi ovisi brzini pristupa
internetu te o postojecoj korisnickoj infrastrukturi, prijenosnom
mediju, tehnickim karakteristikama pristupne mreze na pristupnoj
tocki korisnika i konagnom tehnoloskom rjesenju za pojedinog
korisnika.

U usluzi se odobravaju posebni popusti na mjese¢nu naknadu za
pristup mrezi, ovisno o kona¢nom tehnoloskom rjedenju za pojedinog
korisnika.

Podatkovni Vpn

Cijena mjese¢ne naknade za pristup mrezi ovisi o brzini veze za
podatkovni vpn te o postojecoj korisnickoj infrastrukturi, prijenosnom
mediju, tehnickim karakteristikama pristupne mreze na pristupnoj
to¢ki korisnika i kona&nom tehnoloskom rjesenju za pojedinog
korisnika.

U usluzi se odobravaju posebni popusti na mjeseénu naknadu za
pristup mrezZi, ovisno o kona&nom tehnoloskom rjesenju za pojedinog
korisnika. Posebne ponude koje se pripremaju za javne natjeéaje i
pozivne natjecaje sukladno trazenim zahtjevima naruéitelja nisu dio
ovog cjenika.

Obavijest o tarifiranju

Naknade
Mieseéna naknada ‘

Cijena
246,00

U usluzi “Obavijest o tarifiranju” odobravaju se popusti na mjeseénu
naknadu, ovisno o postojeéoj korisnickoj infrastrukturi i konaénom
tehnoloskom rjesenju za pojedinog korisnika.

Korporativni pristup

Naknade za Korporativni pristup obuhvaéaju:

a) Podatkovnu tarifu ili podatkovni servis aktiviran na korisnikovoj
pretplati - cijene opisane u dijelu o podatkovnim tarifama/servisima
b) Cijenu izravne veze izmedu korisnicke lokacije i Vipneta

Za izravnu vezu plaéa se mjeseéna naknada &iji je iznos ovisan o
brzini (bandwidth) koja se koristi.

Brzina izravne veze (kbps) Aktivacijska naknada Mijeseéna naknada

Tarifni model Vpn total 64 4.797,00 1.291,50

Naknade ‘ Cijena 128 4.797,00 1.992,60
Mijeseéna naknada za pristup mrezi ‘ 3.678,93 256 4.797,00 3.075,00
Cijena (kn/min) 512 4.797,00 3.690,00

Pozivi prema vlastitim VPN mobilnim korisnicima 0,55 1024 4.797,00 4.428,00
Pozivi prema ostalim VIP korisnicima 1,17 2048 4.797,00 4.920,00
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama (092, 095, 098, 099) 1,17 3072 4.797,00 5.535,00
Pozivi s Vasih VPN mobilnih telefona prema Vasoj kuénoj 0.55 4096 4.797,00 6.150,00
telefonskoj centrali : 5120 4.797,00 6.765,00
Vremenska obraéunska jedinica je 15 sekundi. PREMIUM 4.797,00 7.380,00

U usluzi “Korporativni pristup” odobravaju se popusti na mjeseénu
naknadu i aktivacijsku naknadu, ovisno o postojecoj korisnickoj infra-
strukturi i konaénom tehnoloskom rjesenju za pojedinog korisnika.
Posebne ponude koje se pripremaiju za javne natfiecaje i pozivne
natjecaje sukladno trazenim zahtjevima naruitelja nisu dio ovog
cjenika.

Korporativni pristup - Pricuvni pristup

Brzina izravne veze (kbps) Br:ienzce ;(){E;;)ne Mjeseéna naknada Ahg‘ggcifgu
64 64 492,00 246,00
128 64 492,00 246,00
256 64 492,00 246,00
512 128 492,00 0,00
1024 128 492,00 0,00
2048 128 492,00 0,00
3072 128 492,00 0,00
4096 128 492,00 0,00
5120 128 492,00 0,00
PREMIUM 128 492,00 0,00

U usluzi “Korporativni pristup - Pri¢uvni pristup” odobravaju se
popusti na mjesednu naknadu i akfivacijsku naknadu, ovisno o
postojecoj korisnickoj infrastrukturi i konagnom tehnoloskom rje3enju
za pojedinog korisnika.

VIII. Tarife, opcije i usluge nedostupne za aktivaciju novim koris-
nicima

A. Vipme

Vipme farifni modeli nedostupni za aktivaciju novim korisnicima (stari
tarifni modeli)

Cijene usluga u Vip prepaid  Tarifno  Vipme Call  Vipme  Vipme Top- Vipme Easy
tarifnim paketima razdoblije tarifa Send tarifa  up! tarifa tarifa
T1 - 1,22 0,91 0,91
Pozivi unutar Vip mreze T4 1,22 - - -
5 0,92 - - -
Pozivi prema fiksnim i il 2,75 - 1,91 0,91
drugim mobilnim mrezama u T2 - 3,36 - -
Hrvatskoj 13 R 2,14 R _
Pozivi prema Friends broju T 0,49 0,61 0,49 0,91
T1 0,48 - 0,48 0,48
SMS poruka T4 - 0,40 - -
15 . 0,29 - :
EM§ poruka prema Friends I . 0,29
roju
Naknada za uspostavu . . . 0,29
poziva

Korisnik mozZe izabrati samo jedan Friends broj iz Vip mreze.

'Primjenjuje se u razdoblju 30 dana nakon nadoplate raéuna putem SMSa bonom od 150 kn.
* Obraéunska jedinica u Vipme tarifama: Vipme Call, Vipme Send, Vipme Top-up i Vipme Easy
je 30 sekundi.

B. Tomato
Tomato tarifni modeli i opcije

Tarifno

razdoblie  'arifa 0,99 Opcija 0,472 Opcija 0,352
Pozivi prema nacionalnim m 099 047 035
pokretnim mrezama (l min) ’ 4 ’
Pozivi prema nacionalnim
nepokretnim mrezama ( /min) T 0,99 0,47 0,35
SMS unutar Hrvatske T1 0,29 0,27 0,25
SMS orema medunarodnim Tl 0,50 0,50 0,50
odredistima
Naknada za uspostavu poziva T - 0,25 0,25

' U tarifi 0,99 prva obragunska jedinica poziva iznosi 30 sekundi dok je svaka sliede¢a 15
sekundi.

2U Tomato opcijama 0,47 i 0,35 prva obracunska jedinica iznosi 60 sekundi, dok je svaka
sliede¢a 1 sekunda.

Tarifno razdoblie  Tomato plus tarifa’
Besplatne minute prema svim nacionalnim m 50

okretnim i nepokretnim mrezama, mjese¢no
Eesplotne SMSI poruke prema svim pokretnim

mrezama, mjese¢no

T 50

' U Tomato plus tarifi obradunska jedinica za besplatne minute iznosi 1 sekundu. Nakon 3to

korisnik potrosi besplatne minute i/ili SMS poruke uklju¢ene u tarifu, naplaéuje mu se cijena

poziva i/ili SMS poruke koja je vrijedila prije akfivacije Tomato plus tarife.

Besplatne minute ne mogu se iskoristiti na pozive prema medunarodnim brojevima, brojevima

s posebnom naplatom, usluge s dodanom vrijedno3éu (060 brojevi) koji se naplacuju po

redovnom cjeniku. Besplatne SMS poruke ne vrijede za odredista s posebnom naplatom.

C. Privatni pretplatnici

Pretplatnicki tarifni modeli nedostupni za aktivaciju novim korisnicima

(stari tarifni modeli)
Model Exra  Smart Smart Smart Smart

25

Easy StartO  Plus O 0**  xcite S

Minimalna mjeseéna

ofroinja 25,00 91,00* 50,00* 100,00*

Mjeseéna naknada 200,00 48,8 73,2 134,2 195,2

Multismart mjese¢na
naknada (za 2., 3. 4. - - - - - - 36,6 67,1 97,6
pretplatnicki ugovor)

Besplaine minufe

ukljuéene u mjesenu - - - - 100

naknadu
T 000 - 0,00 000 0,00

Pozivi T2

prema Vip

friends broju T3 . . . . . . . . .

( fmin) T2 , R - ; - 061 061 061 055
5 : R R ; - 0,46 0,46 046 0,46
T1 120 091 1,50 1,00 1,00

Pozivi T2

prema Vip

mreZi 13 - - - - - - - - -

/rmin) T4 , R - - - 122 1,22 122 1,10
15 R R . - - 092 092 092 092

Pozivi T 250 0091

prema

ostalim 12 - - 300 29 1,00 3,42 3,17 1,46 1,10

mrezama v

:;:;"Sk"'[/ 3 - - 200 1,90 1,00 1,46 1,46 146 1,10

oms porkaunutar [ 534 040 040 0,40 040 040 0,40 0,40 0,40

rvatske

MMS poruka 191 1,91 191 1,91 191 1,91 191 191 1091

Iznos minimalne mjese&ne potrosnje u tarifi Model 25 u cijelosti se moZe iskoristite za pozive
prema svim mrezama u Hrvatskoj te na slanje SMS i MMS poruka. Ta je moguénost iskljuéena
za plaéanije naknada za usluge kao $to su uporaba radijske frekvenciie, mieseéna naknada za
odabranu opciju, medunarodni pozivi, roaming, posebne SMS i MMS usluge, pozivi prema
Vip Navigatoru (091 77 99), Vip imeniku (091 77 44), TMobile imeniku, Tourist info broju
(091 77 66), brojevima s posebnom naplatom, usluge s dodanom vrijedno3éu, videotelefonija,
prijenos podataka, Vip faks te preusmieravanie poziva na brojeve koji nisu iz Vip mreze.
Korisnik moze izabrati jedan Vip friends broj unutar Vip mreze, osim brojeva: 091 7xxx (xxx),
te brojeva za Vip faks i Prijenos podataka.

U tarifi Easy nije dostupna usluga Vip friends . Mjese&na naknada za Smart xcite tarifni model
uklju€uje 30 SMS poruka i 2 sata surfanja uz Vip online. S navrienih 27 godina pretplatniku
Smart xcite tarifnog model bit ée promijenjen u Model 50

* Moze se iskoristiti samo na pozive unutar Vip mreze; ne uklju€uje Vip imenik, Vip navigator

i Tourist info pozive

** Prijenos podataka unutar Hrvatske i Vip faks usluga u tarifi Extra O napla¢uju se 1,00 kn/
min.



Pretplatnicke tarifne opcije nedostupne za aktivaciju novim SMS gate
korisnicima (stari tarifni modeli) SMS gate (kn/min)

CadiaVi o . Opciia Naknada za ukljuéenje 0,00

pcija Vip  Opcija Fiksna Opcija SMS SMS 0 Mieseéna naknada 300,00
Mjeseéna naknada 50,00 30,00 30,00 50,00 Minute ukljuéene u mjeseénu naknadu -
Cijena poziva unutar Vip mreze 0,10 - - - VIP friends -
Cijena poziva prema fiksnim . 0.10 SMS po poruci 0,30
mrezama ! s " 3
Minute ukljuéene u mjesecnu 1000 300 B Poz!v! unutar Vip mreze 1,00
naknadu Pozivi prema drugim mrezama 1,00
Cijena SMS poruke - - 0,10 0,00* Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske 1,00
SMS poruke uklju¢ene u mjese¢nu j . 500%* Pozivi prema VMS 0,00
naknady GSM prijenos podataka (091 712 22 22) 0,37
Nakon iskoristenja minuta uklju€enih u mjese¢nu naknadu, pozivi se naplaéuju po standardnoj Internet veza prema drugim ISP-ovima 1,00
cijeni tarife korisnika. .
*Povoljnija cijena SMS poruka ne primjenjuje se za SMS poruke s posebnom naplatom. Business Easy promo
**Primjenijuje se na poruke poslane unutar Hrvatske Business Easy promo Cijena
Nakon iskoridtenja minuta/SMS poruka ukljuenih u mjese&nu naknadu, pozivi/poruke se Mijeseéna naknada 0,00 kn/min
naplaéuju po standardnoj cijeni tarife korisnika. Pozivi unutar tvrtke* 0,00 kn/min
U Opciju Fiksna ukljugeni su direktni (ne preusmijereni) pozivi prema nacionalnim fiksnim Pozivi prema Vip mrezi 0,75kn/min
brojevima u koje ne spadaju premium brojevi. Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 0,75kn/min
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama u Hrvatskoj 0,75 kn/min

D. Poslovne tarife nedostupne za aktivaciju novim korisnicima (stari SMS (po poruci) 0,40
tarifni modeli) MMS (po poruci) 1,91

VPN Start i VPN Start+

VPN Start VPN Start+
Mijeseéna naknada 134,20 195,20
Pozivi unutar VPN start mreze 0,61 kn/min 0,49 kn/min
Pozivi prema Vip mrezi 1,22 kn/min 0,98 kn/min
Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 1,46 kn/min 1,22 kn/min
t‘(:il;/'lsforiema drugim mobilnim mrezama u 1,46 kn/min 1,22 kn/min
SMS poruka (po poruci) 0,40 0,40
MMS (po poruci) 1,91 1,91
UMTS 1000
Pozivi Cijena
Naknada za ukljugenje 1,00
Mjeseéna naknada 491,00
Minute ukljuéene u mjesenu naknadu 1000
VIP.friends broj -
kn/min
Pozivi unutar Vip mreze 1,10
Pozivi prema fiksnim mrezama u Hrvatskoj 1,10
Pozivi prema drugim mobilnim mrezama v Hrvatskoj 1,10
Video pozivi prema Vip mrezi** 2,44
Vip fax 1,10
GSM prijenos podataka 0,55
SMS (po poruci) 0,40
MMS (po poruci) 1,91

* Minute ukljuéene u mjesecnu naknadu primjenjuju se na pozive unutar Hrvatske: Ne
primjenjuju se na video pozive, pozive prema Vip sekrefarici, medunarodne i roaming pozive,
posebne brojeve (ukljugujudi i brojeve sa specijalnom naplatom i besplatne brojeve), Tourist
info, Vip internet, Vip online, Vip faks i Vip prijenos podataka. Nepotrosene minute ne mogu se
prenijeti u sliedeci mjesec.

Smart profi
Tarifni model Smart profi
Mijeseéna pretplata ‘ 134,20
Voice calls:
On-net tariff: Pozivi unutar VPN mreze, Minute Rate peak and
off-peak
Off-net tariff: Pozivi na VIP mrezu, Minute Rate peak and off-peak 0,98 kn/min
Offnet tariff: Pozivi na HT fiksnu i mobilnu mrezu, Minute Rate 1,34 kn/min
peak and off-peak ’
Privatni pozivi
Pozivi na VMS 0,49 kn/min
Vip friends 0,49 kn/min
Partner tariff
Data calls: (mobile to mobile 091, Vip online)
GSM prijenos podataka za Vodafone Live! portal (0917122222) ‘ 0,61
Tarifni modeli VPN i VPN+
Tarifni model VPN VPN+
Mijeseéna naknada 146,40 195,20
SMS (po poruci) 0,40 0,40
MMS (po poruci) 1,91 1,91
kn/min kn/min
Pozivi izmedu mobilnih VPN korisnika 0,00 0,00
Cc;[z\llv; prema VIP korisnicima koji nisu Elanovi 0,98 0,85
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama 1,34 1,10
Pozivi prema fiksnoj mrezi 0,98 0,85
Pozivi prema Vip sekretarici 0,00 0,00
Vip friends broj (max. brojeva) 1 2
Pozivi prema Vip friends broju 0,49 0,43
Popust na cijenu medunarodnih poziva** 25% 50%

** Moguée je odabrati pet od 44 ponudenih zemalja prema kojoj ée se primijeniti navedeni
popust na cijenu medunarodnih poziva: Albanija, Austrija, Bosna i Hercegovina (odnosi se na
destinacije unutar BiH na koje se ne primjenjuje cijena nacionalnih poziva unutar RH), Belgija,
Bugarska, Danska, Cetka, Finska, Francuska, Greka, Hong Kong, Irska, ltalija, Kanada,

Kina, Lihtenstajn, Luksemburg, Madarska, Makedonija, Monako, Nizozemska, Njemacka,
Norveska, Poljska, Portugal, Rumuniska, Rusija, SAD, Slovacka, Slovenija, Srbija i Crna Gora,
3pcn]o|skc, Svedska, Svicarska, Turska, Ukraiina, Vatikan, Velika Britanija, Bjelorusija, Indija,
Iran, Irak, Litva i Uzbekistan.

VIPsmart.gate

VIP.smart.gate tarifa koristi se samo za VIP.gate uslugu. SIM kartica
aktivirana na ovu tarifu ne moze se koristiti u druge svrhe. Tarifa je
dostupna kljuénim korisnicima i standard business korisnicima.
Medunarodni i roaming pozivi obragunavaiju se prema standardnom

* Poslovni korisnici s aktivirane dvije ili vise pretplatnickih linija koriste moguénost besplatnog
pozivanja unutar VPN mreze .

Usluga “GSM prijenos podataka” - pozivanje 091 710 0000 0,49
Vip faks 1,34
SMS 0,40

Satlock tarifa namijenjena je za usluge “Kolnoa” poduzeéa i nije dostupna za javnost.
Satlock tarifa ne ukljuéuje pozive ili uslugu paket prijenosa podataka (GPRS, EDGE, UMTS)

Tarife za dial-up pristup internetu (Vip online)

MINI START MIDI
Mijeseéna naknada no 42,70 96,38
Time "A”  07-19 10,98 6,10 3,66
Time “B” 19-07 5,49 4,27 1,83

MINI i START tarifni model ukljuéuje: 1 e-mail adresu, mailbox 10 MB, web prostor 10 MB.
MIDI tarifni model ukljiuéuje: 1 e-mail adresu, moguénost 2 podraduna; 10 MB, web prostor
10 MB.

Nedielje i blagdani napla¢uju se po cijenama u vremenu B.

Dodatne Viponline usluge (za MINI, START, MIDI tarifne modele)

Dodatni mailbox prostor
Mieseéna naknada za 10 MB ‘

18,30

Naijveéa veli¢ina mailboxa je 40 MB.

G. Tarife za usluge u fiksnoj mreZi nedostupne za aktivaciju novim
korisnicima (stari tarifni modeli)

Homebox, Vodafone Homebox, Vodafone Homebox Promo

Vodafone Homebox

U sluéaiju raskida pretplatnickog odnosa prije isteka razdoblja obveznog trajanja Ugovora pret- Homebox* Vodafone Homebox* Promo*
platnik je duzan platiti iznos od 50 kn mjese&no za preostalo ugovoreno razdoblje. Ureda] 0,91+ 0,91+ 0,91+
Platinum tarifa L’i‘ﬁt’é:ﬁ% za 0,00 0,00 0,00
Platinum tarifa Cijena kn/min l l
Miesena naknada 59100 Mijese&na naknada 150 150 150
Pozivi unutar VPN-a 0,00 Pozivi unutar Hrvatske
Pozivi unutar Vipnetove mreze* 0,00 M.inutg ukljugene u 50%** 150%** 150***
Pozivi prema ostalim mobilnim mrezama* 0,00 miesecnu naknadu
Pozivi prema nfepokretnim mrezama* 0,00 Pozivi prema fiksnil:r\ 0,10 kn/min 0,10 kn/min 0,10 kn/min
SMS (po poruci) 0,00 mrezama u Hrvatskoj
MMS [po poruci) 0,00 Pozl;\'lli prema Vip 1,00 kn/min 0,50 kn/min 0,50 kn/min
Prijenos podataka 0,00 mobilno| mrezi
MultiSIM usluga 0,00 Pozivi prema ostalim
BlackBerry usluga 0.00 mobilnim mrezama u 1,50 kn/min 1,50 kn/min 1,50 kn/min
s Hrvatskoj

* Cijena poziva unutar Vip mreze nakon isteka 1.000 minuta tijekom jednog obragunskog Pristup infernetu - prijenos podataka ‘
razdoblja obracunava se 0,90 kn/minuti. Cijena poziva prema fiksnim mrezama unutar "

; . - ) . A . Prijenos podataka
Hrvatske po isteku 500 minuta tijekom jednog obraunskog razdoblja obragunava se 0,90 kn/ Kl — — —

e ; 8 L . . . - promet ukljuéen u 2GB 2GB 2 GB

minuti. Cijena poziva prema drugim mobilnim mrezama unutar Hrvatske po isteku 400 minuta mieseénu naknadu
tijekom jednog obracunskog razdoblja obraéunava se 0,90 kn/minuti. Na navedene pozive - -
obraéunava se naknada za uspostavu poziva od 0,20 (0,25) kn. Cl|§nu Eruenosa 020 020 020
Platinum tarifa ukljuéuje i 10.240 MB podatkovnog prometa koji se nakon isteka napladuje sgdg:go‘r]n F;\XB . . .

0,33 (0,40) kn po dodatnom MB. Ova tarifa jos ukljuéuje 500 SMS poruka, 100 MMS
poruka, te Blackberry i MultiSIM uslugu. Cijena dodatnih poruka se naplaéuje 0,33 (0,40) kn
po SMS poruci i 1,57 (1,91) po MMS poruci. Za poslovne korisnike pozivi unutar VPN mreze
su besplatni. Obracunska jedinica za pozive prema Vip mreZi ukljugene u mjesecnu naknadu
iznosi 60 sekundi.

E. Podatkovne tarife nedostupne za aktivaciju novim korisnicima
(stari tarifni modeli)
Mobile surf paketi

Vip pretplatici (privatni i poslovni) Vipme korisnici

Naziv paketa Mobile surf 20 Mobile surf 120 Vipme Mobile surf

Cijena paketa 20,00 40,00 14,91

Koli¢ina podataka

ukljuéenih u paket 20 M8 120 M8 .

Podatkovni servisi na govornim tarifnim modelima

Mobile Mobile Mobile Mobile Mobile

Podatkovni servisi Broadband Broadband Broadband Broadband Broadband
128* 512 1GB 3GB Flat

Nvl:lknudc za ukljuéenje 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
usluge
Mijese&na naknada 45,50 45,50 95,50 145,50 195,50
MB ukljuceni v miesecn | 15g 512 1024 3072 10240
naknadu
Cijena dodatno prenese- 0.72 038 0.28 028 0.04
nih podataka (kn/MB) ¢ 4 ¢ ’ ¢
Obraéunska jedinica 10 kB 10 kB 10 kB 10 kB 10 kB

Mobile Broadband servisi od 16.06.2009.g. nisu dostupni za nove
aktivacije.

Vipme Broadband opcije

Opcija 250MB Opcija 512MB
Cijena 150,00 200,00
Koli¢ina podataka uklju&enih u opciju
(MlB] za Vipdme ?(roagI and torisnike 250 512
Koli¢ina podataka ukljuéenih u opciju
(MB) za Vipme CARNet korisnike 512 1.024

Mobile Broadband 128
Tarifni model je bio dostupan za aktivaciju do 01.02.2008.

Podatkovni tarifni model Mobile Broadband 128

Naknada za ukljuéenie usluge 0,00
Mijese&na naknada 91,00
MB uklju&eni u mjeseénu naknadu 128
Cijena dodatno prenesenih podataka (kn/ 072
M8) :
Obraéunska jedinica 10 kB
SMS 0,40

Megabaiti (MB) ukljueni u mjeseénu naknadu mogu se iskoristiti za podatkovni promet unutar
Vip mreze. Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.

Mobile Broadband 2 GB

Vip cjeniku. Tarifni model je bio u ponudi samo uz promociju “On je mali, ali je
s
Pozivi prema YMS Cijena velik”.
Naknada za ukljuéenje 305,00 Podatkovni tarifni model Mobile Broadband 2GB
Mieseéna naknada g O Peak fl/‘?,éo Naknada za ukljuéenije usluge 1,00
Voice Minute Rate Peak and Off Pea n/min
Mijeseé knad 220,00
Prema mobilnim mrezama (091, 092, 095, 098, 099) 0,98 iesecna haxnada ’
Pozivi prema fiksnim mrezama unutar Hrvatske 1,34 MB ukljuzeni u mieseénu naknadu 2048
Data pozivi - Minute Rate Peak and Off Peak Cijena dodatno prenesenih podataka (kn/ 0,28
prema 091 i 098 mrezi 0,98 MB)
prema VIPonline, VIP internet 0,98 Obratunska jedinica 10 kB
GSM prijenos podataka 0,49 SMS 0,40
Spajanie na internet prema drugim internet posluziteljima (ISP) 1,34
Fax Minute Rate Peak and OFf Peak Megabaiti (MB) ukljueni u mjese&nu naknadu mogu se iskoristiti za podatkovni promet unutar
Prema mobilnim mrezama (091, 092, 095, 098, 099) 098 Vip mreze. Cijene prijenosa podataka u inozemstvu definirane su u poglavlju roaming usluga.
Pozivi prema fiksnim mrezama 1,34 Smart Satlock
VIP.frlfends Nije dostupan Usluga Mieseéna naknada
Pozivi Fremu VMS - 0,98 Naknada za ukljuéenije usluge 1,00
Poslani SMS (po poruci) 0,61 Mieseéna naknada 24,40
KA prodaini predstavnik ima moguénost prodaie tarife po manjoj aktivacijskoj cijeni. POdC"kOV"‘i POZi‘ji (usluga “GSM prijenos podataka”)
Podatkovni pozivi prema VIP desfinacijama (091, GSM prijenos podata, VIPonline and VIP. - unutar Vip mreze _ 0,98
internet) do 30 sekundi nece se naplatiti. Sliedecih 30 sekundi naplatit ée se kao cijela minuta - prema druglrn mrezama
u sluéaju da je spajanje napravljeno preko GSM-a. - Internet Service Providers (ISPs) 1,34
Podatkovni pozivi prema drugim destinacijama i spajanje na infernet prema bilo kojem : . .
pozivnom broju do 3 sekunde neée se naplatiti. Vip online - calling number 091 712 2222 0,98

Obracunska jedinica poziva je 15 sekundi, prijenosa podataka TMB na Homebox tarifi.

* Homebox, Vodafone Homebox i Vodafone Homebox Promo su tarifni modeli koje ne mogu
aktivirati novi korisnici. Postojei korisnici ih tarifnih modela mogu produljiti svoj ugovor i ostati
na tim tarifnim modelima.

** Cijena uredaja od 0,91 kn, vrijedi uz produlienje pretplatni¢kog ugovora na 24 mijeseca.
*** Cijena poziva od 0,10 kn/min prema nacionalnim fiksnim mrezama definirana Homebox
tarifnim modelom vrijedi za prvih 1000 minuta razgovora, tijekom jednog obracunskog
razdoblja. Pozivi prema nacionalnim fiksnim mrezama izvan prvih 1000 minuta razgovara
biti ée obracunati prema cijeni poziva prema drugim mobilnim mrezama. Besplatne minute
uklju¢ene u mjese¢nu naknadu ne mogu se koristiti za pozive prema Vip imenik broju, Vip navi-
gator broju, Tourist info broju, medunarodne pozive, pozive prema specijalnim i besplatnim
brojevima, te Vip online.

**** Nakon $to se potrosit sav promet uklju¢en u mjeseénu naknadu, daljnji prijenos podataka
placat éete prema cijeni dodatno prenesenih podataka tarifnog modela.

Ponuda za produlienje ugovora vrijedi za sve pretplatnike kojima je Ugovor o pretplatnickom
odnosu istekao ili isti¢e u idu¢ih mjesec dana u trenutku iskoritavanja ponude. Ponudu je
moguce iskoristiti ukoliko korisnik potpie pretplaticki ugovor na 24 mjeseca.

Odluéi li korisnik preuzeti i novi uredaj, moze, ako Zeli, stari uredaij vratiti na prodajno miesto.
Ako korisnik odluci promijeniti Vodafone Homebox tarifu u Homebox+ ili Homebox Call tarifu,
gubi odredene pogodnosti starog tarifnog modela. Besplatne minute ukljucene u mjesecnu
naknadu u Vodafone Homebox tarifnom modelu iznose 150 minuta, a u Homebox+ tarifnom
modelu iznose 50 minuta te 20 minuta u Homebox Call tarifnom modelu. Pozivi prema Vip
mobilnoj mrezi u Vodafone Homebox tarifnom modelu iznose 0,50 kn/min, a u Homebox+ i
Homebox Call tarifnim modelima iznose 1,00 kn/min.

Korisnik koji odlu¢i promijeniti Vodafone Homebox tarifu u Vodafone Homebox Promo tarifu
zadrzava pogodnosti starog tarifnog modela.

U sluéaiju raskida Pretplatni¢kog odnosa prije isteka obveznog razdoblja trajanja Ugovora,
Prefplatnik ¢e platiti 50 kn (pedeset kuna) za svaki mjesec do isteka obveznog razdoblja
trajanja Ugovora.

H. Zavrsene promocije za privatne korisnike

Promocija “Vipme Opcija Vip 0” (20.11.- 31.1.2009.) za nove
Vipme korisnike

Svi novi korisnici koji su aktivirali svoj novi Vipme ragun u razdoblju
od 20.11. do 31.1.2009. i u tom razdoblju aktivirali Vipme opciju
Vip 0 mogu razgovarati unutar Vip mreze za Okn/min (+ naknada
za uspostavu poziva 0,25 kn) slijedecih é obradunskih razdoblja od
aktivacije opcije Vip O bez plaéanja mjeseéne naknade.

Promocija 'Vipme Opcija Vip 0’ (16.3.- 31.3.2009.) za nove Vipme
korisnike

Svi novi korisnici koji su aktivirali svoj novi Vipme raéun u razdoblju
od 16.3. do 31.3.2009. i u tom razdoblju aktivirali Vipme opciju
Vip O mogu razgovarati unutar Vip mreze za Okn/min (+ naknada
za uspostavu poziva 0,25 kn) iducih 6 obraéunskih razdoblja od
aktivacije opcije Vip O bez plaéanja mjeseéne naknade.Svi ostali
uvijeti vrijede kao i kod aktivacije Vipme opcije Vip O za postojeée
korisnike.

Lietna Vipme promotivna ponuda

U periodu od 2.7. do 31.8.2009 korisnik ima moguénost odabrati
promotivni benefit koji ¢e koristiti 1 mjesec bez plaéanja mjeseéne
naknade - razgovori ili poruke prema Vip mrezi za Okn. Novi Vipme
korisnici koji kupe jedan od Vipme kompleta ili postoje¢i Vipme
korisnik koji svoj Vipme ra&un bonom od 200 kn mogu izabrati
razgovore za Okn/min aktivacijom opcije Vip O ili poruke za Okn/
sms unutar Vip mreze aktivacijom opcije SMS O Vip. Razgovore
unutar Vip mreze za Okn/min korisnik aktivira slanjem SMS poruke
sadrzaja UETOVIP, a poruke za Okn/sms unutar Vip mreze slanjem
LETOSMS na broj 771. Odabrana pogodnost traje 30 dana od
dana aktivacije. Ukoliko je korisnik Zeli produljiti, potrebno je obno-
viti Vipme ra¢un bonom od 200 kn. Korisnik moZe samo jednom u
30 dana aktivirati pogodnost neovisno o broju obnova bonom od
200kn, te je nije moguce promijeniti.

BozZiéna promocija za Vip korisnike

Promocija je trajala u razdoblju od 21.11.2008. do 31.01.2009. U
navedenom razdoblju korisnici su mogli iskoristiti slijede¢e pogod-
nosti:

Novi Vip pretplatnici koji potpisuju pretplatniki ugovor na 12 ili
24 mieseca, postojeéi Vip pretplatnici koji produljuju pretplatnicki
ugovor na 12 mieseci i Vipme korisnici koji prelaze na pretplatu

i potpisuju pretplatnicki ugovor na 12 mijeseci: 6 mjeseci bez
mjesecne naknade za Opciju Vip O - Opcija Vip 0 omoguéuje Vip
pretplatnicima 1500 besplatnih minuta (uz naknadu za uspostavu
poziva od 0,25 kn) unutar Vip mreZe. Redovna cijena mjeseéne

naknade je 50 kn.



Postojedi Vip pretplatici koji produljuju pretplatnicki ugovor na

24 mieseca i Vipme korisnici koji prelaze na pretplatu i potpisuju
pretplaticki ugovor na 24 mieseca: 9 mjeseci bez mjeseéne no-
knade za Opciju Vip O - Opcija Vip O omogucuje Vip pretplatnicima
1500 besplatnih minuta (uz naknadu za uspostavu poziva od 0,25
kn) unutar Vip mreze. Redovna cijena mjeseéne naknade je 50 kn.
6 mieseci bez mjeseéne naknade za Opciju Vip 0

Promocija je trajala u razdoblju od 04.03.2009. do 31.03.2009.
U navedenom razdoblju korisnici su mogli iskoristiti slijedece
pogodnosti:

Novi Vip pretplatnici koji potpisuju pretplatni¢ki ugovor na 24
mjeseca, postojedi Vip pretplatnici koji produljuju pretplatnieki
ugovor na 24 mjeseca i Vipme korisnici koji prelaze na pretplatu

i potpisuju pretplaticki ugovor na 24 mjeseca: 6 mjeseci bez
mjeseéne naknade za Opciju Vip 0 - Opcija Vip O omoguéuje Vip
pretplatnicima 1500 besplatnih minuta (uz naknadu za uspostavu
poziva od 0,25 kn) unutar Vip mreze. Redovna cijena mjeseéne
naknade je 50 kn.

Promociju mogu iskoristiti korisnici koji potpisuju ugovor na 24
mjeseca na tarifama: Model 25, Model 50, Model 100, Model
200, Start O, Plus O, Extra O, Smart S, Smart M, Smart L, Smart xcite,
Smart HSGN, Easy+, Family tarifa.

“Lietna promocija za privatne pretplatike: 3 mjeseca bez mjesecne
naknade za Opciju Vip 0 ili Opciju SMS 0 Vip”

U lietnoj promotivnoj ponudi mogu sudjelovati novi Vip pretplatnici
koji potpisuju pretplatnicki ugovor na 12 ili 24 mjeseca, postojedi
Vip pretplatnici koji produljuju pretplatni¢ki ugovor na 12 ili 24
mijeseca i Vipme korisnici koji prelaze na pretplatu i potpisuju
pretplatnicki ugovor na 12 ili 24 mjeseca.

Lietna promocija omoguéuje 3 mjeseca koridtenja Opcije Vip O ili
Opcije SMS 0 Vip bez plaéanja mjesecne naknade. Redovna cijena
mjeseéne naknade za Opciju Vip O je 50 kn, a za Opciju SMS 0
Vip 30 kn.

Promociju mogu iskoristiti korisnici koji potpisuju ugovor na 12 ili 24
mjeseca na tarifama:

Model 25, Model 50, Model 100, Model 200, Start O, Plus O, Extra
0, Smart S, Smart M, Smart L, Smart xcite, Smart HSGN, Easy+,
Easy Start, Family tarifa.

Promotivni period u kojem je moguée iskoristiti ljetnu promociju traje
od 1.7. do 31.8.2009.

Vipme Broadband promo - svi novi Vipme Broadband korisnici koji
su aktivirali racun (naprave prvi prijenos podataka) unutar promo
perioda od 3.12.2008. do 31.5.2009. ostvaruje promotivnu
pogodnost od 100kn (pocetnih 20kn i 80kn nakon prve obnove
Vipme bonom). Kako bi promotivnih 80kn bilo pridodano na Vipme
Broadband racun korisnik mora, najkasnije unutar mjesec dana od
datuma aktivacije, obnoviti svoj raéun Vipme bonom, neovisno o
iznosu obnove (moze i minimalnim bonom od 35kn).

PPDS Hbox promo “12 mijeseci bez mjesecne naknade” - svi novi
korisnici koji su u razdoblju od 16.9.2008. do 31.12.2008.
(ukljugujuéi i taj dan) aktivirali Homebox fiksnu liniju i potpisali
ugovor u frajanju od 24 mjeseca ostvarili su promotivni benefit od
12 mijeseci bez mjesecne naknade. Korisnici koji mogu iskoristiti ovu
promociju moraju imati stalno prebivaliste prijavljeno na podrugjima
koja su definirana vazeéim Zakonom o podruéjima posebne drzavne
skrbi (NN 86,/2008), te Zakonom o brdsko-planinskim podruéjima
(NN 12/2002) i pripadajaéim izmjenama istih.

Hbox promo “6 mjeseci bez mjesecne naknade” - korisnici koji su
aktivirali Homebox/Homebox Call u promotivnom razdoblju od
01.10.2008. do 31.3.2008. dobili su é mjeseci od aktivacije 100%
popusta na mjese&nu naknadu.

CUC promo - posebna ponuda za posietitelie CARNetove
konferencije CUC koja je trajala od 10.11. do 12.11. 2008.
godine.

U okviru ove ponude posietitelji konferencije dobivaju bon koji mogu
iskoristiti prilikom kupovine Vipme Broadband paketa:

dodatnih 200kn na Vipme Broadband ragunu (20kn mjesecno
tijekom 10 mjeseci).

Promotivne pogodnosti iz ove promocije dodieljuju se kao

dodatna pogodnost na redovnu ponudu ili druge trenutno aktualne
promocije. Korisnici mogu iskoristiti poklon bon od 17.11.2008. do
31.12.2009. ili do isteka zaliha.

Hbox PPDS promo - promocija za nove Homebox korisnike na
podruéjima posebne drzavne skrbi i brdsko planinskim podruéjima.
Svi novi korisnici koji su u razdoblju od 1.1.2009. do 31.3.2009.
aktivirali Homebox fiksnu liniju i potpisu ugovor u trajanju od 24
mjeseca ostvaruju promotivni benefit od 6 mjeseci bez mjesegne
naknade.

Homeweb PPDS promo - svi novi korisnici koji su razdoblju od
17.11.2008. do 30.06.2009. (ukljudujuéi i taj dan) aktivirali
Homeweb uslugu i potpisali ugovor u trajanju od 24 mjeseca
ostvarili su promotivni benefit od 6 mjeseci bez mjeseéne naknade.
Facebook promo: Od 1.7. do 31.7.2009. svi novi i postojeéi
Vipme korisnici i Vip pretplatici mogu besplatno surfati Facebook
stranicama preko svojih mobilnih telefona. Link putem kojeg ce
pristupati na Facebook stranice nalaziti ée se na Vodafone live!
portalu. Tijekom surfanja Facebookom moguée je da se neki sadrzaji
nalaze na drugim stranicama (Youtube, miniclip,...) i taj se promet
obragunava prema redovitom cjeniku. Prije odlaska na stranice ili
sadrZaje koji se napladuju korisnik ¢e primiti upozorenje na svom
mobilnom telefonu. Surfanje putem stranice www.facebook.com se
naplacuije.

Vipme Broadband promo: Od 1.7. do 31.8.2009. svi novi Vipme
Broadband korisnici ostvaruju promotivnu pogodnost od besplatnih
200MB. Korisnik dobija besplatne MB unutar 24 sata od aktivacije
novog Vipme Broadband raduna.

“Besplatni ljetni fejs” Svi novi i postojeéi Vipme korisnici i Vip
pretplatnici koji su u periodu od 01.08.2009. do 31.08.2009.
aktivirali neki od Mobile Surf podatkovnih paketa mogli su u
navedenom periodu besplatno surfati Facebook stranicama preko
svojih mobilnih telefona. Besplatno surfanje Facebookom moguce

je samo za vrijeme dok je Mobile Surf paket aktivan. Surfanje
Facebookom preko mobilnih telefona besplatno je ukoliko se korisnik
spoji na Facebook isklju&ivo putem linka na Vodafone live! portalu
ili putem stranice m.facebook.com Pristup Facebooku preko stranica
www.facebook.com se napladuje. Surfanje Facebookom preko
mobilnog telefona besplatno je bez obzira na vrijeme provedeno na
portalu ili na broj pregledanih stranica, u sluéaju da korisnik koristi
GPRS uslugu iz Vip mreze. Tijekom surfanja Facebookom preko
mobilnog telefona moguée je da se neki sadrzaji nalaze na drugim
stranicama (Youtube, miniclip,...) i taj se promet obracunava prema
redovitom cjeniku. Prije odlaska na stranice ili sadrzaje koji se
naplaéuju korisnik ée primiti upozorenje na svom mobilnom telefonu.
“Vip opcija Obitelj - 6 mjeseci mjesena naknada 91 kn”

Svi korisnici koji aktiviraju Vip opciju Obitelj u promotivnom
razdoblju dobivaju 6 obracunskih razdoblja koristenja Vip opcije
Obitelj uz promotivni iznos mjeseéne naknade od 91 kn (redovan
iznos mjeseéne naknade je 175kn do 31.08.2009.).

Promocija fraje u razdoblju od 1.5.2009. do 31.08.2009.
Homebox i Homebox Call - 3 mjeseca bez mjesecne naknade -
Korisnici koji aktiviraju Homebox/Homebox Call u promotivnom
razdoblju od 01.06.2009. do 31.07.2009. dobivaju 100%
popusta na mjeseénu naknadu za prva 3 puna mjeseca koristenja
usluge.

23.7.2009. - Korisnici koji akfiviraju novi Homebox ugovor u
promotivnom razdoblju od 01.08.2009. do 30.09.2009. dobivaiju
50% popusta na mjesenu naknadu za prva 3 puna mjeseca
koristenja usluge. Promotivni benefit dodaje se u sluéaju potpisivanja
ugovora u trajanju od 24 mjeseca.

23.7.2009. - Korisnici koji produze postoje¢i Homebox ugovor u
promotivnom razdoblju od 01.08.2009. do 30.09.2009. dobivaju
50% popusta na mjesenu naknadu za prvih 6 punih mjeseca
koridtenja usluge. Promotivni benefit dodaje se u sluaju potpisivanja
produZenija ugovora u trajanju od 24 mjeseca.

23.7.2009. - Korisnici koji aktiviraju novi Officebox ugovor u
promotivnom razdoblju od 01.08.2009. do 30.09.2009. dobivaju
50% popusta na mjesenu naknadu za prva 3 puna mjeseca
koridtenja usluge. Promotivni benefit dodaje se u slu¢aju potpisivanja
ugovora u frajanju od 24 mjeseca.

23.7.2009. - Korisnici koji produze postojeéi Officebox ugovor u
promotivnom razdoblju od 01.08.2009. do 30.09.2009. dobivaju
50% popusta na mjesenu naknadu za prvih 6 punih mjeseca
koristenja usluge. Promotivni benefit dodaje se u sluaju potpisivanja
produZenja ugovora u frajanju od 24 mjeseca.

1.8.2009. - Pogodnost se ostvaruje ukoliko se novim Homebox+/
Homebox Call pretplatnikom postane u promotivnom razdoblju od
01.8.2009. do 30.9.2009. Svi novi pretplatnici koji u promotivnom
razdoblju aktiviraju Homebox+/Homebox Call tarife ostvaruju
promotivnu pogodnost od 3 mjeseca 50% popusta na mjesednu
naknadu. Promotivna pogodnost primjenjuje se na prva 3 puna
mjeseca koristenja usluge. Pogodnost iz ove promocije dodjeljuje

se u sluéaju potpisivanija pretplatnickog ugovora u trajanju od 24
mjeseca.

1.8.2009. - Korisnici produljenjem ugovora na 24 mjeseca
ostvaruju promotivnu pogodnost od: 6 mjeseci 50% mjesecne
naknade. Promotivna pogodnost primjenjuje se na prvih 6 punih
mjeseci koridtenja usluge. Pogodnost se ostvaruje ukoliko se produzi
postojeéi ugovor u promotivnom razdoblju od 01.8.2009. do
30.9.2009. godine.

|. Zavrdene promocije za poslovne korisnike

Promocija na opciji Vip O

Aktivacijom jedne od poslovnih tarifa (Business 50/100/200,
Poslovna tarifa 100/200/300, Tarifa Obrt, Business Easy),

te aktivacijom Opcije Vip O u razdoblju od 01.05.2008. do
15.08.2008. korisnici su imali pravo na promotivni benefit: do 12
mjeseci bez mjeseéne naknade na Opciji Vip 0. Pogodnost je bila
dostupna novim korisnicima uz potpisivanje ugovora na 24 mjeseca,
a promotivan benefit ovisio je odabranoj farifi:

Business 50  Business 100 (VPN) Business 200 (VPN)
Business Easy  Poslovna farifa 100 Poslovna tarifa 200 (VPN)
Tarifa Obrt (VPN) Poslovna tarifa 300 (VPN)

bez mjeseéne naknade

na Opciji Vip 0 9 mijeseci 12 mjeseci

6 mjeseci

Promocija na opciji Vip O

Aktivacijom jedne od poslovnih tarifa (Business 50/100/200,
Poslovna tarifa 100/200/300, Tarifa Obrt, Business Easy),

te aktivacijom Opcije Vip O u razdoblju od 09.03.2009. do
31.03.2009. korisnici su imali pravo na promotivni benefit: 6
mjeseci bez mjeseéne naknade na opciji Vip 0.

Promocija na Business Flat - 12 mjeseci 50% popusta na mjese&nu
naknadu

Svi poslovni korisnici koji aktiviraju poslovnu pretplatnicku liniju od
05.11.2008. do 31.08.2009. (ukljueujuéi i taj dan) vz aktivaciju
Business Flat tarife dobivaju 50% popusta na mjese&nu pretfplatu

za prvih 12 mjeseci. Navedene pogodnosti vrijede iskljuivo uz
potpisivanje ugovora na 24 mjeseca.

Promocija Godina dana besplatnog interneta i e-maila

Svi poslovni ili privatni korisnici koji aktiviraju novu ili produze
postojeéu glasovnu tarifu s ugovornim vezivanjem od 24 mjeseca
imaju pravo na pogodnost u podatkovnoj ponudi koja iznosi - do 12
mjeseci bez mjesedne naknade na Mobile Broadband ili BlackBerry
tarifnim modelima (uz vezivanje na 24 mjeseca). Pogodnost ovisi o
odabranom podatkovnom tarifnom modelu, a moze iznositi:

Mobile Broadband 3GB

Mobile Mobile
My BlackBerry
Broadband 512 Broadband 1GB Al el
bez mjeseéne naknade 6 mieseci 9 mjeseci 12 mjeseci

Ponuda je bila dostupna za aktivaciju do 30.04.2009.

Promocija “PROBAJ i ODLUCI” na BlackBerry tarifnim modelima
Vip poslovni pretplatnici koji aktiviraju BlackBerry tarifni model
imaju pravo na pogodnost: 15 dana probnog perioda bez naplate
troskova otkaza pretplatnickog odnosa u sluéaju povrata uredaja
unutar navedenog razdoblja te mjeseéne naknade. Ponuda zavriila
15.05.2009.

Promocija “On je mali, ali je velik”

Promotivna ponuda je bila dostupna do isteka zaliha Acer
prijenosnih ra¢unala. Uz ovu promotivnu ponudu korisnici su mogli
aktivirati promotivni tarifni model Mobile Broadband 2GB (nije vise
dostupan za aktiavciju). Mjeseéna naknada tarifnog modela iznosi
222,00 kn, ima ukljugeno 2048 MB, a sav promet koiji korisnik
napravi iznad tog prometa napladuje se po cijeni od 0,28 kn/MB.
Promocija “Sezona surfanja pocinje veé u proljeée”

Promotivna ponuda dostupna od 20.04.-10.05.2009. Svi korisnici
koji aktiviraju Mobile Broadband tarifni model dobivaju pogodnost
- do 9 mieseci bez plaéanja mjeseéne naknade. Pogodnost je
dostupna uz potpisivanja ugovora na 24 mjeseca, a ovisi o
odabranom farifnom modelu:

Uz aktivaciju tarifnog modela: Ne placate miesenu

naknadu:
Mobile Broadband 512 3 mjeseca
Mobile Broadband 1GB 6 mijeseci
Mobile Broadband 3GB 6 mieseci
Mobile Broadband Flat 9 mjeseci

Nakon 11.05. promocija ée u navedenom obliku biti dostupna
samo postojecim korisnicima uz produljenje ugovora na 24 mjeseca.
Novim korisnicima ée biti dostupna pogodnost do 3 mjeseca bez
pla¢anja mjesecne naknade na bilo koji Mobile Broadband tarifni
model uz potpisivanje ugovora na 24 mjeseca. Promociju ¢e biti
moguce aktivirati zakljuéno s 09.06.

Promocija “1000 besplatnih minuta”

Promotivna ponuda dostupna za nove Officebox/Officebox
Call&Fax korisnike. Aktivacijom Officeboxa ili Officebox Call&Faxa,
u promotivnom razdoblju koje je trajalo od 01.07.2008. do
30.09.2008., dobivala se posebna pogodnost: 1000 besplatnih
minuta prema Vip mrezZi i nacionalnim fiksnim mrezama.

Promocija “Ustedite do 900 kn”

Promotivna pogodnost za nove Officebox odnosno Officebox
Call&Fax korisnike. Aktivacijom Officebox-a ili Officebox
Call&Fax-a, u promotivnom razdoblju koje je trajalo od
01.10.2008. do 31.03.2009., dobivala se posebna pogodnost:

6 mjeseci bez mjesecne naknade. Kako bi se ostvarila promotivna
pogodnost potrebno je bilo potpisati ugovor u trajanju od 24
mjeseca.

Promocija “3 mjeseca duple pogodnosti”

Promotivna ponuda za nove Officebox odnosno Officebox Call&Fax
korisnike. Aktivacijom Officebox-a ili Officebox Call&Fax-a, u
promotivnom razdoblju od 03.04.2009. do 31.05.2009., dobiva se
posebna pogodnost: dupli benefit za prva 3 puna mjeseca koristenja
usluge. Kako bi se ostvarila promotivna pogodnost potrebno je
potpisati ugovor u trajanju od 24 mjeseca.

Vipme Broadband ponuda za nove Vip pretplatnike i za pretplatnike
koji produljuju ugovor

Svi Vip pretplatnici koji potpisu novi ugovor ili produlie postojeci u
trajanju od 24 mjeseca ostvaruju posebnu pogodnost pri kupovini
Vipme Broadband USB stick paketa. Cijena Vipme Broadband

USB stick paketa za te korisnike je 91 kn. Promocija traje do
31.12.20089.

Promocija “Sezonska ponuda”

Svi novi Vip poslovni pretplatnici mogu u promotivnom periodu do
31.08. 2009 aktivirati Sezonsku ponudu. Pogodnost Sezonske
ponude je slijedec¢a: kupnjom mobilnog telefona Samsung SGH-
M310V (po promotivnoj cijeni od 221 kn) ili Sony Ericsson W302
(po promotivnoj cijeni od 491 kn), te aktivacijom Business Start
tarifnog modela (bez obveze ugovornog vezivanja na 12/24
mieseca) korisnik tijekom é mjeseci od datuma aktivacije dobiva
dodatnih 50 kn (uz uredaj Samsung SGH-M310V) ili 75 kn (uz
uredaj Sony Ericsson W302) mjeseéno na svoj ugovor koje moze
potrositi za razgovore prema svim mrezama u Hrvatskoj.

Promocija “6 mieseci bez mjese¢ne naknade uz Business Start tarifu”
Svi novi Vip poslovni pretplatnici koji u promotivnom u razdoblju do
15.09. 2009. aktiviraju Business Start tarifu uz potpisivanje ugovora
na 24 mjeseca dobivaju promotivnu pogodnost 6 mjeseci bez
mjeseéne naknade.

Business Flat promocija - 50% popusta

Svi novi Vip poslovni korisnici koji u promotivnom razdolju do
31.08. 2009. aktiviraju Business Flat tarifu uz potpisivanje ugovora
na 24 mjeseca dobivaju promotivnu pogodnost prvih 12 mjeseci
50% popusta na mjesenu naknadu.

Promocija 3 mjeseca bez mjeseéne naknade na Opciji Vip O

Svi novi Vip poslovni pretplatnici koji u promotivnom razdoblju

od 15.8.2009. do 15.9.2009. potpisuju pretplatnilZki ugovor

na Business Start tarifnom modelu uz ugovorno vezivanje na 24
mjeseca, te Vipme korisnici koji prelaze na pretplatu i potpisuju
pretplatnicki ugovor na Business Start tarifnom modelu uz ugovorno
vezivanje od 24 mjeseca mogu iskoristiti slijedeéu pogodnost 3

mjeseca bez mjesene naknade na Opciji Vip 0.



